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Abstract: The article presents theory about self-service skills including: Concept, roles, manifestations,
and classification. On that basis, we propose a process for designing experiential activities to train self-
service skills for 2nd grade students and apply the process to design an experiential activity.
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1. Pit van dé

Hoat dong trai nghi¢ém (HDTN) la mét hoat dong
bét bude tir 16p 1 dén 16p 12. O cip Tiéu hoc (TH),
ndi dung HDTN tap trung vao cac hoat dong kham
pha ban than, hoat dong rén luyén ban than, hoat
dong phat trién quan hé voi ban be, thdy ¢ va nguoi
than trong gia dinh. Cac hoat dong xa hdi va tim hiéu
mdt s6 nghé nghiép gan giii v6i hoc sinh (HS) ciing
dugc t6 chirc thyc hién véi ndi dung, hinh thirc phu
hop véi lra tudi. HDTN khong chi gitip hinh thanh
kién thirc méi ma quan trong hon 1a tao cho HS c¢6
niém say mé tim hiéu, thich kham pha va biét cach
linh hoi nhimg kién thirc méi, cach hinh thanh ki
nang (KN) méi. HDTN 14 hoat rit thich hop dé rén
luyén cho HS nhiing KN, trong d6 ¢6 KN tu phuc vu.

KN ty phuc vu ban than la nén tang, co so dé
hinh thanh nén thoi quen tu 1ap cua HS. Ty phuc vy
ban than 1a mot trong nhitng KN quan trong thuc day
HS hoan thién minh mot cach t6t nhat, 1a chia khoa
thanh cong cho tuong lai sau nay ciia HS. O TH dic
bié¢tla HSl6p 2 -7 tuéi 1a lac cac em bat dau budc
vao giai doan phat trlen va hoan thién dan chinh kién
ctia ban than. O do tudi nay, c6 thé thiy rd rang su
truong thanh cia con qua cach HS cam nhan va bay
t6 y kién vé thé gidi quan. Hon hét, cac KN duoc cac
em chi trong rat nhidu. O 16p 2 hanh vi ma HS thyc
hién con phu thugc nhiéu vao yéu cau ciia ngudi 16n.
Khi d6, su diéu chinh ¥ chi dbi v6i viéc thuce thi hanh
vi & cic em con yéu. Pic biét cac em chwa du ¥ chi
dé thyc hién dén cung muc dich da dé ra néu gap kho
khan. Lép 2 cling la giai doan HS da thich nghi véi
mdi truong TH sau khi da trai qua giai doan 16p 1.
Giai doan 16p 2 chinh 1a giai doan quan trong, chiém
wu thé trong viéc rén luyén KN tu phuc vu cho HS
boi giai doan nay doi hoi HS bét dau phai tu minh
lam nhiing cong viéc nhu an uéng, v¢ sinh ca nhan,
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chuén bi sach v, tu hoc,... ma it khi hodc khong can
dén sy gitip d& clia cha me hay ngudi 16n.

2. N§i dung nghién ciu

2.1. Ki nang tw phuc vu

2.1.1. Khai niém

KN tu phuc vy la kha nang cia mot ca nhan ty
thuc hién nhitng hoat dong dé giai quyet cac tinh
huong hay nhiém vu trong cudc séng hang ngay
nham duy tri cudc séng va dap ung cac nhu cau co
ban cua ban than nhu an, méac, vé sinh, vui choi, hoc
tap.

2.1.2. Vai tro

KN tu phuc vu ban than la nén tang, co sO dé hinh
thanh nén thoi quen tw ldp cua HS. Ty phuc vu ban
than 1a mot trong nhitng KN quan trong thuc day HS
hoan thién minh mét cach tét nhét, 1a chia khoa thanh
cong cho tuong lai sau nay cua HS.

KN tu phuc vu dbi vai hoc sinh la rat quan trong.
Néu khong c¢6 KN tu phuc vu ban than, HS sé khong
thé chu dong trong cudc song hién dai. Nhat 1a dbi

v6i HS tiéu hoc, néu duge trang bi KN tu phuc vu,
cac em dd c6 thé ty 1am nhiéu viéc nhu an udng, vé
sinh ¢4 nhan, chuan bi sach vo, tu hoc,... ma khong
can cha me nhéc nhd, hd trg. Thiéu KN ty phuc vu s&
dan dén hé luy tré ludi biéng, thu dong va kho khin
khi tham gia vao céac hoat dong tap thé.
2.1.3. Biéu hién

KN tu phuc vu duoc biéu hién qua cac hanh vi
nhu: vé€ sinh ca nhan nhu tdm, g0i1, danh rang, cach
gilr gin v¢ sinh than thé sach s& va thom tho; tu chuan
bi do dung hoc tap, trang phuc dén truong; tu gidt
qun 4o, do dung; don dep, sip xép dd dac; tu chuin
bi trudc mot chuyén di; an va uéng ding cach, s
dung ding chtrc ning cia dung cu an udng, khong
lam roi vai ra ban, an da dang thtc an, su dung khan
ian dung cach, thoi quen an udng lich thiép; chim
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soc dién mao bén ngoai nhu chai toc, tu mac trang
phuc, budc diy gidy ma khong can sy tro gitp cia
nguoi lon.
2.1.4. Phan loai

KN tu phuc vu bao gdm: KN in ubng; KN thay
quén 40; KN v¢ sinh ca nhan; KN di vé sinh va cac
KN str dung db vét trong cudc séng hing ngay (¢ nha
va ¢ truong hoc).
2.2. Quy trinh thiét ké HDTN dé rén luyén KN
phuc vu cho HS lop 2.
2.2.1. Quy trinh thiét ké HDTN dé rén luyén KN tw
phuc vu cho HS lop 2

Buée 1: Xdc dinh chi dé, bai hoc trai nghiém
trong chwong trinh HDTN [op 2

Can ¢t vao tinh chat, dic diém cua KN tu phuc
vu dé lua chon chu dé, bai hoc trong chuong trinh
hoat dong trai nghiém 16p 2 sao cho phu hop nhat dé
rén luyén KN tu phuc vu cho HS.

Buéce 2: Xac dinh yéu cau can dat cia chu dé, bai
hoc trai nghiém

Yéu cau can dat c6 vai trd quan trong gitip dinh
hudng cho toan bd cac hoat dong day va hoc trong
bai. Viéc xac dinh yéu cAu can dat can phai can cu vao
chuong trinh GDPT 2018 va HDTN hudng nghiép;
¢an ctr vao thuc tién; can ctr vao nguoi hoc; Yéu clu
can dat ciia bai hoc can huéng dén hinh thanh va phat
trién ning luc va pham chat cho HS.

Budéce 3: Xac dinh noi dung cua chi dé, bai hoc
trai nghiém

Can ctr vao yéu cau can dat cia chu dé, bai hoc
da dugc xac dinh, tur d6 xac dinh cac ndi dung hoat
dong can co trong chu dé. Thé hién mdi lién hé chat
ch@ giita yéu cau can dat, ndi dung va hinh thirc, PP
t6 chuc hoat dong. Trong mdi hoat dong ciing can
xac dinh muc ti€u va cach thuc hién.

Buoc 4: Thiét ké HDTN

Can cu vao yéu cAu can dat va nodi dung da duogc
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x4c dinh, tién hanh thiét ké ké hoach t6 chirc HDTN
dé rén luyén KN tu phuc vu cho HS 16p 2.

Buée 5: Thiét ké cac tiéu chi va bo cong cu kiém
tra, danh gia HS

Thiét ké cong cu, tiéu chi danh gia phu hop sao
cho do dwge muc tiéu cua chu dé, mac do dat duge
vé pham chét va nang luc cua ting HS, dé danh gia
két qua hoat dong.

Mot s6 cong cu danh gia co thé st dung dé kiém
tra, danh gia nhu: Rubric, bang kiém, phiéu quan sat,
cau hoi,...

2.2.2. Vin dung quy trinh dé thiét ké t6 chirc chii dé
HPTN nham rén luyén ki nang tw phuc vu cho HS
lop 2

Buodc 1: Xac dinh bai hoc trai nghiém: Bai 13:
Em ty lam léy viéc ciia minh (Chuong trinh HDTN 2
bo sach Két ndi tri thirc véi cude song)

Buoc 2: Xac dinh yéu cau can dat

Sau bai hoc nay, HS sé:

- Nhan biét dugc tac hai cua viée khong tu phuc
vu ban than, phu thudc vao nguoi khac.

- Nhan biét duge nhiing hanh dong tu phuc vu ban
than trong cudc song hang ngay.

Buoc 3: Noi dung cia bai hoc trdi nghiém

Noi dung gido duc giup HS tiép can va nhan thirc
dung dan vé KN ty phuc vu chii yéu dé cap dén y nghia
ctia KN ty phuc vu trong cudc séng khi o gia dinh ciing
nhu o truong hoc; tac hai cua viée khong rén luyén KN
tur phuc vy.

Noi dung gido duc con cung cip cho HS kién
thtrc lién quan dén céc viéc 1am, biéu hién cua KN
tu phuc vyu. Dong thoi ndi dung gido duc con d& cap
dén nhirng hanh dong, viéc 1am tu phuc vu ma HS da
thuc hién duogc tir d6 khuyén khich phat huy tinh tu
phuc vu & HS.

Bude 4: Thiét ké ké hoach t6 chirc HDTN

Kham pha chu dé

- Muc tiéu: HS nhan biét dugc tac hai cia v1ec khong tu phuc vu ban than, phu thudce vao ngudi khac. Nhan biét dugc nhiing

hanh dong tu phuc vu ban than trong cudc sdng hing ngay.
- Phirong phdp: Ké chuyén, van dép, thao luan nhom.
- Cach tién hanh:

Hoat dong 1:

- GV moi HS doc yéu cdu cua bai 1:

Nghe va thao luGn vé cau chuyén Ban nho hay goi “Me oi!”".
- GV ké cau chuyen

- HS doc yéu ciu.

- HS ling nghe

C6 mot ban nhé nam nay 1én hoc 16p 2. Do dugc cung chiéu nén viée gi ban 4y ciing goi
me lam gitp nhu 1a: Me o1, me budc toc cho con! Me o1, m¢ m& cho con géi bimbim! Me
oi, me thay quan 40 cho con! Mg oi, me dan con di v¢ sinh!... Khi di hoc, ban ay khong
tu 1ay sach vo khi ¢6 gido yéu cau, Khi di an trua thi khong tu lay va cht khay sau khi
an xong, di ngu thi khong fu liy cat chin gbi. Viéc gi ban ay ciing y lai dé nguoi khac
lam cho.
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- GV dua ra yéu cau cho HS trd 1oi:
+ Em c6 nhan xét gi vé ban nhd trong cau chuyén trén?

+ Em ¢6 101 khuyén gi cho ban 4y?

- GV nhan xét, két luan:

Cac em khong nén hoc theo ban nho trong cdu chuyén, ding qua y lai vao nguoi lon ma

hdy lam nhitng viéc vira sirc aé tw phuc vu cho ban thdan minh.
Hoat dong 2:

- GV moi HS doc yéu ciu ciia bai 2:

Ké vé nhing viéc em nén tu lam dé phuc vy ban than.

- GV tb chtrc cho HS thao luan theo nhém 8 va hoan thanh phiéu hoc tép theo miu trong

thoi gian 5 phut:
VIEC LAM PHUC VU BAN THAN

1. Ty di vao 16p hoc
2.

- GV moi dai dién cac nhom Tan Tuot 1€n bang trinh bay két qua nhom minh.

- GV t6 chirc cho cac nhém nhan xét két qua nhom ban.
- GV nhén xét va két lun:

C6 rat nhiéu viéc 1am vira sirc v6i ban than cac em nén quan sat cach cha me, thiy ¢6 lam

cho minh sau d6 ty lam dé phuc vu ban thén.
Hoat dong 3: .
- GV moi HS doc yéu cau cua bai tap 3:

Chia s¢ v€ nhiing viéc em da lam dé tu phuc vu ban than va néu cam xuc ctiia em sau khi

da lam viéc do.

- GV t6 chtrc cho HS thao ludn nhém dbi tra 161 yéu ciu cia bai tap.

- GV moi mot s6 nhém trinh bay trude 16p.
- GV 6 chuc cho cdc nhom nhan xét nhom ban.
- GV nhén xét, ket luan:

Cac em rat gidi vi da 1am duogc nhirng viéc lam ty phuc vu ban than minh. Hay phat huy

diéu d6 nhé!

- HS tra 1oi:

+ Ban nho trong ciu chuyén trén rat
luoi nhac, khong tu lam nhiing viéce
phuc vu cho ban than.

+ Ban nho cin phéi tu minh lam
nhiing viéc cuia minh, chi nén nho
nguoi 1on lam gitp khi viéc vuot
qua stc minh.

- HS ling nghe.

- HS doc yéu cAu bai.

- HS thao luan nhém.

- Dai dién cac nhom trinh bay.
- Cac nhom nhén xét.
- HS cht y lang nghe

- HS doc yéu cAu bai.

- HS thao ludn nhém doi.
- HS trinh bay.

- HS nhan xét.

- HS ling nghe.

Budc 5: Cac tiéu chi va by cong cu kiém tra, danh
gia HS
Phiéu hoc tap:
VIEC LAM PHUC VU BAN THAN

Néu duoc tac hai cua viéc khong tu phuc
vu ban than, phu thugc vao nguoi khac

Néu va ké voi ban vé nhitng viéc lam tw
phuc vu ban than ma em da lam dwoc

1. Tw di vao lop hoc

Bang kiém dé HS ty danh gia nhiing viéc ban than
minh da va chua lam duoc sau khi két thac tiét hoc:

BANG KIEM

TFUOTG. .o
Danh dau x vao cot twong ung nhitng viéc ma em da
thuc hién va chwa thuce hién dwoc

Viéc lam Co | Khong

Nghlem tuc thyc hién nhwng Yéu cau ciia
thay/cé gido trong suot tiét hoc

Néu duoc nhitng viéc lam tw phuc vu ban
than trong cugc song hang ngay
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3. Két luan

Nghién ciru va thiét ké HDTN cho HS 16p 2
1a mot van dé cap thiét va mang y nghia thyc tién
dap mg nhu cau gido duc KN song trong d6 c6 KN
tu phuc vu cho HS nhim hoan thanh muc tiéu cua
chuong trinh HDTN cép Tiéu hoc trong giai doan
hién nay.
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