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1. Đặt vấn đề
Cùng với sự hình thành và phát triển của thị trường 

lao động, quan hệ lao động ở nước ta cũng được hình 
thành và có bước phát triển nhất định, quyền và lợi 
ích của người lao động đã ngày càng được chú trọng 
và quan tâm thông qua nhiều chủ trương, chính sách, 
của Đảng và pháp luật của Nhà nước. Các tổ chức 
chính trị - xã hội của người lao động, đặc biệt là tổ 
chức công đoàn các cấp cơ bản đã phát huy tốt vai 
trò đại diện, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính 
đáng của người lao động cả nước nói chung và người 
lao động trong các các cơ sở giáo dục (CSGD) nói 
riêng. Tuy nhiên, việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi 
ích của người lao động trong các CSGD, đặc biệt là 
các CSGD ngoài công lập cũng còn nhiều bất cập, 
thiếu sót dẫn đến quyền và lợi ích của một bộ phận 
người lao động trong các CSGD chưa tương xứng 
với những thành tựu của công cuộc đổi mới và đóng 
góp của người lao động. Vì vậy, nâng cao vai trò của 
các tổ chức công đoàn trong bảo vệ quyền và lợi ích 
hợp pháp của người lao động trong các CSGD trong 
bối cảnh hiện nay là tiền đề quan trọng và đảm bảo 
cho những quan hệ lao động được xây dựng một cách 
hài hòa, đoàn kết, sự cảm thông, chia sẻ, hiểu biết lẫn 
nhau, cùng tạo điều kiện thuận lợi cho người sử dụng 
lao động và người lao động hoàn thành nhiệm vụ, 
công việc của mình.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Vai trò của các tổ chức công đoàn trong việc 

bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao 
động trong các CSGD

Pháp luật Việt Nam hiện nay đã có các quy định 
về việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích của người 
lao động nói chung và người lao động trong các 
CSGD nói riêng. Theo đó, các tổ chức công đoàn 
thực hiện vai trò đại diện, bảo vệ quyền và lợi ích 
hợp pháp, chính đáng của đoàn viên công đoàn, 
người lao động trong các CSGD; tham gia, thương 
lượng, ký kết và giám sát việc thực hiện thỏa ước lao 
động tập thể, thang lương, bảng lương, định mức lao 
động, quy chế trả lương, quy chế thưởng, nội quy lao 
động, quy chế dân chủ ở trong các CSGD; tham gia, 
hỗ trợ giải quyết tranh chấp lao động; đối thoại, hợp 
tác với người sử dụng lao động xây dựng quan hệ lao 
động hài hoà, ổn định và tiến bộ.

Các tổ chức công đoàn phải nắm chắc và dựa 
trên các quy định của pháp luật nói chung và pháp 
luật về lao động nói riêng làm công cụ chủ yếu, 
đồng thời phối hợp với các đoàn thể chính trị - xã 
hội khác của người lao động để thương thuyết, hòa 
giải, khuyến nghị cùng với người sử dụng lao động 
chăm lo đời sống vật chất, tinh thần và đấu tranh 
bảo vệ quyền làm chủ của người lao động. Trước 
những yêu cầu đó, đòi hỏi tổ chức công đoàn các 
cấp phải không ngừng đổi mới tổ chức và hoạt động 
của công đoàn sao cho phù hợp với cơ cấu lao động, 
nhu cầu, nguyện vọng của người lao động trong các 
CSGD, nhất là các CSGD ngoài công lập. Tập trung 
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author proposes a number of measures to enhance the role of trade unions in protecting the legal rights 
and interests of workers in today’s educational institutions.
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làm tốt vai trò đại diện, bảo vệ quyền và lợi ích hợp 
pháp, chính đáng của người lao động, tập thể người 
lao động.
2.2. Thực trạng về vai trò của các tổ chức công 
đoàn trong việc bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp 
của người lao động trong các CSGD

Trong những năm qua, công tác chăm lo, bảo vệ 
quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao 
động trong các CSGD đã được quan tâm đúng mức. 
Đảng và Nhà nước đã xây dựng, ban hành nhiều 
chính sách, pháp luật, quy định về việc làm, tiền 
lương, thu nhập, nhà ở, điều kiện làm việc, hệ thống 
chính sách bảo hiểm, bảo trợ thất nghiệp; các chính 
sách chăm lo đời sống văn hóa, tinh thần của người 
lao động trong các CSGD. Tổ chức công đoàn các 
cấp cơ bản đã phát huy tốt chức năng của mình trong 
việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích cho người lao 
động trong các CSGD. Ở nhiều CSGD, nhất là trong 
các CSGD công lập của Nhà nước, công đoàn thực 
sự là chỗ dựa về tinh thần của người lao động.

Tuy nhiên, việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi 
ích của người lao động trong các CSGD, nhất là các 
CSGD ngoài công lập cũng còn những hạn chế nhất 
định. Một số nội dung chính sách, pháp luật, quy 
định của Nhà nước còn chưa rõ ràng, không ổn định, 
chưa phù hợp với cơ chế thị trường và sự phát triển 
kinh tế - xã hội đất nước. Mặc dù các Bộ luật và luật 
có nội dung liên quan đến quyền, lợi ích hợp pháp, 
chính đáng của người lao động nói chung và trong 
các CSGD nói riêng đã được sửa đổi, bổ sung nhiều 
lần. Chính phủ đã ban hành nhiều văn bản hướng dẫn 
thi hành, nhưng khung pháp lý về quan hệ lao động, 
về bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người lao 
động trong các CSGD còn nhiều bất cập, thiếu sót. 
Đời sống vật chất, tinh thần của một bộ phận không 
nhỏ người lao động trong các CSGD còn nhiều khó 
khăn, bức xúc, đặc biệt là bộ phận những người lao 
động trong các CSGD ngoài công lập... Cán bộ công 
đoàn chưa được trang bị đầy đủ kỹ năng, nghiệp vụ, 
là người làm công ăn lương cho người sử dụng lao 
động nên chưa thực hiện tốt chức năng đại diện cho 
người lao động, pháp luật chưa có chế tài xử lý các 
đơn vị không thực hiện đúng các quy định của pháp 
luật lao động và Luật Công đoàn nên việc vi phạm 
xảy ra nhiều, chưa có giải pháp bảo vệ cán bộ công 
đoàn nên họ chưa mạnh dạn thực hiện tốt vai trò của 
mình.
2.3. Một số biện pháp nâng cao vai trò của các tổ 
chức công đoàn trong bảo vệ quyền và lợi ích hợp 
pháp của người lao động trong các CSGD

2.3.1. Nâng cao nhận thức của cán bộ công đoàn về 
quan điểm, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp 
luật của Nhà nước về vai trò của giai cấp công nhân 
và tổ chức công đoàn trong bối cảnh mới

Xây dựng giai cấp công nhân và tổ chức công 
đoàn vững mạnh sẽ góp phần quan trọng vào việc 
xây dựng Đảng Cộng sản Việt Nam vững mạnh. 
Nắm vững những quan điểm cơ bản của Đảng về 
giai cấp công nhân và Công đoàn Việt Nam là vấn đề 
có tầm quan trọng hàng đầu, có ý nghĩa quyết định 
trong xây dựng giai cấp công nhân Việt Nam và các 
tổ chức công đoàn hiện đại, lớn mạnh trong thời kỳ 
đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập 
quốc tế. Đặc biệt là phải nêu cao tinh thần quán triệt 
đến các tổ chức công đoàn trong các CSGD trên cả 
nước theo tinh thần Nghị quyết số 02-NQ/TW, ngày 
12/6/2021 của Bộ Chính trị “về đổi mới tổ chức và 
hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong tình hình 
mới”. Nghị quyết đã nêu rõ quan điểm chỉ đạo: “Xây 
dựng Công đoàn Việt Nam vững mạnh là góp phần 
quan trọng xây dựng Đảng và hệ thống chính trị, 
tăng cường khối đại đoàn kết toàn dân và bảo vệ chế 
độ xã hội chủ nghĩa”. Do vậy, trong các hoạt động 
cần khơi dậy ý chí, khát vọng, tinh thần tự hào, tự tôn 
dân tộc, đồng thời phải thường xuyên nâng cao nhận 
thức của cán bộ công đoàn về quan điểm, chủ trương 
của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước về vai 
trò của giai cấp công nhân và các tổ chức công đoàn 
trong bối cảnh mới.
2.3.2. Hoàn thiện, đồng bộ các quy định của pháp 
luật về bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người 
lao động thông qua các  tổ chức công đoàn

Xây dựng và hoàn thiện hệ thống pháp luật đồng 
bộ, thống nhất, khả thi, công khai, minh bạch, trọng 
tâm là xây dựng Nhà nước pháp quyền xã hội chủ 
nghĩa Việt Nam của Nhân dân, do Nhân dân, vì 
Nhân dân. Theo đó, cần thường xuyên  rà soát, hoàn 
thiện, đồng bộ các chính sách, pháp luật về lao động; 
nghiên cứu, sửa đổi, bổ sung Luật Công đoàn năm 
2012; đổi mới, nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước 
về lao động và tổ chức đại diện của người lao động 
trong các CSGD; cơ quan quản lý nhà nước cần tích 
cực phối hợp với tổ chức công đoàn  các cấp tăng 
cường  kiểm tra, thanh tra, giám sát việc thực hiện 
chính sách, pháp luật về lao động, công đoàn trong 
các CSGD; Chính phủ, các bộ, ngành liên quan và 
chính quyền các cấp tăng cường phối hợp với công 
đoàn; xây dựng các chương trình, quy chế phối hợp, 
kế hoạch hoạt động nhằm chăm lo, bảo đảm quyền 
lợi của người lao động trong các CSGD, hỗ trợ và 
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tạo điều kiện để công đoàn hoạt động đúng tôn chỉ, 
mục đích, thiết thực,  hiệu quả, đồng thời cần phải 
xây dựng thống nhất, đồng bộ các văn bản hướng 
dẫn thực thi.
2.3.3. Không ngừng đổi mới nội dung, phương thức 
hoạt động của các  tổ chức công đoàn trong các 
CSGD

Đây cũng chính là chỉ đạo của Đảng đối với tổ 
chức Công đoàn Việt Nam tại Nghị quyết số 02-NQ/
TW, ngày 12/6/2021 của Bộ Chính trị “về đổi mới tổ 
chức và hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong 
tình hình mới”. Phải tiếp tục đổi mới hơn nữa nội 
dung và phương thức hoạt động theo hướng khoa 
học, sáng tạo, phù hợp với từng đối tượng đoàn viên, 
người lao động trong các CSGD; phát huy dân chủ 
gắn với tăng cường kỷ luật, kỷ cương, coi trọng công 
tác phối hợp, nâng cao hiệu quả giám sát và phản 
biện xã hội. Xác định rõ nội dung trọng tâm, trọng 
điểm của hoạt động công đoàn Việt Nam hiện nay, 
trong đó tổ chức công đoàn các cấp cần chú ý đến 
việc bảo vệ lợi ích vật chất cho người lao động trong 
các CSGD như việc làm, thu nhập, phúc lợi, bảo 
hiểm... trên cơ sở đảm bảo hài hòa giữa người sử 
dụng lao động và người lao động, tránh mâu thuẫn, 
xung đột. Tổ chức các cuộc vận động, các phong trào 
thi đua yêu nước theo hướng đổi mới, thiết thực, hiệu 
quả, phù hợp với từng đối tượng, địa bàn, lĩnh vực; 
biểu dương, khen thưởng kịp thời tập thể, cá nhân có 
thành tích, quan tâm đến cán bộ công đoàn cơ sở, tập 
thể và người lao động trực tiếp, chú trọng phát hiện, 
nhân rộng điển hình tiên tiến, mô hình hoạt động 
sáng tạo, hiệu quả.
2.3.4. Thường xuyên tăng cường công tác tuyên 
truyền, phổ biến, giáo dục ý thức pháp luật cho các 
đoàn viên, người lao động trong các CSGD

 Công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp 
luật là một trong những nhiệm vụ quan trọng. Các 
tổ chức công đoàn trong ngành giáo dục, đặc biệt 
là các CSGD ngoài công lập phải không ngừng đổi 
mới phương thức vận động, tuyên truyền, phổ biến 
quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của người 
lao động trong các CSGD, để từ đó người lao động 
thấy rõ việc gia nhập các tổ chức công đoàn sẽ có 
nhiều lợi ích liên quan trực tiếp đến quyền lợi của 
bản thân. Đồng thời, cần tuyên truyền thường xuyên, 
liên tục tạo điều kiện để người lao động có cơ hội 
tìm hiểu, nắm bắt các quy định của Bộ luật lao động, 
Luật công đoàn và Điều lệ công đoàn đầy đủ, toàn 
diện; nâng cao vị trí, vai trò của các tổ chức công 
đoàn trong các CSGD và cùng giải quyết có hiệu 
quả những vấn đề liên quan đến quyền và lợi ích của 

người lao động theo quy định của pháp luật; cán bộ 
công đoàn trong các CSGD cần tăng cường đào tạo, 
bồi dưỡng kỹ năng, kiến thức pháp luật và kỹ năng 
tuyên truyền pháp luật. Có như vậy thì các quy định 
của Bộ luật lao động, Luật công đoàn, Điều lệ công 
đoàn mới đi vào cuộc sống của người lao động, góp 
phần xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định và 
tiến bộ, đóng góp vào sự phát triển kinh tế và xã hội 
của cả nước.
3. Kết luận

Công đoàn Việt Nam là tổ chức chính trị - xã hội 
rộng lớn của giai cấp công nhân và người lao động, 
là tổ chức hợp pháp bảo đảm quyền và lợi ích hợp 
pháp của người lao động được thực hiện theo pháp 
luật Việt Nam. Để các tổ chức công đoàn thể hiện 
vai trò đại diện, chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích 
hợp pháp, chính đáng của người lao động trong các 
CSGD thì tổ chức và hoạt động của công đoàn các 
cấp cần quan tâm thực hiện đồng bộ nhiều giải pháp. 
Các giải pháp đề xuất trên đây đều thống nhất và 
chi phối tác động lẫn nhau, tạo động lực thúc đẩy 
các tổ chức công đoàn tích cực, tự giác và có trách 
nhiệm tham gia chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp 
pháp, chính đáng của người lao động, chỉ có như vậy 
thì các quy định của pháp luật về vai trò của các tổ 
chức công đoàn trong bảo vệ quyền và lợi ích hợp 
pháp của người lao động trong các CSGD mới đi vào 
cuộc sống một cách thiết thực. Đây được xem là một 
nhiệm vụ chính trị quan trọng, là trách nhiệm của 
cả hệ thống chính trị và toàn xã hội, tạo động lực cả 
về vật chất và tinh thần để xây dựng giai cấp công 
nhân và Công đoàn Việt Nam hiện đại, lớn mạnh, 
góp phần quan trọng thực hiện thắng lợi mục tiêu 
đổi mới./.
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