Journal of educational equipment: Applied research, Volume 1, Issue 318 (August 2024)
ISSN 1859 - 0810

Nghién ctru tré ngai vé tim li trong hoat dong Hoc tap nhém
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Abstract: This research article explores the psychological difficulties in studying of medical and
pharmaceutical students, which are expressed in 3 aspects of awareness, attitude, and behavior and can
be present in 4 stages of group learning: Establish and build study groups, receive tasks and assign
study tasks, group discussions, and group discussions in class. This is the basis for the school to propose
solutions to support psychology in studying for groups of students majoring in Medicine and Pharmacy,
thereby contributing to improving thetraining quality of the university.
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1. Pit vin dé

Thé ky XXI 1a thé ky cua sy hoi nhap, hop tac.
T6 chirc Unesco da nhan manh: “Hoc dé cung chung
séng”. Day vira 1a diéu kién dé c4 nhan phat trién
trong mot xi hoi bung nd thong tin, dong thoi 14 tién
dé quan trong dé cong dong, xa hoi va thé gisi phat
trién. Tai liu New vision for education - TAm nhin
méi cho gido duc cua dién dan t6 chirc kinh té thé
gidi (World Economic Forum - WEF) cong bd nim
2015, duogc coi la mot trong ) nhiing tai liéu quan
trong dinh huéng cho sy phat trién gido duc cta thé
ky XXI, d3 nhin manh 3 nhom ki ning chinh yéu:
Nhom ki nang thiét yéu cho cudce séng, nhom ki nang
xir Iy cac van dé khé khan, nhom ki niang dam bao sy
thich ing trong moi truong; trong do ki nang hop tac,
hd trg, lam viéc va hoc tap nhom (HTN) duoc dua ra
v6i y nghia 1a ki ndng quan trong giup con nguoi Xur
1y cac van dé kho khian trong lao dong, hoc tap mot
cach hiéu qua nhat dua trén sy chia sé, gitip d& cua
moi nguoi.

Sinh vién (SV) noéi chung va SV nganh Y- Duogc
(SVYD) néi riéng trong qua trinh hoc tap, rén luyén
& bac dai hoc déu co kién thirc chuyén mén, c6 ning
luc giai quyét van dé, c6 kha ning lao dong sang
tao, co tu duy phan bién... nhung lai thiéu nhiéu ki
nang mém can thiét trong hoc tap. Mot trong nhiing
yéu kém gay can trd qua trinh hoc tap ctia SV chinh
1a thiéu ki ning hop tac gy ra nhiéu kho khan véi
viéc HTN.

Thuec té cho thay, SVYD gip kha nhiéu kho khin
v6i HTN; tir khé khan vé nhan thire cho dén mat thai
d6 va ki nang ciing con nhiéu han ché. Trong hoat
dong HTN, SVYD gap rat nhiéu kho khin nhén thuc,
hanh vi; nhitng khé khan tdm 1i (KKTL) sinh vién

gip phai nhiéu nhat 1a khi thé hién quan diém cia
minh trong nhom; chua biét cach thuc hién cac cong
viéc trong nhom hoc tap. Cung voi d6 SVYD con tho
0, chua quan tdm nhiéu dén viéc phan cong vai tro,
vi tri cta cac thanh vién trong nhoém mot cach hop 1i;
chua quan tam dén viéc xac dinh cac muc tiéu, muc
dich hoc tap cho nhom.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Khdi niém cong cu
2.1.1. Kho khan

Tir dién Tiéng Viét dinh nghia kho khan 1a ¢
nhiéu tré ngai hodc nhiéu thiéu thén. Trong Tir dién
Anh - Viét thi tir “Hardship” hodc tir “Difficulty” déu
duoc dung dé chi su kho khan, tro ngai, khéc nghiét.
Thay thé cho tré ngai nguoi ta hay dung tir “shock”
dé chi su kho khan, su sbc, su choang vang trudc
mot mdi trudong méi. Khi ban vé kho khin, ching ta
hiéu kho khan 1a nhiing su gay go, su khic nghiét, sy
thiéu thon...gay ra nhimg tré ngai. Thuc tién chimg
minh trong bat ki hoat dong nao con ngudi ciing gap
kho khin, nhitng kho khin d6 1am chu thé kho co
thé hoan thanh hoat dong mot cach hiéu qua. Nhu
vay, qua cac dinh nghia vé kho khan trén ching toi
quan niém: “Kho khan la nhitng tro ngai ndy sinh
trong qud trinh con nguoi thuc hién mot hogt dong
nao do”.
2.1.2. Hoc tap nhom

Tac gia Nguyén Thanh Kinh cho ring hoc tap
nhom 1a phuong thirc hay chién lugc hoc tap dua trén
su hop tac ciia nhom ngudi hoc dugc sy huéng dan,
giam sat cta nguoi day. HTN c¢6 muc tiéu chung,
nd luc hoc tap chung ciia nhom, thanh twu va trach
nhi¢m hoc tdp ca nhan hai hoa véi nhau, cé su chia
sé nguén luc, két qua va loi ich hoc tap.
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Theo tac gia Nguyén Thi Thiy Hanh, HTN 1a sy
phdi hop, giup d& 1an nhau trong hoat dong hoc tap
theo nhom dé hoan thanh muc dich hoc tap chung la
linh hdi tri thue, k§ nang, k§ xdo tuong ung va thuc
déy cao nhét hoat dong hoc tap clia mdi ca nhan.

Nhu vay, co rAt nhiéu cac khai niém khéc nhau
vé HTN, phd bién hon ca 1a cac quan diém coi HTN
1a: Nhiém vu to chirc cua nguoi day, nhiém vu cia
ngudi hoc va quan diém nhan manh HTN 14 sy twong
tac, trao ddi, phu thudc nhau gitta cac thanh vién
trong nhom hoc tap.

Trén co s& ké thira cac khai niém HTN bén trén,
chung t6i quan ni€m: Hoc tdp nhom la hinh thirc
hoat dong hoc tdp theo nhom ma nguoi hoc co trach
nhiém ty hoc tdp, chia sé va giup do cdc thanh vién
khac hoan thanh nhiém vu hoc tdp chung cua nhom.
2.1.3. Kho khan tam ly Hoc tdp nhom

Qua nghién ctru cac khai niém co ban cua d8 tai,
chung t61 quan ni¢m: Kho khan tdm ly trong hoc tép
nhom theo hoc ché tin chi ciia SV 1a sy han ché, thiéu
hut v& mit nhan thire, thai d6 va hanh vi khi sinh vién
thuc hién trach nhiém tu hoc tap, chia sé va gitp do
cac thanh vién khac hoan thanh nhiém vu hoc tap
chung ciia nhom. Céc khé khan d6 biéu hién cu thé
trong vi¢c thanh 1ap va xay dung nhém hoc tap; phan
cong va nhan nhiém vu hoc tap; thao ludn nhom va
thao ludn trén 16p ma SV can phai nd lyc vuot qua
nham muc dich tich Iy du sé tin chi hoc tap ciia mot
hoc phan.

2.2. Biéu hién khé khan tim Iy

Trong nghién ctru nay, tic gia quan tim dén
KKTL trong HTN cua SVYD biéu hién ¢ 3 mit nhan
thirc, thai d6 va hanh vi. Ca 3 mit biéu hién nay déu
dugc xem xét & su khong hop i, sy han ché va thiéu
hut cta nhan thirc, thai d6 va hanh vi ctia SVYD khi
HTN. Céac KKTL trong HTN cta SVYD dugc xem
xét trong bon giai doan HTN theo hoc ché tin chi ciia
SVYD.

2.2.1 Kho khan tam ly trong Hoc tap nhom theo hoc
Ché tin chi biéu hién 6 mdt nhdn thirc

Khi tién hanh bét ky mot hoat dong nao, con
ngudi ciing cAn ¢6 nhitng nhan thirc co ban vé hoat
dong d6. Vi thiéu hiéu biét, chua hiéu 13, chua nim
vimg quy trinh tién hanh hoat dong s& gay tro ngai
d6i voi hoat dong do. Phan 16n cac nghién ctru vé
KKTL déu chi ra rang, KKTL & mat nhan thac sé
anh huong rat nhidu dén qua trinh chu thé thyc hién
hanh dong, dbi véi hoat dong HTN cua SVYD khong
phai ngoai I¢.

- Kho khan tdm 1y trong HTN theo hoc ché tin
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chi biéu hién & mat nhan thirc trong vige thanh lap
va xdy dung nhom hoc tdp: Nhan thirc vé viée can
thiét phai thanh 1ap va xay dung nhém hoc tap khong
phi 1a diéu khé khan. Vi day 1a sy nhan biét rit co
ban, phai ¢c6 nhém hoc tap thi méi HTN va thao luan
duoc. Tuy nhién, khong phai SV nao cling nhan thirc
dugc y nghia, yéu cau, cic quy dinh cua viéc HTN
theo hoc ché tin chi.

- Khé khén tam 1y trong HTN theo hoc ché tin chi
biéu hién & mit nhan thirc trong viéc phan cong va
nhan nhiém vy hoc tap: Dé phan cong va nhan nhiém
vu hoc tdp mot cach hiéu qua, hop 1y thi SVYD phai
¢6 sy nhan thirc dung ddn vé cac nhiém vu hoc tap,
vé nang luc ctia cac thanh vién trong nhom; nhan
thirc rd rang vé viéc phan céng nhiém vu hoc tap phu
hop v6i nang luc céac thanh vién .

- Kho6 khan tam 1y trong HTN theo hoc ché tin
chi biéu hién & mat nhan thirc trong viéc thao luan
nhom: SV noéi chung va SVYD néi riéng trong qua
trinh HTN, d6i khi chua hinh dung r6 nhiém vy ma
nhom giao cho minh.

- Khé khin tam Iy trong HTN theo hoc ché tin chi
biéu hién & mit nhan thic trong viée thao luan trén
16p: Trong giai doan thao ludn trén 16p, qua phong
van va quan sat, chiing toi thay cac biéu hién KKTL
& mit nhan thirc ciia SVYD thé hién & mdt s6 van
dé sau: Sinh vién chua nim dugc ¥ nghia cia viée
trinh bay, bao cdo bai thao luan ctia nhom trude 16p
va viéc tranh luan, phan bién khi thao luén trudce 16p.
2.2.2. Kho khan tam ly trong Hoc tdp nhom theo hoc
Ché tin chi biéu hién 6 mdt thdi do

Hoc tap nhom 1a mot hoat dong tao ra su trao doi,
tuong tac gitta cac thanh vién. Trong hoat ddng nay,
sinh vién khong chi chia sé thong tin, trao d6i nhan
thirc ma con thé hién cam xuc, thai do dbi véi viée
hoc nhoém, voi cac thanh vién trong nhém ... Biéu
hién thai do thé hién cu thé & viéc sy dong tinh cta
sinh vién thé hién nhu thé nao di v6i cac hanh dong,
hanh vi trong bdn giai doan hoc tap.

- Kho khin tam 1y trong HTN theo hoc ché tin
chi biéu hién ¢ mat thai do trong viéc thanh lap va
xdy dyng nhém hoc tap: Mot nhoém hoc tap t6t, ngay
ban dau trong viéc thanh Iap va xay dung nhom hoc
tap; didu can chu y 1a sy quan tim vé sd luong, vi tri,
trach nhiém cua cac thanh vién trong nhoém, day lai
1a van dé SVYD doi khi chua quan tdm. Tim nhom
va cac thanh vién phi hop dé thanh 1ap nhém khong
phai luc nao ciing dé dang, do vdy sy kho chiu vé
viéc nay s& xuat hién & sinh vién.

- Kho khan tim Iy trong HTN theo hoc ché tin chi
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biéu hién & mit thai do trong giai doan phéan cong va
nhén nhiém vu hoc tap: Trong giai doan phan cong
va nhan nhiém vu hoc tap, thai d6 cua SVYD biéu
hién rat 16 nét qua 4 van dé: Biéu hién thai do khi
nhan nhiém vu nhém giao phé, déi voi cac quy tic
lam viéc chung cta nhém, trach nhi€ém lam thu ky
hodc nhém trudng, ndi dung nhiém vu hoc tap dugc
giao pho. KKTL trong HTN biéu hién ¢ mit thai do
trong giai doan nay la: Khong thoai mai khi nhan
nhiém vu nhém giao pho, khé chiu khi phai chap
hanh cac quy tic 1am viéc chung ctia nhom.

- Kho khin tim 1y trong HTN theo hoc ché tin
chi biéu hién & mat thai d trong giai doan thao luan
nhom: Trong giai doan thao luan nhom, vé mit thai
d6, SVYD gip rat nhidu khé khin vi viy ma cac biéu
hién thai d6 chua t6t boc 16 rt nhiéu & giai doan nay.
Dang chu v 1a cac thai do: khé chiu khi phai chuan bi
bai bao cao ca nhan; khong thich trao dbi, phan bién,
chia sé thong tin khi hoc tdp nhom; khong thich vi¢c
dat ra cac ndi quy va chuin muc nhém. Bén canh
do6, & giai doan nay, SVYD ddng tinh va ung ho rat
nhiéu van dé chua tich cuc d6i voi hoc tap nhom. P6
1a nhitng biéu hién sau: Ung ho nhiing ca nhan y lai
nguoi khac trong nhom khi hoc tap trong cung mot
nhom.

- Kho khan tdm 1y trong HTN theo hoc ché tin chi
biéu hién & mat thai do trong giai doan thao luén trén
16p: Trong giai doan thao ludn trén 16p, SVYD gap
kho khan khi thé hién thai do thoai mai, vui vé khi
nhén nhiém vu trinh bay bai bao cdo cua nhom; kho
khin khi thé hién su tu tin trinh bay bai béo cdo cua
nhom, khong manh dan tranh luan, phan bién.

2.3. Giai doan cua Hoc tdp nhom

Qua nghién ctru 1y luan va quan sat thuc tién,
chung t6i cho rang, HTN hién nay ctia SVYD thuong
duoc td chirc thanh 4 giai doan hoc tap:

Giai doan thanh ldp va xay duyng nhom hoc tdp:
Giai doan SV t6 chirc nhom hoc tap, lua chon cac
thanh vién cung nhau két hop thanh mot nhém, phan
cong vi tri vai tro cho ting thanh vién.

Giai dogn phan cong va nhan nhiém vu hoc tdp:
Giai doan SV xac dinh cu thé, chinh xac cac nhiém
vu hoc tap ma GV dua ra. Sau do, phan cong mot
cach hop li cho céc thanh vién dya trén sy phu hop
nang lyc voi nhiém vy hoc tap.

Giai doan thdao ludn nhom: Sau khi cac ca nhan
chuén bi va lam xong nhiém vu dugc nhoém giao,
nhom td chirc hoat dong thao ludn, cong viéc thao
ludn c6 thé duge chia ra 1am nhiéu 1an hop nhom tuy
vao khéi luong cong viéc. Giai doan thao luén nay 1a
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lac cac SV trong nhom lan lugt bao cao két qua minh
thuc hién dugc, cac thanh vién trong nhom lfmg nghe
va dua ra sy phan bié€n, nhan xét ciia minh.

Giai doan thao ludn trén lop: Day la giai doan,
cac nhém cir dai dién bao céo vién 1an luot trinh bay
két qua thao luan ciia nhém minh. Cic nhom tip
trung quan sat, dé hd trg bao cao vién ciia nhém minh
khi can va dit ra cac cau hoi cho cac nhom. Giai doan
nay, GV theo ddi qué trinh thao luan cua cac nhom,
tryc tiép hd trg cac nhom va dua ra cac cau hoi dé
thao luan thém, nhan dinh cic van d& néu c6 mau
thuén va giup SV tong hop, khai quat lai cac vin d&
trao doi.

2.4. Biéu hién ciia khé khén tam 1y trong Hoc tip
nhom

Chuing t61 dya vao 4 giai doan HTN néu trén, dé
x4c dinh cac biéu hién, mirc d6 KKTL & ca 3 mit
nhén thirc, thai d va hanh vi trong tung giai doan
HTN ctua SVYD.

KKTL trong HTN theo hoc ché tin chi ctia SVYD
¢ dic diém sau: KKTL trong HTN theo hoc ché tin
chi ciia SVYD I su thiéu hyt vé pham chat tam 1y.
Su thiéu hut vé phém chét tam ly duoc thé hién ¢
sy khong hop 1y, han ché mit nhén thic, thai o va
hanh vi khi SV vura thuc hién trach nhiém tu hoc tap,
vira phai chia s¢ va gitp do cac thanh vién khac hoan
thanh nhi¢m vu hoc tap chung cua nhom.

3. Két luan

KKTL trong HTN ctia SVYD la tit yéu, khach
quan. Khi xuét hién n6 s& lam giam hiéu qua hoat
dong HTN cua SVYD. KKTL trong HTN cia SVYD
biéu hién ¢ 3 mat nhan thirc, thai do, hanh vi dong
thoi thé hién trong 4 giai doan HTN: Thanh lap va
xay dung nhém hoc tap, nhan nhiém vu va phan cong
nhiém vu hoc tap, thao ludn nhom, thao ludn nhom
trén 16p. KKTL trong HTN ctia SVYD ¢ muc c6 kho
khin. Trong d6, KKTL ¢ mit hanh vi nhiéu hon mit
nhén thirc va thai do. O 4 giai doan HTN, sinh vién
gip KKTL nhiéu nhit & giai doan thanh 1ap nhom
hoc tap. Két qua nghién ciru cu thé cac biéu hién
KKTL ¢ cac mat nhan thirc, thai d6 va hanh vi cho
thdy, KKTL & ca 3 mat nay déu & muc c6 kho khan.
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