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1. Đặt vấn đề
Trọng âm và ngữ điệu đóng vai trò quan trọng 

trong việc dạy và học phát âm Tiếng Anh. Khả năng 
áp dụng thành thạo trọng âm và ngữ điệu giúp người 
học chuyển tải đầy đủ thông tin (sắc thái) đến người 
nghe. Tuy nhiên, trọng âm và ngữ điệu thường không 
nhận được sự quan tâm đúng mức từ giảng viên và 
SV. Sinh viên Việt Nam thường đặt dấu nhấn sai chỗ 
hoặc nhấn tất cả âm tiết trong một từ khiến cho câu 
chữ phát âm nghe đều đều hoặc không tự nhiên, đặc 
biệt là khi đặt dấu nhấn cho từ có nhiều âm tiết như 
“cardiovascular”, “egalitarianism”…

Ngữ điệu cũng được xem là một trở ngại khó 
khắc phục đối với người học ngoại ngữ. Nếu để ý, 
chúng ta sẽ thấy không ít sinh viên Việt tuy đã được 
đào tạo qua bốn năm tại trường đại học nhưng ngữ 
điệu của họ vẫn không hề khá hơn so với khi mới vào 
trường. Người học thường đem các quy tắc về ngữ 
điệu trong tiếng Việt để áp dụng khi nói tiếng Anh. 
Từ thực trạng trên, tôi tiến hành xác định mối tương 
quan giữa khả năng nhận biết trọng âm và ngữ điệu 
và khả năng nghe hiểu của SV. Kết quả bài nghiên 
cứu sẽ giúp người học nhận thức được tầm quan 
trọng của trọng âm và ngữ điệu, từ đó đầu tư nhiều 
thời gian và công sức hơn để nâng cao và cải thiện 
kiến thức về trọng âm và ngữ điệu, với mục đích cuối 
cùng là nghe tiếng Anh tốt hơn, theo đó phát âm cũng 
tự nhiên hơn.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1.Trọng âm và ngữ điệu - ảnh hưởng của chúng 
đối với khả năng nghe hiểu tiếng Anh
2.1.1. Ảnh hưởng của trọng âm và từ vựng tới khả 
năng nghe hiểu

Trọng âm và ngữ điệu là hai yếu tố quan trọng 
trong ngôn ngữ học, đặc biệt là trong việc nghe và 

hiểu tiếng Anh. Dưới đây là một số ảnh hưởng của 
trọng âm và ngữ điệu đến khả năng nghe hiểu tiếng 
Anh:

1) Trọng âm từ: Trong tiếng Anh, trọng âm có thể 
thay đổi nghĩa của từ. Ví dụ, từ “record” có thể là 
danh từ khi trọng âm rơi vào âm đầu (RE-cord) và là 
động từ khi trọng âm rơi vào âm thứ hai (re-CORD). 
Điều này có thể gây nhầm lẫn cho người học nếu họ 
không nắm rõ quy tắc trọng âm.

2) Trọng âm câu: Trọng âm trong câu cũng rất 
quan trọng. Việc nhấn mạnh vào từ khác nhau trong 
câu có thể thay đổi ý nghĩa hoặc cảm xúc mà người 
nói muốn truyền đạt. Ví dụ, câu “I didn’t say he stole 
the money” có thể có nhiều ý nghĩa khác nhau tùy 
thuộc vào từ nào được nhấn mạnh.

3) Ngữ điệu: Ngữ điệu (intonation) thể hiện cảm 
xúc, thái độ và ý nghĩa của câu. Ngữ điệu lên cao vào 
cuối câu thường chỉ ra câu hỏi, trong khi ngữ điệu 
xuống thấp có thể chỉ ra một câu khẳng định. Việc 
hiểu ngữ điệu giúp người nghe nhận biết được ý định 
của người nói.

4) Sự hiểu biết văn hóa: Trọng âm và ngữ điệu 
cũng liên quan đến ngữ cảnh văn hóa. Người học 
tiếng Anh cần hiểu cách mà người bản ngữ sử dụng 
trọng âm và ngữ điệu trong các tình huống giao tiếp 
khác nhau để có thể hiểu một cách chính xác.

5) Kỹ năng nghe: Kỹ năng nghe của người học 
có thể bị ảnh hưởng nếu họ không quen với cách mà 
người bản ngữ sử dụng trọng âm và ngữ điệu. Điều 
này có thể dẫn đến việc không hiểu được ý chính, 
hoặc hiểu sai thông điệp.
2.1.2. Kỹ năng nghe hiểu tiếng Anh và sự ảnh hưởng 
đến chất lượng học tiếng Anh

Kỹ năng nghe hiểu tiếng Anh có ảnh hưởng rất 
lớn đến việc học tiếng Anh của mỗi người. Dưới đây 
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là một số điểm nổi bật về sự ảnh hưởng này:
1) Cải thiện phát âm và ngữ điệu: Khi bạn nghe 

nhiều tiếng Anh, bạn sẽ dần dần nhận biết được cách 
phát âm và ngữ điệu của người bản xứ. Điều này giúp 
cải thiện khả năng nói và phát âm của bạn.

2) Mở rộng từ vựng: Nghe tiếng Anh giúp bạn 
tiếp xúc với nhiều từ mới và cụm từ trong ngữ cảnh 
khác nhau. Điều này giúp bạn hiểu rõ hơn về cách 
dùng từ và tăng cường khả năng từ vựng của mình.

3) Nâng cao khả năng hiểu ngữ pháp: Khi nghe 
các câu tiếng Anh, bạn sẽ dần nhận ra cấu trúc ngữ 
pháp và cách sử dụng chúng trong ngữ cảnh thực tế. 
Điều này giúp bạn tự tin hơn khi viết và nói.

4) Phát triển kỹ năng phản xạ: Nghe hiểu tiếng 
Anh thường xuyên giúp bạn phát triển khả năng phản 
xạ nhanh khi giao tiếp. Bạn sẽ dễ dàng hơn trong việc 
hiểu câu hỏi và đưa ra câu trả lời.
2.1.3. Vai trò của trọng âm và ngữ điệu liên quan đến 
khả năng nghe hiểu tiếng Anh

Trọng âm và ngữ điệu đóng vai trò quan trọng 
trong khả năng nghe hiểu tiếng Anh, ảnh hưởng đến 
cách mà người nghe tiếp nhận thông tin và cảm xúc 
trong giao tiếp. Dưới đây là một số điểm cụ thể về 
vai trò của chúng:

1) Trọng âm và sự phân biệt nghĩa
Trọng âm từ: Một số từ có thể thay đổi nghĩa tùy 

thuộc vào trọng âm. Ví dụ, từ “record” khi nhấn âm 
đầu tiên là danh từ (bản ghi), còn khi nhấn âm thứ hai 
là động từ (ghi lại). Việc nghe và hiểu đúng trọng âm 
giúp người nghe phân biệt được nghĩa của từ trong 
ngữ cảnh.

Trọng âm câu: Việc nhấn mạnh các từ chính trong 
một câu giúp người nghe xác định những thông tin 
quan trọng. Nếu người nói không nhấn mạnh đúng 
cách, người nghe có thể hiểu sai hoặc bỏ lỡ thông tin 
cần thiết.

2) Ngữ điệu và cảm xúc
Ngữ điệu câu: Ngữ điệu giúp truyền đạt cảm xúc 

và thái độ của người nói. Ví dụ, một câu hỏi thường 
có ngữ điệu tăng lên ở cuối câu, trong khi câu khẳng 
định thường có ngữ điệu giảm xuống. Hiểu được ngữ 
điệu giúp người nghe cảm nhận được ý định thực sự 
của người nói.

Cảm xúc và ý nghĩa: Ngữ điệu có thể thay đổi ý 
nghĩa của câu. Một câu nói với ngữ điệu hài hước có 
thể được hiểu khác so với một câu nói với ngữ điệu 
nghiêm túc, ngay cả khi từ ngữ giống nhau.

3) Tốc độ và nhịp điệu
Tốc độ nói: Người nói có thể thay đổi tốc độ để 

nhấn mạnh một điểm hoặc để tạo nên sự căng thẳng. 
Khả năng nghe hiểu tốt đòi hỏi người nghe phải nhận 
biết được những thay đổi này.

Nhịp điệu: Nhịp điệu cũng giúp người nghe phân 
biệt các phần khác nhau của câu, làm cho việc theo 
dõi cuộc hội thoại trở nên dễ dàng hơn.
2.2. Một số quy tắc ngữ điệu trong tiếng Anh
2.2.1. Quy tắc ngữ điệu lên giọng

Ngữ điệu lên giọng là ngữ điệu mà cao độ của 
giọng nói sẽ tăng lên ở cuối câu. Ngữ điệu lên giọng 
thường thể hiện cảm xúc mạnh mẽ, tích cực hoặc 
dùng nhấn mạnh các từ trong câu. Ngữ điệu trong 
tiếng Anh này sẽ xuất hiện trong các tình huống sau:

1) Lên giọng ở cuối câu hỏi Yes/No Question
Với hầu hết câu hỏi Yes/No thì người nói sẽ 

lên giọng ở cuối câu. Ví dụ: May I borrow your 
↑dictionary? 

2) Lên giọng ở cuối câu hỏi đuôi: Ngữ điệu 
trong tiếng Anh bằng cách lên giọng ở cuối câu hỏi 
đuôi nhằm thể hiện một sự không chắc chắn. Đồng 
thời, mong muốn người đó trả lời cho câu hỏi của 
mình.

Ví dụ: You’re a new student, ↑aren’t you? 
3) Lên giọng để thể hiện cảm xúc: Khi muốn diễn 

tả một sự vui mừng, ngạc nhiên hay bất ngờ nào đó, 
bạn thường lên giọng trong câu nói. Ví dụ: Excuse 
↑me? 
2.2.2. Quy tắc ngữ điệu xuống giọng

Quy tắc ngữ điệu trong tiếng Anh xuống giọng là 
cao độ của giọng nói sẽ giảm ở cuối câu. Ngữ điệu 
này thường dùng để báo hiệu việc kết thúc một câu 
nói. Người nói không còn muốn nói gì thêm trong 
câu. Ngữ điệu xuống giọng cực kỳ hữu ích trong tình 
huống khi bạn trả lời câu hỏi của người khác hoặc 
muốn kết thúc một chủ đề thảo luận.

1) Xuống giọng ở cuối câu hỏi Wh-Questions.
Wh-Questions là dạng câu hỏi yêu cầu thông tin. 
Chúng chứa các từ để hỏi bao gồm “what”, “where”, 
“when”, “who”, “whose”, “why”, “how”. Với dạng 
câu hỏi này, bạn sẽ xuống giọng ở từ cuối cùng trong 
câu. Ví dụ: What country do you come ↓from? (Bạn 
đến từ nước nào?)

2) Xuống giọng ở cuối câu hỏi đuôi. Không phải 
tất cả các câu hỏi đuôi đều thực sự là câu hỏi. Khi 
muốn tìm kiếm một sự xác nhận hoặc đồng ý, bạn 
sẽ xuống giọng ở câu hỏi đuôi. Ví dụ: He thinks he’s 
so clever, doesn’t ↓he? (Anh ấy nghĩ mình rất thông 
minh phải không?)

3) Xuống giọng cuối câu trần thuật. Quy tắc ngữ 
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điệu trong tiếng Anh ở câu trần thuật là bạn sẽ xuống 
giọng ở cuối câu. Điều đó biểu thị sự rõ ràng và chắc 
chắn. Ví dụ: I’ll be back in a ↓minute. (Tôi sẽ quay 
lại sau phút nữa)

4) Xuống giọng ở câu mệnh lệnh:Xuống giọng ở 
từ cuối câu mệnh lệnh để nhấn mạnh ý muốn người 
khác thực hiện trong câu. Ví dụ:  Write your name 
↓here. (Viết tên của bạn vào đây)

5) Xuống giọng ở đoạn cuối câu cảm than: Xuống 
giọng ở cách đọc ngữ điệu trong tiếng Anh với câu 
cảm thán nhằm nhấn mạnh vào cảm xúc của người 
nói. Ví dụ: How nice of ↓you! (Bạn thật tốt)
2.2.3. Quy tắc cách đọc ngữ điệu trong tiếng Anh lên 
giọng, xuống giọng

Đôi khi chúng ta sử dụng kết hợp ngữ điệu tăng 
rồi giảm (lên giọng rồi xuống giọng) trong câu. Ngữ 
điệu này hữu ích khi bạn muốn nhấn mạnh vào một 
điều gì cụ thể trong câu. Ngoài ra, bạn có thể dùng 
ngữ điệu tăng rồi giảm khi muốn thể hiện sự không 
đồng tình một cách lịch sự.

1) Ngữ điệu trong tiếng Anh với câu hỏi lựa 
chọn: Ngữ điệu lên xuống thường được dùng để 
hỏi về sự lựa chọn. Ví dụ:  Are you having ↑soup or 
↓salad? (Bạn đang ăn súp hay salad?)

2) Ngữ điệu trong câu liệt kê: Trong dạng câu 
liệt kê, ngữ điệu thường lên cao ở từ đầu và xuống 
thấp ở từ cuối để biểu đạt rằng sự liệt kê đã kết 
thúc. Ví dụ: We’ve got ↑apples, pears, bananas, and 
↓oranges (Chúng tôi có táo, lê, chuối và cam)

3) Ngữ điệu trong câu suy nghĩ: Ngữ điệu tăng 
– giảm biểu thị sự dè dặt trong suy nghĩ của người 
nói. Nói cách khác, người nói ngần ngại bày tỏ đầy 
đủ suy nghĩ của mình.  Ví dụ: Do you like my new 
handbag? Well the ↑leather is ↓nice… (but I don’t 
like it.)  (Bạn có thích túi xách mới của tôi không? 
Chà, da thì đẹp nhưng tôi không thích nó)
2.2.4. Cách đọc đúng ngữ điệu trong tiếng Anh lên 
xuống trong một từ

Chức năng chính của ngữ điệu lên xuống là thể 
hiện rằng người nói không chắc chắn về câu trả lời 
mà họ đưa ra cho một câu hỏi. Hoặc họ đang lưỡng 
lự để trả lời (ngược lại với giọng điệu trầm xuống 
được sử dụng khi không có sự do dự). Ngữ điệu 
trong tiếng Anh này còn được dùng trong các yêu 
cầu hoặc đề nghị lịch sự.
2.3. Phương pháp luyện tập cách đọc ngữ điệu 
trong tiếng Anh

• Xem video có phụ đề tiếng Anh: Xem qua video 
một lần rồi sau đó luyện nói cùng lúc với video, cố 

gắng theo kịp tốc độ và ngữ điệu.
• Đánh dấu ngữ điệu trong tiếng Anh trước khi 

đọc: Trước khi đọc một đoạn văn,  đánh dấu những 
vị trí nên đọc lên giọng, xuống giọng; có thể dùng 
mũi tên như trong bài viết này hoặc dùng ký hiệu nào 
dễ nhận biết cho bạn.

• Khi đọc ngữ điệu, hãy cố gắng lên giọng thật 
cao ở chỗ cần tăng giọng. Điều đó sẽ giúp ngù học 
ghi nhớ lâu hơn.

 • Ghi âm lại những gì đã nói: Hãy chọn một đoạn 
văn có nhiều loại câu khác nhau, đọc và ghi âm lại. 
Sau đó  nghe bản ghi âm của mình và tự đánh giá xem 
cách tăng – giảm giọng của mình có tự nhiên không.
3. Kết luận

Trọng âm và ngữ điệu tác động đến khả năng nghe 
hiểu: Giúp người nghe dễ dàng nhận diện từ và cụm 
từ: Khi người nói sử dụng trọng âm và ngữ điệu đúng 
cách, điều này sẽ giúp người nghe dễ dàng hơn trong 
việc hiểu và tiếp thu thông tin. Giảm thiểu nhầm lẫn: 
Nếu không sử dụng đúng trọng âm và ngữ điệu, có 
thể dẫn đến nhầm lẫn trong giao tiếp. Điều này đặc 
biệt quan trọng trong các tình huống giao tiếp chính 
thức hoặc khi truyền đạt thông tin quan trọng.

Trọng âm và ngữ điệu không chỉ là những yếu tố 
ngữ âm đơn thuần mà còn có ảnh hưởng lớn đến giao 
tiếp hiệu quả trong tiếng Anh. Việc nắm vững và áp 
dụng đúng trọng âm và ngữ điệu sẽ giúp bạn cải thiện 
khả năng giao tiếp, nâng cao sự tự tin và hiệu quả 
trong việc truyền đạt thông tin.

Do đó, việc chú ý đến hai yếu tố này trong quá 
trình học sẽ giúp người học cải thiện đáng kể kỹ năng 
nghe hiểu.
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