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1. Đặt vấn đề 
Chương trình Giáo dục phổ thông môn Toán (ban 

hành theo Thông tư số 32/2018/TT-BGDĐT ngày 
26/12/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo) khẳng định: 
Thống kê và Xác suất là một thành phần bắt buộc của 
giáo dục toán học, góp phần tăng cường ứng dụng, 
giá trị thiết thực của giáo dục toán học… Từ đó, nâng 
cao sự hiểu biết, phương pháp nghiên cứu thế giới 
hiện đại cho học sinh (HS). 

Năng lực giao tiếp toán học (GTTH) là một trong 
năm thành tố cốt lõi của năng lực toán học cần được 
hình thành và phát triển cho học sinh (HS) trong dạy 
học (DH) toán. Nếu giáo viên (GV) quan tâm đến 
việc tìm cách thức động viên, kích thích thì HS sẽ 
mạnh dạn tiếp nhận, trao đổi thông tin thông qua các 
kĩ năng nghe, nói, đọc viết, tự tin thể hiện được sự 
hiểu biết trong trình bày ý tưởng, trong tranh luận, 
HS phát triển được các năng lực và phẩm chất học 
toán, cũng như các môn học khác.

Chương trình Toán 12, Tập hai (Chân trời sáng 
tạo), nội dung “Thống kê và xác suất” có nhiều ứng 
dụng trong giải quyết các bài toán thực tiễn (TT), 
góp phần làm cho chương này có ưu thế trong việc 
phát triển năng lực (PTNL) GTTH cho HS. Vì vậy, 
DH theo hướng“PTNL GTTH để giải quyết các bài 
toán thực tiễn trong dạy học chủ đề Xác suất có điều 
kiện” là rất quan trọng và cần thiết. Bài viết góp phần 
làm sáng tỏ các biểu hiện đặc trưng và định hướng để 
xây dựng các biện pháp PTNL GTTH cho HS về các 
bài toán thực tiễn (BTTT) khi DH chủ đề này.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Các biểu hiện của năng lực GTTH để giải 

quyết các bài toán thực tiễn trong dạy học chủ đề 
Xác suất có điều kiện

Biểu hiện 1: HS nghe hiểu, đọc hiểu, ghi chép 
được các thông tin về các BTTT liên quan chủ đề Xác 
suất có điều kiện được trình bày dưới dạng văn bản 
toán học, hoặc nói, hoặc viết ra.

Qua biểu hiện này, HS nhận biết và giải thích 
được khái niệm về xác suất có điều kiện trong những 
tình huống TT quen thuộc. Việc nghe hiểu, đọc hiểu 
được xét đến khi nghe, đọc một yêu cầu toán học 
gắn với những tình huống học tập cụ thể; nghe, đọc 
phần trình bày, giải thích, lập luận của HS, của GV 
để trao đổi, thảo luận, để luyện tập, thực hành. HS 
có được niềm tin khám phá các BTTT liên quan đến 
khái niệm xác suất có điều kiện.

Biểu hiện 2: HS trình bày, diễn đạt (nói hoặc viết) 
được các nội dung, ý tưởng, giải pháp toán học về 
các BTTT của chủ đề Xác suất có điều kiện, yêu cầu 
thích hợp, sự đầy đủ, chính xác.

Qua biểu hiện này, cho thấy rằng BTTT về xác 
suất không phải là tiếp nhận những kiến thức có sẵn 
mà là quá trình tìm tòi, khai thác, thiết lập. HS có khả 
năng tạo được sự chú ý, tạo hứng thú trong trình bày 
lời giải bài toán.

Biểu hiện 3: HS sử dụng được hiệu quả ngôn ngữ 
toán học (chữ số, chữ cái, kí hiệu, sơ đồ hình cây) 
kết hợp với ngôn ngữ thông thường khi trình bày, 
giải thích và đánh giá các ý tưởng của BTTT trong 
sự tương tác (thảo luận, tranh luận) khi sử dụng công 
thức tính xác suất toàn phần, công thức Bayes để 
tính xác suất.

Thông qua sử dụng hiệu quả ngôn ngữ về các 
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BTTT kết hợp với ngôn ngữ thông thường để HS 
tương tác, trao đổi, trình bày được các nội dung, ý 
tưởng, giải pháp toán học với nhau; đồng thời thể 
hiện sự tự tin của HS, tôn trọng người đối thoại khi 
mô tả, giải thích các nội dung, ý tưởng toán học. 
Giúp HS nâng cao khả năng sử dụng ngôn ngữ toán 
học bằng cách tăng cường hiểu biết về các kí hiệu, 
thuật ngữ và công cụ DH toán.

Biểu hiện 4: HS thể hiện được sự tự tin nêu câu 
hỏi thảo luận, tranh luận các nội dung, ý tưởng liên 
quan đến BTTT của chủ đề Xác xuất có điều kiện.

Thông qua việc rèn luyện kĩ năng đọc hiểu, diễn 
giải, phân tích, đánh giá tình huống có ý nghĩa toán 
học, trong các hoạt động nội khóa, ngoại khóa, lý 
thuyết và thực hành một cách thường xuyên, tìm giải 
pháp, xác định đáp án, giúp HS giao tiếp và hợp tác 
tốt trong làm việc nhóm, trình bày và thảo luận các 
BTTT của chủ đề này. 
2.2. Các biện pháp PTNL GTTH để giải quyết các 
bài toán thực tiễn trong dạy học chủ đề Xác suất có 
điều kiện
2.2.1. Biện pháp 1: Tăng cường các hoạt động nghe 
hiểu, đọc hiểu và ghi chép (tóm tắt) cho HS thành 
thạo những thông tin các BTTT liên quan chủ đề Xác 
suất có điều kiện

Mục đích của biện pháp: Giúp HS nghe hiểu, đọc 
hiểu và ghi chép (tóm tắt) đầy đủ và chính xác các 
thông tin về bài toán TH, biết phân tích, lựa chọn, 
trích xuất thông tin BTTT được cung cấp liên quan 
chủ đề Xác suất có điều kiện. Giúp HS là quen với kĩ 
năng sử dụng sơ đồ hình cây để phân tích các trường 
hợp cụ thể xảy ra, từ đó tính xác suất của biến cố. GV 
nêu vấn đề, HS thảo luận tìm giải pháp.

Ví dụ 1. Một trường đại học tiến hành khảo sát 
tình trạng việc làm sau khi tốt nghiệp của sinh viên. 
Kết quả khảo sát cho thấy tỉ lệ người tìm được việc 
làm đúng chuyên ngành là 85% đối với sinh viên tốt 
nghiệp loại giỏi và 70% đối với sinh viên tốt nghiệp 
loại khác. Tỉ lệ sinh viên tốt nghiệp loại giỏi là 30%. 
Gặp ngẫu nhiên một sinh viên đã tốt nghiệp của 
trường. Sử dụng sơ đồ hình cây, tính xác suất của 
các biến cố: A: “Sinh viên tốt nghiệp loại giỏi và tìm 
được việc làm đúng chuyên ngành”, B: “Sinh viên 
không tốt nghiệp loại giỏi và tìm được việc làm đúng 
chuyên ngành”.

Bài toán trên, HS nghe hiểu, đọc hiểu thể hiện 
trong việc đọc đề bài để xác định được nhiệm vụ tính 
xác suất bằng sơ đồ hình cây, gắn với tình huống TT 
là tỉ lệ sinh viên tốt nghiệp loại giỏi có việc làm, tỉ 
lệ sinh viên không tốt nghiệp loại giỏi có việc làm.

GV: Biểu thị mối liên hệ bài toán này là chúng ta 
tính tỉ lệ sinh viên có việc làm sau khi tốt nghiệp và 
so sánh được kết quả theo giả thiết bài toán, để HS 
tiếp xúc, tìm hiểu, xác định vấn đề cần giải quyết, 
yêu cầu HS xác định đề cho gì, đề yêu cầu gì, tóm 
tắt bài toán?

HS: Thông qua bài toán, HS kiểm tra, đánh giá 
mức độ nghe hiểu, đọc hiểu, ghi chép (tóm tắt) thông 
tin của bản thân theo yêu cầu của GV, kĩ năng tham 
gia làm việc nhóm của mỗi cá nhân. HS thu thập và 
biểu diễn các dữ liệu, kết quả bài toán theo sơ đồ 
hình cây.

Bài toán này được giải như sau: Gọi G là biến cố: 
“Sinh viên tốt nghiệp loại giỏi”, Đ là biến cố: “ Sinh 
viên tìm được việc làm đúng chuyên ngành”. Ta có 
sơ đồ hình cây:

Vậy ( ) 0,255P A = ;  ( ) 0,49P A = . 

Qua ví dụ này, HS củng cố được kĩ năng sử dụng 
sơ đồ hình cây để tính xác suất có điều kiện bắng 
công thức nhân xác suất. Giải thích được ý nghĩa 
của BTTT trên bằng việc tính xác suất sinh viên tốt 
nghiệp tìm được việc làm theo điều kiện của biến cố 
A và biến cố B.
2.2.2. Biện pháp 2: Tổ chức các hoạt động để rèn 
luyện cho HS kĩ năng trình bày, diễn đạt, thảo luận, 
tranh luận các nội dung, ý tưởng, giải pháp toán học 
TT trong DH chủ đề Xác suất có điều kiện

Mục đích của biện pháp: Giúp HS có khả năng 
giải thích việc trình bày, diễn đạt các nội dung, ý 
tưởng, giải pháp để giải quyết các BTTT trong chủ 
đề Xác suất có điều kiện liên quan đến công thức tính 
xác suất toàn phần một cách ngắn gọn, mạch lạc, rõ 
ràng, lập luận chặt chẽ, logic.

Ví dụ 2. Một loại xét nghiệm nhanh SARS-CoV-2 
cho kết quả dương tính với 76,2% các ca thực sự 
nhiễm virus, kết quả âm tính với 99,1% các ca thực 
sự không nhiễm virus. Giả sử tỉ lệ người nhiễm virus 
SARS-CoV-2 trong một cộng đồng là 1%. Một người 
trong cộng đồng đó làm xét nghiệm và nhận được 
kết quả dương tính. Hỏi khả năng người đó thực sự 
nhiệm virus là cao hay thấp? Hãy tính xác suất người 
làm xét nghiệm có kết quả dương tính.
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Bài toán này là tình huống có vấn đề, nhìn vào 
các con số 76,2% và 99,1% HS cho rằng người khám 
bệnh thực sự nhiễm virus là cao.

Bài toán này, được giải như sau:
Gọi A là biến cố “Người làm xét nghiệm có kết 

quả dương tính” và B là biến cố “Người làm xét 
nghiệm thực sự nhiễm virus”.

Vì xét nghiệm cho kết quả dương tính với 76,2% 
các ca thực sự nhiễm virus nên P(A|B) = 0,762. Vì 
xét nghiệm cho kết quả dương tính với 99,1% các ca 
thực sự không nhiễm virus nên P(A| B) = 0,991. Suy 
ra P(A| B) = 1 −0,991 = 0,009.

Vì tỉ lệ người nhiễm virus trong cộng đồng là 1% 
nên P(B) = 0,01 và P(B) = 0,99. Áp dụng công thức 
xác suất toàn phần, ta có 

( ) ( ) ( | ) ( ) ( | ) 0,01653.P A P B P A B P B P A B= + =

Qua bài toán thực tiễn này, HS giải quyết được 
vấn đề lo lắng của xã hội là tỉ lệ người bị virus theo 
số liệu thực tế.
2.2.3. Biện pháp 3: Sử dụng ngôn ngữ toán học kết 
hợp với ngôn ngữ thông thường để rèn luyện cho HS 
trình bày, giải thích một số BTTT trong DH chủ đề 
Xác suất có điều kiện

Mục đích của biện pháp: HS biết cách kết hợp 
ngôn ngữ toán học đó là biết được các biến cố A, 
biến cố B và tính xác suất của bài toán đã cho bằng 
công thức xác suất toàn phần và công thức Bayes với 
ngôn ngữ thông thường là nói về bạn Tuyết và 7 chú 
lùn để giải thích cách suy nghĩ, lập luận, tìm ra lời 
giải bài toán.

Ví dụ 3. Ở một khu rừng nọ có 7 chú lùn, trong đó 
có 4 chú lùn nói thật, 3 chú lùn còn lại nói thật xác 
suất là 0,5. Bạn Tuyết gặp ngẫu nhiên một chú lùn và 
hỏi xem chú ấy có phải là người nói thật không. Gọi 
A là biến cố “Chú lùn đó luôn nói thật” và B là biến 
cố “Chú lùn đó nhận mình là người luôn nói thật”.

a) Tính xác suất của các biến cố A và B.
b) Biết rằng chú lùn mà bạn Tuyết gặp tự nhận 

mình là người luôn nói thật. Tính xác suất để chú lùn 
đó luôn nói thật.

Bài toán này giải như sau: Gọi A là biến cố “Chú 
lùn đó luôn nói thật”, B là biến cố “Chú lùn đó tự 
nhận mình là người nói thất”.

a) GV: Đặt vấn đề là để tính P(B) thì phải tính các 
xác suất của biến cố nào?

HS: Xem dữ liệu bài toán và trao đổi với nhau để 
tìm ra cách tính P(B) là phải áp dụng công thức tính 
xác suất toàn phần.

Ta có 

4 3( ) ; ( ) ; ( | ) 1; ( | ) 0,5.
7 7

P A P A P B A P B A= = = =
 

Áp dụng công thức xác suất toàn phần, ta có 
11
14

( ) ( ) ( | ) ( ) ( | ) .A AP B P A P B A P P B= + =

b) GV: Phân tích và giúp HS vận dụng công thức 
Bayes để tính xác suất chú lùn đó nói thật.

HS: Củng cố kĩ năng vận dụng công thức Bayes 
để tính xác suất chú lùn đó luôn nói thật. 

Áp dụng công thức Bayes, ta có 
( ) ( | ) 8( | ) .

( ) 11
P A P B AP A B

P B
= =

Qua bài toán này, giúp HS sử dụng hợp lí ngôn 
ngữ toán học để trình bày và lập luận: viết đúng 
kí hiệu, công thức xác suất toàn phần, kết hợp với 
ngôn ngữ thông thường như: khu vườn, chú lùn, bạn 
Tuyết. HS lí giải được việc trình bày, diễn đạt được 
thể hiện qua việc trình bày kết quả một cách rõ ràng, 
đồng thời giải thích các bước và quy trình giải quyết 
bài toán cho người khác hiểu.
2.2.4. Biện pháp 4: GV tổ chức thuyết trình, thảo 
luận nhóm và báo cáo để HS tranh luận, thảo luận, 
đề xuất ý tưởng về BTTT liên quan đến chủ đề Xác 
suất có điều kiện

Mục đích của biện pháp: Giúp HS thể hiện sự tự 
tin trong GTTH, HS tự tin khi trình bày, diễn đạt, 
thảo luận và giải thích về các nội dung thực tiễn liên 
quan đến xác suất. Sự tự tin này còn thể hiện khi HS 
diễn đạt ý tưởng, giải pháp và cách HS tương tác với 
nhau và với GV trong quá trình thảo luận về bài toán. 

Ví dụ 4. Một doanh nghiệp có 45% nhân viên là 
nữ. Tỉ lệ nhân viên nữ và nhân viên nam mua bảo 
hiểm nhân thọ lần lượt là 7% và 5%. Chọn ngẫu 
nhiên một nhân viên của doanh nghiệp.

a) Tính xác suất nhân viên được chọn có mua bảo 
hiểm nhân thọ.

b) Biết nhân viên được chọn có mua bảo hiểm 
nhân thọ. Tính xác suất nhân viên đó là nam.

Qua bài toán này:
a) HS: củng cố kĩ năng sử dụng công thức xác 

suất toàn phần để giải quyết BTTT.
GV: Đặt vấn đề, HS làm việc cá nhân. 
Gọi A là biến cố “Nhân viên được chọn có mua 

bảo hiểm nhân thọ”, B là biến cố “Nhân viên được 
chọn là nam”, suy ra B là biến cố “Nhân viên được 
chọn là nữ”. Ta có P(B) = 0,45 và P(B) = 0,55; 
P(A| B) = 0,07 và P(A| B) = 0,05

Áp dụng công thức xác suất toàn phần, ta có 
( ) ( ) ( | ) ( ) ( | ) 0,059.P A P B P A B P B P A B= + =

(Xem tiếp trang 101)



  101

Journal of educational equipment: Applied research, Volume 1, Issue 320 ( September 2024)

ISSN 1859 - 0810

Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

Người học: Last night, I went to a party. It brought 
me lots of funny.

GV: It brought me lots of …..
Người học:  It brought me lots of fun
Phương pháp này cho phép người học có cơ 

hội giải quyết lỗi sai còn tồn tại khi được giáo viên 
hướng sự chú ý tới chỗ sai.  
3. Kết luận

Trong các lớp học kỹ năng viết Tiếng Anh, việc 
lựa chọn chiến lược sửa lỗi là vô cùng quan trong, 
góp phần thúc đẩy tính hiệu quả của quá trình học 
ngôn ngữ. Cụ thể, giáo viên cần hiểu rõ ràng các yếu 
tố như loại lỗi, chủ thể sửa lỗi và phương pháp sửa 
lỗi để từ đó linh hoạt áp dụng trong các hoạt động 

viết với các đối tượng khác nhau, đạt được các mục 
tiêu giáo dục đã đặt ra. 
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Phát triển năng lực giao tiếp toán học........ (tiếp theo trang 46)

b) HS: củng cố kĩ năng sử dụng công thức Bayes 
để giải quyết BTTT. 

  GV: Đặt vấn đề, HS làm việc cá nhân.
Áp dụng công thức Bayes, ta có 

( ) ( | ) 55( | ) .
( ) 118

P B P A BP B A
P A

= =

Như vậy, GV tổ chức cho HS thuyết trình, thảo 
luận nhóm và báo cáo góp phần vào việc PTNL 
GTTH của HS, giúp HS hiểu rõ hơn về cách áp dụng 
kiến thức xác suất vào các tình huống TT, sử dụng 
các kí hiệu, công thức toán học một cách chính xác, 
hiệu quả và tự tin khi diễn đạt ý kiến và giải pháp của 
cá nhân, hoặc của tập thể.
3. Kết luận 

Năng lực GTTH không chỉ giúp HS hiểu sâu hơn 
về toán học, mà còn giúp HS phát triển kĩ năng làm 
việc nhóm và kĩ năng giao tiếp; hoạt động thực hành 
và trải nghiệm về chủ đề Xác suất có điều kiện, để 
giải các BTTT, làm sinh động và thu hút đam mê học 
toán của HS. Việc vận dụng năng lực GTTH để giải 
quyết các BTTT trong DH chủ đề Xác suất có điều 
kiện là cần thiết. HS phát triển được năng lực giao 
tiếp và hợp tác thông qua việc nghe hiểu, đọc hiểu, 
ghi chép, diễn tả được các thông tin toán học cần 
thiết trong văn bản toán học; thông qua sử dụng hiệu 
quả ngôn ngữ toán học kết hợp với ngôn ngữ thông 
thường để trao đổi, trình bày được các nội dung, ý 
tưởng, giải pháp toán học, tương tác với người khác; 
đồng thời thể hiện sự tự tin, tôn trọng người đối thoại 
khi mô tả, giải thích các nội dung, ý tưởng toán học. 

Vì vậy, PTNL GTTH trong DH chủ đề này, đóng 

vai trò quan trọng và thiết thực. Giúp GV nhận diện 
rõ những biểu hiện của GTTH và đưa ra được các 
biện pháp tương thích, GV có được phương pháp 
giảng dạy hợp lí về các BTTT ở chủ đề này và các 
chủ đề toán học khác, HS phát triển được năng lực 
GTTH ở trường phổ thông. Đây là cơ sở đề chúng tôi 
cũng như GV toán bậc trung học phổ thông, tiếp tục 
nghiên cứu chủ đề này, cũng như các nội dung khác 
trong Chương trình Giáo dục phổ thông môn Toán 
2018, góp phần nâng cao chất lượng DH toán phổ 
thông, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục.
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