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Abstract: The Internet is an exciting global information and communication space, bringing new
opportunities for education. Although research in this area is in its infancy, there is evidence that the
Internet provides opportunities for teachers and students to work collaboratively using information
and resources worldwide. bridge. The expanded community of scholars that teachers and students can
access via the Internet can also enrich teaching and learning. For schools to fully participate in this 4.0
revolution requires a well-resourced and responsive telecommunications infrastructure, matched with
ongoing training and support. It can become a super curriculum resource that reinforces and adds depth

to current learning methods.
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1. Pit vin dé

Internet 1a mdt hién tugng xa hdi va ky thudt phuc
tap dang tao ra nhitng co hdi méi cho viéc gidng day
va hoc tép. Internet 1a mdt muc ti€u dang phat trién
v6i tée dd nhanh vé hinh thire va chirc nang. Cach tiép
can la st dung cac nghién ctru va chuong trinh giang
day sin c6 tai truong lam minh hoa cho nhimng phat
trién va ddi moi hién tai, dong thoi 1a déu hiéu cho
nhitng phat trién méi. Hy vong két qua cua viéc danh
gia s& khuyén khich cong ddng nha truong gdm giang
vién (GV), sinh vién (SV), hop tac vdi nhau trong viéc
kham pha Internet s€ dugc st dung trong giao duc.

Nhing gi chiing ta biét hién nay 1a Internet c6 ca
lich str cong nghé va vin hoa, dong thoi mang lai danh
gi4 cong bang vé tac dong cia Internet ddi véi viée
hoc tap, cin phai theo ddi ngdn gon ca khia canh cong
nghé va lich stir van hoa vé su phat trién cua cudc cach
mang thong tin. Internet 1a mét tap hop lon cac mang
két nbi voi nhau. Tét ca diéu nay da thay déi voi sy ra
doi cua World Wide Web (WWW).

Trudc day, bd mat cua Internet chi 1a van ban don
gian, gio ddy n6 da tré nén phong phu vé& mit hinh
anh. GV, truong hoc va cong dong ciia SV ¢6 thé tre
thanh ngudi sit dung chuong trinh giang day, chép
nhan tinh déng nhit cua viée tré thanh mot moi truong
hoc tép, hoac SV co thé sir dung Internet dé tuong tac
va xay dung vé sy khac biét.

2. N9¢i dung nghién ciru

Nhu da dé cap, cach tiép can ap dung trong phan
ndy 1a xac dinh cac nghién ctru lién quan dén viée
st dung Internet trong gido duc. Viéc st dung cac

phuong tién internet nhu Email, Google meet, Google
from, LMS... 1a con s ndi bat.
2.1. Péi méi va thay déi trong lép hoc

Mic du khong lién quan cu thé dén Internet nhung
Google meet cung cip mot phuwong phap hiru ich
nghién ctru qua trinh d6i méi va thay dbi trong 16p
hoc. C6 y kién cho rang sy hiéu biét vé qua trinh nay
c6 thé giup dat nghién ctru ma chung t6i dang bao céo
vao mot bdi canh phat trién nao do.

Gi4o vién méi vao nghé gip kho khin véi cac
cong nghé mai, cAu hinh va hoat dong ky thuat ctua
ching. Su thay ddi méi truong vat chat tao ra cac van
dé vé quan 1y va to chirc. Trong hau hét cac truong
hop, viéc huéng dan van tiép tuc, nhung it dé cap dén
cong nghé.

Ap dung cong nghé duoc st dung dé giai quyét
mot khia canh bén 1& ctia chuong trinh giang day va
hoc, trong hau hét cac méi truong gido duc, didu nay
tuong dwong véi viéc hudng dan luyén tap va thuc
hanh. GV thuong cho réng mot s& SV ¢6 biéu hién sy
cai thién va nhin chung c6 mot ‘cam giac’ tich cuc ddi
voi 16p hoc.

Thich tmg cac hinh thirc giang day truyén thong
van chiém wu thé trong 16p hoc mic du cong nghé nay
da dugc chap nhan mot phan cia GV hudng dan. GV
thuong nhan xét vé loi ich nang suat khi HS lam dugc
nhiéu viéc hon trong it thoi gian hon.

GV va SV thé hién kha ning lam chu k¥ thuat ciia
cong nghé. Vao thoi diém d6 viée giang day trong 16p
duogc danh thac cac kha nang. Sy hop tac gitta GV va
SV nbi 1én nhu mot hoat ddng quan trong va phuong
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phép tiép can dua trén bai giang mang lai co hdi hoc
tap da dang va bit ngd. GV phan anh vé niém tin va
thuc hanh cua ho khi ho tham gia vao cac hoat dong
nay.

2.2. Phwong phdp tiép cin

Theo Weir ,1992 [1] nhan théy ré’mg cac du an
vién thong thanh cong dugc dic trung bdi sy hd tro
ciia GV, chuong trinh giang day phat trién va hd trg
tich cuc. Gan ddy cac nghién ctru chimg minh ring
cong nghé co thé tao diéu kién thuan loi cho cac muc
tiéu cia truong hoc dong thoi 1a mot phan khong thé
thiéu trong qua trinh cai cach truong hoc. Tuy nhién,
n6 doi hoi mot cach tiép can hop tac gitta GV, GV va
phu huynh. Trong khi khong lién quan cu thé dén doi
méi dya trén Internet, nhitng didu sau ddy da duoc xac
dinh 1a mét s6 chia khoa dé thanh cong:

* Su tham gia manh mé cta phy huynh va cong
ddng c6 thé giam sat két qua hoc tap clia con em.

« Co hoi cho GV mang bai giang 1én cac nén tang
truc tuyén.

« Ngoai viéc phat trién chuyén mén chinh thir,
dao tao khong chinh thirc thuong xuyén ma ca GV va
SV tham gia.

* Mot chuong trinh dao tao va thu vién gido trinh
duogc xay dung trong web cua truong.

Céc phuong phap tiép can thanh cong c6 xu hudng
thu hut sy tham gia ctia toan bo cong ddng, nha trudng,
lién quan dén viéc dao tao va hd tro lién tuc, duoc tai
trg hop 1y va thira nhan rang GV phai dugc cip quyén
truy cap vao cong nghé tir nha cia ho.

2.3. Co 56 ha ting truyén thong

Co so ha tang truyén thong khong day du 1a rao
can dang ké cho su phat trién [2]. Trong khi cic cong
nghé cap thép nhu Email ¢6 thé hoat dong trén cac lién
ket toc do thap, nhleu cong nghé madi sy phat trién chu
yéu yéu cau két ndi mang toc do cao ‘hon. Thoi gian
tai thong tin phai dugc xem nhu mét yéu td quan trong
trong viéc su dung hi¢u qué céc cong nghé¢ nay. Hay
hoi bat ky GV nao da su dung Internet va ho s€ cho
ban biét ring WWW thudng 1a tir viét tit cia “World
Wide Wait’. Piéu quan trong can luu ¥ 14 kha ning
két ndi nhu cau cua truong hoc phai 1a déi twong duge
xem xét va danh gia thuong xuyén.

2.4. Phdt trién chuyén mon

Phat trién chuyén mén 13 rang 1a mot yéu td quan
trong trong viéc st dung Internet trong 16p hoc. Qua
do, thay rang GV khong thé sir dung cong nghé phu
hop, do d6 can thir nghiém cac mo hinh giang day méi
cho dén khi ho di dat dén mirc do lam chu k¥ thuat.
RO rang viée dao tao va kinh nghiém véi nhitng cong
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nghé nay nén bét dau trong cac chuong trinh tién cong
tac noi nhidu SV, GV ¢6 it hodc khong c6 nén tang vé
Email hoac WWW. Tuy nhién, viéc phu thudc vao cac
mo hinh tir trén xudng it ¢6 kha ning thanh cong trong
khéng gian dang thay doi do 1a Internet va gido duc.
Khai ni¢m chinh thic va khong chinh thuc dao tao
cho ca GV va SV ¢6 mot s gia tri nhat dinh, nhung
toc do phat trién dang dién ra giam nhe cach tiép can
nay. Néu dao tao va hd tro duge coi 1a két qua ty nhién
tur viéc tham gia vao cac du an dua trén Internet, vigéc
phat trién chuyén mén sau do6 co thé dién ra trong bdi
canh thyc té.

Toém lai, nghién ciru ¢6 the dugc md ta mot cach
rong rdi la cac van dé méi ndi va phan anh nhiéu hon
céc van dé thuc hién hon nhimng van dé lién quan dén
day va hoc. Tuy nhién, c6 mot so xu huéng va nhu
cau quan trong can ra doi tir thue té. Cac xu hudng chi
ra viéc st dung cac cong nghé dya trén Internet nhu
1a tao diéu kién thuan loi hop tac va suy ngim dong
thoi gitp giam thiéu cam gidc bi ¢0 1ap vé mat dia ly.
Dy 4n Internet c¢6 xu hudng ldy SV 1am trung tim va
khuyén khich chuong trinh giang day dugc ca GV va
HS xem nhu mdt hoat dong. Cac nhu cau lién quan
dén viéc cung cap dio tao chinh quy va khong chinh
thirc lién tuc, nhan lyc va k¥ thuat day du. hd tro va két
nbi tot & truong va & nha.

2.5. Ung dung internet vao thuc tién

Trong bai viét nay cung cap mot sé vi du vé thuc
hanh chwong trinh giang day va ung dung Internet dé
lai cong viéc cia GV va SV. Cac vi du dugc chon dung
dé minh hoa mét s6 tmg dung tir d6 thiy riang Internet
trong giao duc va hoan toan khong nham muc dich
ddc quyén hodc toan dién.

2.5.1. Internet la nguon tai nguyén chwong trinh
giang day

Cung cép tai nguyén qua Internet minh hoa viéc str
dung Internet dé phat trién chuwong trinh giang day tir
trén xuéng. Internet nhu mot cubn sach dién tur. Trong
khi su phét trién cta sach dién tir nang cao da phuong
tién s& xuét hién mot img dung gido duc ly tuong cta
WWW. Nhitng cudn sach nay c6 mot sd 1oi thé chung
s0 voi tai lidu in truyén thong.

Pau tién, ho co thé tich hop cac hinh minh hoa 4m
thanh, hinh anh phong pha dé hd trg vin ban. Sach
dién tur 1a mot cong nghé mai ndi va c6 nhiéu van
dé thiét ké giang day lién quan dén thiét ké hiéu qua
nhat ctia chung. Tuy nhién, c6 mot sb cong trinh gan
day [3, 4] xem xét sy twong tac gitra cac chién lugc
hoc tap va truy xuat thong tin trong mdi truong siéu
phuong tién.
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Hinh 2.1. Nguon tai liéu thi vién trirong cao dang
nghé an giang
2.5.2. Internet nhw phong thi nghiém

Vi vai tro 14 phong thi nghiém, Internet cung cip
nhiing khong gian hoc tap mang tinh thir nghiém ma
thong thuong sinh vién khong c¢6 dugc. Thong qua
may chit WWW ctia truong, thé gi6i co thé tham gia
vao viéc kham pha cac gido trinh, tai liéu hién dai.

Internet nhu phong thi nghiém cho phép nguoi
ding tham gia vao cac mod phong & moi noi trén thé
giéi va hau nhu c6 mat trong nhimg khoanh khéc
kham pha tuyét voi. Moi ngudi trén toan cau c6 thé
tham gia cung cac nha khoa hoc véi tu cach 1a ho thuc
hién nhitng kham pha cua ho.

2.5.3. Internet la kho luu trit van hoa.

Tai liéu luu trit vé van hoa nhan loai hién dang
duogc chuyén dbi thanh ho so k¥ thuat s6 va duoc cung
cap t6i cong dong toan cau. Sy da dang cia tai liéu
duoc luu trir dién ti trén Internet dugc phan anh boi
chi muc cia Google scholar, Google meet, Google
from, LMS..

Internet mot thu vién mang lai co hoi nghe nghlep
va xa hoi dé GV chia s¢ y tuong va cau chuyén vé
cong viée cua ho. Internet la Thu vién tai nguyén danh
cho GV. Chi s Trang web Gido duc va Tai nguyén
toan cau 1a mot vi du vé ngudn thong tin téng hop
danh cho gido vién.

Tir trang ndy gido vién co thé truy cap cac lién két
dén noi luu trir gido an, tai liéu gido trinh, chuyén mén
tai liéu phat trién va cap nhat vé cac tai nguyén tot
nhét hién co trén trang web (https:/www.agve.edu.vn/
trung-tam-thu-vien).

3. Két luan

Internet 1a mot khong gian thong tin va truyén
thong toan cau thii vi mang dén nhiing co hoi moéi
cho day va hoc. Mac du nghién cutru trong linh vuc
nay khong phai 1 méi nhung c6 bang chimg cho thy
Internet mang lai co hdi cho GV va SV hop tac lam
viéc bang cach sir dung thong tin va tai nguyén toan
cau. Cong dong hoc gia mé rong ma GV va SV ¢o
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thé truy cap bang Internet ciing ¢6 thé lam phong phu
thém cong viéc day va hoc ciia minh. Nhiéu chuong
trinh giang day va du an giao duc c6 thé duoc dat trén
Internet 1a minh chirng cho nang luc cua cac nha giao
duc trong viéc d6i méi va dinh hudng cho nén gido
duc ¢6 co hdi do Internet mang lai danh cho truong
hoc dé tham gia déy da vao cudc cach mang xa hoi
ndy doi hoi mot hé théng vién thong c6 nguodn lyc va
dap tmg tot. Co so ha tang phu hop voi dao tao va hd
tro lién tuc. GV va SV can tlep can tot voi Internet tir
ca truong hoc va nha.

Internet mang lai nhiéu kha ning va c6 nhiéu Iya
chon va quyét dinh do cong dong nha truong dua ra
vé vai tro ctia né trong viée day va hoc. C6 gang miéu
ta hai quy dao khac nhau hién dang dugc ap dung
trong sy phat trién cua Internet: Internet nhu mot moi
truong; va Internet nhu mot cong dong 4o hai quy
dao nay dua ra hai cach khac nhau dé cac truong co
thé diéu chinh phu hop tiém nang cua Internet. N6 ¢
thé tr¢ thanh mot nguon tai nguyen siéu chuorng trinh
giang day gitip cing c¢b va bd sung thém chiéu sau cho
hién tai cach hoc tap, hodc no6 co thé 1a mot cong dong
4o c6 cung mbi quan tam, dinh hinh lai chinh sy hiéu
biét vé chuong trinh giang day.
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