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Abstract: The article identifies and analyzes the current status of factors affecting the learning outcomes
of first-year students of social sciences at the University of Science, Thai Nguyen University. From there, it
proposes some recommendations to improve the influence of each factor affecting the learning outcomes of
students, thereby contributing to improving the learning outcomes of students in the future.
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1. Bit van dé

Moi truong hoc tap ¢ bac dai hoc doi hoi mdi
sinh vién (SV) phai tu giac, nd lyc ca nhan, nhét la
dbi v6i hinh thie dao tao theo tin chi. Két qua hoc
tap (KQHT) cua SV duoc quyét dinh bai nhiéu yéu
t6 nhu nang luc tri tug, so thich hoc tap, su hd trg va
khuyén khich tir nguoi than, co s vat chat phuc vu
hoc tap, phuong phap giang day cua giang vién (GV).
Trong do6, SV nam tht nhat 13 d6i twong thuong gip
nhiéu kho khin trong qua trinh thich nghi véi méi
truong hoc tdp moi do cod su khac biét gitrta moi
truong hoc & phé thong va dai hoc. Truong Pai hoc
Khoa hoc (PHKH) la mét trong nhiing truong dai
hoc thanh vién ctua Pai hoc Thai Nguyén (DHTN),
hién nay dang dao tao 21 nganh & bac DH, véi tong
s6 trén 3000 SV. Tuy nhién, thyc té cho thdy KQHT
ctia SV nam thr nhat thudc khdi nganh Khoa hoc xa
hoi (KHXH) thuong khong cao, ti 16 SV xép loai luc
hoc yéu va trung binh ¢6 xu huéng nam sau ting hon
s0 voi ndm trude. Do do, viée nghién ctru 1am rd thyc
trang cac yéu té anh huong dén KQHT, tir d6 dé xuat
mot s6 giai phap gop phan nang cao KQHT cua SV
nam thir nhit truong DPHKH, PHTN ¢6 ca ¥ nghia vé
1i luan va thuc tién.
2. N§i dung nghién ctru
2.1. Phwong phdp nghién ciru

Bai viét sir dung PP diéu tra bang bang hoi: Déi
tugng khao sat 1a SV nam nhat truong DPHKH. Phiéu
hoi duoc thiét ké trén google form voi thang do
Likert 5 mirc d6 (1- Rét anh huong; 2-Anh huong;
3-it anh huong; 4-Khong anh huéng; 5- Rat khong

anh huong). Ngoai ra, bai viét con st dung PP nghién
clru tai heu phuong phap phan tich va tong hop tai
lidu thir cdp 1a cac bao cdo vé KQHT cua SV nim
nhit truong PHKH trong thoi gian qua dé lam rd
thuc trang KQHT cua SV nam nhét truong DPHKH,
DPHTN.
2.2. Két qua nghién citu
2.2.1. Co so Iy lugn

* SV niim nhdt

Theo Tir dién Han - Viét: “SV 14 ngudi hoc & bac
dai hoc, bao gém hé cao d'fmg va hé¢ DH” [6]. Theo Luat
GDDH: SV 1a nguoi dang hoc tap va nghién ciru khoa
hoc tai co s GDDPH, theo hoc chuong trinh dao tao cao
dfmg, chuong trinh dao tao PH [4]. Trong khuon khd
bai viét nay, thuat ngir SV nam nhét duoc hiéu 1a nguoi
hoc trong céc truong cao ding va PH trong nim dau
tién cua khoa hoc.

* Két qua hoc tdp ciia SV

Nguyén Ptic Chinh (2009) KQHT 1a muc do dat
duoc kién thirc, k§ ning hay nhan thirc ciia nguoi hoc
trong mot linh vuc nao d6 (mén hoc) [2]. Theo Tran
Kiéu (2005), du hiéu theo nghia nao thi KQHT ciing
déu thé hién & mie do dat duoc cac muc tiéu cta day
hoc, trong d6 bao gém ba muc tiéu 16n la: nhan thic,
hanh dong, xtc cam [5]. Trong khudn kho bai viét nay,
thuat nglr KQHT duoc hiéu 14 nhirng thanh tyu hoc tap
cua nguoi hoc cé duogc, thé hién & nhiing muc tiéu cu
thé ma nguoi hoc dat dugc trong linh vyc nhan thuc
sau mot qua trinh hoc tap.
2.2.2. Cac yéu té anh huong dén két qua hoc tdp ciia
SV ném thir nhat
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Tac gia Nguyen Thi Kim Cuc (2018) da xac dinh
gdm céc yéu té nhu dong co hoc tap, muyc tiéu hoc
tap, PP hoc tdp, GV va nha truong [1]. Tac gia Dau
Hoang Hung (2016) lai cho rang cac yéu to gom:
moi truong, GV, gia dinh, nhan s6 ban than SV, nhan
khau, kha nang thich nghi va mbi quan h¢ ban bé [3].
Trong khudn kho bai viét, nhom tac gia xac dinh cac
yéu t6 anh huong dén KQHT cua SV nim nhat nhoém
nganh KHXH gom: Nha trudng; GV; gia dinh; Ban
than SV; Méi quan hé ban bé va kha ning thich nghi
va yéu t6 nhan khau.

*Pjc diém ddi tuong khao sat

Nhom tac gia di tién hanh mot cudce khao sat trén
méu gan 300 SV ndm nhét thuéc nhém nganh khoa
hoc xa hoi (KHXH) bao gom: KHQL, CTXH, Béo
chi, Luat, Han qudc hoc, Trung qudc hoc, Du lich.
Két qua khao sat cho thiy c6 182 phiéu hop, duoc thé
hién dang biéu db dudi dy:

Biéu do 2.1: Ti 1é SV cic nganh KHXH tham gia
khao sat

*Két qua hoc ctia SV nam nhét khdi nganh KHXH
Truong DPHKH giai doan 2021-2023

Niam hoc 2021-2022, theo két qua thong ké cua
Phong KT&DPBCLGD, Truong PHKH, ti 1€ SV
thuoc nhom nganh KHXH xép loai hoc luc trung
binh van con kha cao va vin con tinh trang SV xép
loai hoc luc yéu, trong khi ti 1€ SV co xép loai hoc
luc xuét sic va gioi chiém ti 1& kha it duoc thé hién
qua bang biéu dudi day.
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Biéu do 2.2: KOHT ciia SV nganh KHXH Trirong
DHKH nam hoc 2021-2022
(Nguon: Két qud thong ké ciia Phong KT&PBCL
GD — Truong DHKH)
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So v6i nam hoc 2021-2022 thi ndm hoc 2022 —
2023, KQHT cua SV nam nhat trong nam hoc 2022 -
2023 da c6 sy suy giam so voi nam hoc trude: Cu thé:
ti 16 SV dat hoc lyc trung binh va yéu ¢ su xuéng ting
1én, duogc thé hién ¢ bang biéu dudi day.

s0 0 47,1 v 483 ot
41,2 .
40 35 351
9,4 514 29837 29,8

20,6 2.8

30
20
10 10 5 59 I I 7.3 7,8 7.7
A | [ M il ol _alfn

Bao chi CTXH Du lich

16,48 16,4

Han qudc hoc KHQL Luat Trung quéc hoc

W Xuitsic WGi0i WMKhd W Trung binh mY&u

Biéu do 2.3: KOHT ciia SV nganh KHXH Tricong
PHKH nam hoc 2022-2023

(Nguon: Két qud thong ké ciia Phong KT&PBCL

GD — Truong DHKH)
*Anh hwong ciia cdc yéu t6 dén KOQHT cia

SV nam nhat khoi nganh KHXH Truong PHKH

Nhom tac gia da tién hanh khio sat nhom ddi
tuong 1a SV nim nhat thuoc khdi nganh KHXH
Trudng PHKH, DPHTN vé mirc d6 anh hudng cua
cac yéu td dén KQHT cua SV ban than ho va két qua
duogc thé hién & biéu dd dudi day.
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Biéu do 2.4: Panh gid vé mirc dé anh hiong ciia
cdc yéu to dén KOHT cua SV ndm nhdt khoi nganh
KHXH

(Ngudn: két qua khao sat cia nhom tac gia)

Tir biéu do trén, c6 thé thiy:

- Yéu tb ban than SV 1a yéu t6 duoc SV nam nhat
khéi nganh KHXH cho rang ¢6 anh huéng 16n nhét
dén KQHT cua ban than ho véi 118 SV lga chon.
Céc yéu t6 lién quan dén ban than SV nhu dong co
hoc tap, PP hoc tap, tu duy va kha nang tiép thu kién
thire, k¥ nang tu quan 1y thoi gian, sirc khoe thé chat
va tinh than. Két qua khao sat cho thiy: Pong co hoc
tap anh huong manh nhit dén KQHT cua SV nim
nhét nganh KHXH, boi dong co hoc tap manh mé
thuong dan dén su tu giac, kién nhan va tinh than tich
cuc trong hoc tap. Tiép dén 1a PP hoc tap, vi PP hoc
tap dong vai trd quan trong trong viée tiép thu kién
thtrc va hoan thanh nhi¢m vu hoc tap. Yéu td tu duy
va kha nang tiép thu kién thirc cia SV 1a yéu té anh
huong tiép theo dén KQHT cua SV, boi tu duy sang
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tao va kha nang giai quyét van dé giip SV hiéu bai
hoc mét cach sdu sic va linh hoat. Cudi cing 1a vé
KN tu quan 1y thoi gian hi¢u qua giap SV hoan thanh
cong viéc mot cach hiéu qua va dat dugc Kkét qua tdt.

- Yéu t6 ban bé va kha ning thich nghi 1a yéu t&
thtr hai ¢6 anh huong manh dén KQHT cua SV nim
nhit khéi nganh KHXH cta Truong DPHKH véi 97
SV Iya chon. Mi quan hé ban bé c¢6 thé cung cip sy
hd tro tinh than, chia sé kién thirc va kinh nghiém hoc
tap, ciing nhu cung cip mot moi truong hoc tap tich
cyc. Tuy nhién, ciing c6 cic yéu td tiéu cuc nhu ap
luc canh tranh khong lanh manh hodc sy phan tam tr
cac hoat dong xa hoi, su thich nghi cua SV vung cao
chua thuc sy tot.

- Yéu t6 gia dinh 1a yéu t6 tht ba c6 anh huong
dén KQHT cua SV nidm nhat thudc khdi nganh
KHXH Truong DPHKH, PHTN véi 75 SV lya chon,
dugc thé hién qua viéc gia dinh hd trg tinh than, tai
chinh, va méi truong gia dinh trong qua trinh hoc
tap. Gia dinh c6 thé tao ra mot méi truong hoc tap
tich cuc bang cach khuyén khich viéc hoc, cung céap
tai liéu hoc tap va khong gian yén tinh dé hoc. Tuy
nhién, néu moi truong gia dinh khong 6n dinh, co
xung dot, hodc thiéu su ung hg, co thé anh huodng dén
hiéu suét hoc tap cua SV.

- Yéu t6 nha truong 13 yéu t6 thir 4 anh huong dén
KQHT ctia SV nam nhit khéi nganh KHXH Trudng
DHKH, DPHTN v6i 44 SV lya chon, dugc thé hi¢n
qua cac yeu t6 nhu chat luong gido duc, co s vat
chat, va hd trg tir nha truong. Yéu t6 nha truong
khong chi anh huéng dén moéi truong hoc tap, ma
con dén céc khia canh khac nhu su hd tro tir GV, dich
vu hd trg SV, va co hoi tham gia cac hoat dong ngoai
khoa. Diéu nay cho thiy riang su anh huong cia yéu
t6 nha truong khong chi gigi han & mat vat Iy ma con
& mit tinh than va xa hoi.

-Yéu té GV 1a yéu t thir 5 ¢6 mirc d6 anh huong
dén KQHT cua SV nim nhat thudc khdi nganh
KHXH Truong BPHKH, PHTN véi 37 SV lua chon.
Yéu t6 GV dong vai trd quan trong ddi véi KQHT
cia SV, sy quan tdm, chuyén nghiép va hiéu qua
cia GV trong viéc truyén dat kién thtc va, hd tro
SV. Tuy nhién, van c6 mot bo phéan SV cho rang noi
dung bai giang con su thiéu sang tao, thu vi, diéu nay
doi hoi GV can ¢ su da dang va sang tao hon trong
phuong phap giang day dé thu hit sy quan tim va to
mo cua SV.

- Yéu t6 it anh huong nhit dén KQHT cta SV
nam nhat khdi nganh KHXH Truong PHKH, DPHTN
chinh la yéu td nhan khau véi 15 SV lua chon duogc
thé hién qua céc yéu to nhan khau nhu giéi tinh, dia
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ly, va moi truong xa hoi dbi véi KQHT. Yéu t6 nhan
khau khéng chi anh huéng dén KQHT, ma c6 anh
huong dén sy thanh cong trong cudc sdng cua SV.
2.3. Mét 56 khuyén nghi

Dé nang cao KQHT cua SV ndm nhat khéi nganh
KHXH Truong DPHKH, DHTN trong thoi gian tdi,
nhom tac gia xin de xuat mot s6 khuyen nghi cu thé
sau: 1/Ddi voi yeu td nha truong: Can cai thién CSVC,
cung cip hd trg toan dién hon tir GV va nha trudng,
ciing nhu ting cudng cac co hoi phét trién ca nhan va
ngoai khoa co thé 1a nhimg bién phép can thiét dé cai
thién sy anh hudng tich cuc cua yéu td nha truong ddi
v6i KQHT; 2/ Déi véi yéu to GV: Can ting cuong su
tuong tac gitta GV va SV, dam bao viéc thong bao 19
trinh hoc duoc thuc hién dc‘“)ng déu va hiéu qua, déng
thoi da dang hoa pp giang day va khuyén khich str dung
internet mét cach hi€u qua trong qua trinh hoc tap; 3/
Déi v6i yéu t6 ban than SV: can khuyén khich SV tim
kiém dong luc noi tai va thiét lap muc tiéu ro rang cho
ban than, cung cép cho SV cac cong cu va KN dé quan
ly thoi gian hiéu qua va thiét 1ap ké hoach hoc tap; 4/
D6i véi yéu t gia dinh: Can tang cudng thong tin phdi
hop véi gia dinh dé giup SV cai thién hiéu suat hoc tap
cua SV; 5/ Bbi véi yéu t6 cac mdi quan hé ban bé va
kha ning thich nghi: Can tao ra cac chuong trinh, hoat
ddng hoc tap nhom dé khuyén khich sy hop tac va chia
s¢ thong tin gitra SV, tang cudng giao duc va hudng
dan dé SV ¢6 thé hiéu rd hon vé vai trd ctia mbi quan
hé ban bé va kha nang thich nghi trong hoc tap va su
phat trién ca nhén;
3. Két ludn

Két qua nghién ciru thyc trang cho thay: Yéu t6
¢6 anh huong manh nhit dén KQHT cua SV nam
nhat nganh KHXH Trudong PHKH, PHTN 13 ban
than SV, con yéu t6 nhan khau c6 mirc anh huong
it nhat dén KQHT cua SV. Trén co s¢ d, nhom tac
gia da dé xuat mot sd khuyén nghi nham cai thién su
anh huong cua timg yéu t6 anh dén KQHT cua SV,
tir 46 s& gop phan nang cao KQHT cua SV trong thoi
gian tdi.
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