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Abstract: This study explores the influence of parental communication styles on the development of
children aged 2 to 6 years. During this critical developmental period, children experience significant
changes in their cognitive, linguistic, and social abilities. Effective communication between parents and
children plays a crucial role in shaping these developmental outcomes. This research examines various
parental communication styles, including responsive, supportive, and directive approaches, and their
impact on children’s language acquisition, emotional development, and social skills. By reviewing existing
literature and empirical studies, the study highlights how different communication strategies contribute
to children’s growth in areas such as self-awareness, social interaction, and problem-solving skills. The
findings underscore the importance of positive and engaging parental communication in fostering a
child’s overall development and well-being.
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1. Mé dau

Giai doan tir 2 dén 6 tudi 1a thoi ky quan trong cho
su phat trién tam 1y va xa hoi cua tré. Day 1a lac tré bat
dau hoc ky ning giao tiép (KNGT), phat trién ngon
ngtr, va hinh thanh mbi quan h¢, dac biét voi cha me.
phong cach giao tiép (PCGT) cua cha me trong giai
doan nay anh huong manh mé dén su hinh thanh nhan
cach va kha nang tuong tac xa hdi cua tré. Nghién ctiru
chi ra ring cach cha me GT c6 thé dinh hinh sy phat
trién cam xtic, nhan thirc va hanh vi cta tré. Ngoai ra,
PCGT con anh huong dén cach tré xay dung mbi quan
hé va déi phé véi cac tinh hudng xa hoi [2]. Nghien
cu’u vé PCGT trong giai doan nay gitip cha me hiéu rd
tAm quan trong cua giao tlep (GT)  trong viéc nuoi day
con va cung cap cac goi y thuc tién dé hd tro su phat
trién toan dién cua tré, dac biét trong bdi canh xa hoi
hién dai khi nhiéu gia dinh gip kho khan trong viéc
can bang cong viéc va gia dinh.
2. No¢i dung nghién ciru
2.1. T 5ng quan ly thuyét
2.1.1. Phat trién cic KNGT giai doan mam non

Tir 2 dén 6 tudi, tré em trai qua sy tién hoa dang
ké trong kha ning nhan thirc. Giai doan nay danh dau
budc chuyén tir viée nhan dién cac doi tugng co ban
sang viéc phat trién kha nang giai quyet van dé va tu
duy logic. Tré em bit ddu hiéu mdi quan hé giita cac
do6i tuong va tinh huong, va tir d6 co thé giai quyet
cac van dé don gian bang cach ap dung cac quy tic va
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chién lugc tu duy.

- Phat trién ngon ngit va GT: Giai doan tir 2 dén
6 tudi 1a thoi diém tré em phat trién manh mé kha
niang ngon ngir. Tré bat dau hiéu va str dung ngon ngir
dé GT mot cach hiéu qua hon, nho vao cac cudc tro
chuyén hang ngay va cac tuong tac voi nguoi 1on cling
nhu ban bé. Qua trinh nay gitip tré mé rong von tir
vung va cai thién KN ngit phap, qua d6 nang cao kha
nang dién dat va hiéu biét [1].

- Hinh thanh KN xa h¢i va quan hé ban bé: Trong
giai doan ndy, tré em bat dau hoc cach twong tac xa
héi thong qua céac trd choi va hoat dong nhom. Tré
hoc cach chia sé, hop tac va giai quyét Xung dot, dong
thoi dan dan hiéu va tuan thii cac quy tic xa hoi. KN
xa hoi nay khong chi gitp tré hoa nhap vao nhom ban
bé ma con x4y dung nén tang cho cac mdi quan hé xa
hoi tuong lai.

- Vai tro ctia GT trong phat trién tinh cam va KN
xd héi: GT dong vai trd then chét trong viéc phat trién
ngdn ngi, xay dung sy tu tin va cai thién kha nang giai
quyét Xung dot trong cac mdi quan hé xa hi. Tuong
tac chét luong giita cha me va tré em, nhu viéc ling
nghe va phan héi tich cuc, khong chi thic dy sy phat
trién ngon ngit ma con gitp tré hinh thanh sy tu tin va
kha nang quan ly cac mbi quan hé xa hoi.

- Nén tang cho su phat trién tuong lai: Sy phat trién
trong giai doan mam non 13 nén tang quan trong cho
viéc hoc tap va tuong tac xa hdi trong tuong lai. Céac
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KN nhan thirc, ngdn ngir va xa hoi dugc phat trién
trong giai doan nay chudn bj cho tré kha ning hoa
nhap va phét trién toan dién khi truong thanh. Nhiing
KN nay gitp tré déi mat voi cac thach thirc hoc tap va
xa hoi trong cac giai doan tiép theo.

2.1.2. Phong cach GT gitta cha me voi tré giai doan
tir 2 dén 6 tuoi

a. Phong cach GT c6i mé: PCGT cdi mé la phuong
phép trong d6 cha me khuyén khich sy trao déi tu do,
ling nghe va thau hiéu con cai. Cha me tao ra moi
truong ma tré cam thay an toan khi chia sé suy nghi
va cam xuc cua minh. Thong qua viéc st dung céc cau
hoi mé va phan hoi tich cuc, tré c6 co hdi phat trién
KN ngoén nglr va xay dung su tu tin trong GT. Phong
cach nay con thuc dy sy phat trién xa hoi va cam xuc
cuia tré, giup tré hoc cach lang nghe va phan hoi hiéu
qua.

b. Phong cach GT kiém soat: PCGT kiém soat dic
trung bdi sy ap dat va yéu cAu cua cha me, doi hoi tré
phai tuan thu ma khong can thao lun hay giai thich.
Mac du phu’(mg phap nay c6 thé glup tré hiéu cac quy
tac va cdu trac, nhu:ng no cling ¢4 thé han ché su tu 1ap
va kha ning giai quyét van dé cua tré. Nhiing tré 16n
1én trong moi truong nay thuong gap khéd khan trong
viéc thé hién sang tao va tu tin trong GT x& hoi [7].

c. Phong cach GT hd trg: PCGT hd tro 1a khi cha
me khuyén khich tré tu do bay to va phat trién trong
mot moi truong an toan. Cha me cung cap su hd tro
can thiét, tao diéu kién cho tré thir nghiém va hoc hoi
tir nhitng sai 1am. Ho dong thoi dua ra hudng dan va
phan hdi tich cuc, gitip tré cam thay an toan va dugc
dong vién. Phong cach nay gitip tré phat trién KN tu
quan ly, giai quyét van d& va kha ning lam viéc nhom
[11].

d. Phong cich GT thiéu két ndi: PCGT thiéu két
ndi 1a khi cha me thiéu quan tam hodc GT khong hi¢u
qué v6i con céi. Diéu nay thuong thé hién qua sy thiéu
chu y hodc khong nhat quan trong phan hoi, khién tré
cam thiy bi bo roi va thiéu sy hd trg vé mit cam xtic.
Két qua 1a tré c¢6 thé gap kho khan trong viéc hinh
thanh sy tu tin va cac KN xa héi, anh huong tiéu cuc
dén sy phat trién toan dién [10].

Giai doan mam non tir 2 dén 6 tudi 1a thoi ky quan
trong cho su phat trién ngdn ngit, nhan thic va KN xad
hoz ciia tré. Trong giai doan nay, GT déng vai tro thiét
yéu, khéng chi gitip tré hiéu va twong tdc véi thé gidi
ma con hinh thanh nén tang cho sw hoc héi va phat
trién trong tirong lai. PCGT cua cha me c6i md, kiém
soat, hd tro, hay thiéu két ndi anh hudéng manh mé dén
su phat trién cua tré, bao gdm kha ning ngdn ngit, cam
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xuc va hanh vi xa hdi. Vi vay, viéc lya chon va thuc
hanh PCGT phut hop 1a rit quan trong dé hd tro sy phat
trién toan dién cua tré.

2.1.3. Cdc Iy thuyét vé PCGT trong gia dinh

a. Ly thuyet gan bo: Ly thuyet gan bo cua John
Bowlby cho ring mdi quan hé gin b6 dau doi gitra tré
va nguoi cham soc¢ chinh (thuong la cha me) c6 vai
tro quyét dinh trong viée hinh thanh cac mé hinh gin
b6 trong tuong lai. Nhiing tuong tdc nay anh hudng
manh m& dén cam giac an toan va PCGT cua tré. Néu
tré cam thay an toan véi cha me, chung s& c6 xu huéng
GT co1 mo va tin tuong. Nguoc lai, mot mbi quan hé
khéng an toan c6 thé dan dén cac van dé vé GT nhu lo
4u va thiéu ty tin [8],[3].

b. Ly thuyét twong tic xd héi: Ly thuyét tuong
tac xa hoi tap trung vao viéc cac tuong tac gitra tré
va nguoi khac, dac bi¢t 1a cha me, dong vai tro quan
trong trong sy phat trién ngon ngir va KN xa hoi cua
tré. Cha me la hinh mau GT dau tién cta tré. Cach
cha me GT khéng chi anh huong dén PCGT cua tré
ma con dinh hinh cach tré nhén thic va tuong tac voi
thé gidi xung quanh. Sy hd trg tir cha me gitp tré phat
trién kha nang ngon ngir va KN x3 hoi [9].

c. Ly thuyét hoc tap xa hoi: Ly thuyét hoc tap xa
hoi ctia Albert Bandura nhan manh rﬁng tré em hoc
cac hanh vi, thai d6 va PCGT thong qua quan sat va
bat chude. Tré hoc cach GT bang cach quan sat cha
me. Néu cha me GT lich su va tich cuc, tré s& bt
chudce nhitng hanh vi nay. Nguoc lai, néu cha me c6
nhiing hanh vi tiéu cuc nhu la hét hodc tho o, tré cling
¢6 thé tiép thu va tai hién nhimg hanh vi nay trong GT
cta minh [4],[5].

d. Ly thuyét phan tim hoc: Ly thuyét phan tam
hoc ctia Sigmund Freud cho rang méi quan hé dau doi
gilta cha me va con cai c6 anh huong sau sic dén sy
phét trién tim 1y va PCGT cua tré. Cac trai nghiém
trong giai doan tir 2 dén 6 tudi co thé hinh thanh ban
ngd, co ché phong vé va cach tré GT vdi ngudi khéc.
Néu tré gap phai nhitng trai nghiém tiéu cuc trong GT
véi cha me, diéu nay cé thé dan dén cac van dé tam ly
va hanh vi trong tuong lai.

Céc 1y thuyét vé PCGT cho thy rang cach cha
me GT anh hudng sdu sic dén su phat trién cua tré.
Ly thuyét gin b6 nhian manh tim quan trong ciia su
an toan trong mdi quan hé cha me vdi tré. Ly thuyét
tuong tac xa hdi va hoc tap xa hdi chi ra ré‘mg tré hoc
hoi va phat trién KN qua quan sat va bét chudc. Ly
thuyét phan tam hoc cho rang cac tuong tac dau doi
dinh hinh ban ngi va hanh vi cta tré. Tong thé, PCGT
ctia cha me 13 yéu t6 then chdt trong viéc phat trién
KN va hanh vi cua tré.
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2.2. Anh hwéng cic PCGT ciia cha me dén sw phdt
trién ciia tré
2.2.1. Téac dong dén sw phdt trién ngon ngir

PCGT cua cha me anh hudng siu sic dén sy phat
trién ngdn ngit cua tré. Cac phong cach coi mé va hd
tro, trong do cha me khuyén khich tré thé hién suy
nghi va thuong xuyén tuong tac ngdn ngit, gitip tré
phat trién tir vung, ngir phap va kha ning sir dung
ngoén nglt mot cach toan dién. Trai lai, PCGT kiém
sodt hoac thiéu két ndi c6 thé han ché co hdi thuc hanh
va phat trién KN ngon ngit cua tré. Nghién ctu da
chimg minh rang tré em trong méi truong GT coi mo
¢6 von tir vung phong pht hon va phat trién ngit phap
tot hon.
2.2.2. Tac ddng dén sw phdt trién cam xiic va xd hgi

GT gitra cha me va con cai dong vai tro quan trong
trong viéc phat trién cam giac an toan, tu tin va KN xa
hoi cua tré. PCGT hd trg va cdi mé gitp tré cam thay
duoc ling nghe, ton trong, tir d6 phat trién su tu tin
va kha nang quan ly cam xuc. Nguogc lai, PCGT kiém
sodt hodc thiéu két ndi c6 thé dan dén lo au, thiéu tu tin
va kho khan trong tuong tac x4 hoi. Nhiing tré c6 mbi
quan hé gin b6 an toan véi cha me thudng phat trién
KN x4 hoi va diéu chinh cam xtc t6t hon [8].
2.2.3. Téc déng dén hanh vi va khd ndng tw diéu chinh
cua tré

PCGT ciia cha me ciing anh huéng dén hanh vi va
kha ning tu diéu chinh ciia tré. Phong cach kiém soat
6 thé dan dén cac hanh vi tiéu cuc, vi tré ¢ thé phan
{mg lai bang cach khong hop tac hodc phan khang.
Nguoc lai, phong cach hd tro gitp tré hoc cach ti
diéu chinh cam xtic va giai quyét xung dot mot cach
hiéu qua. Theo ly thuyét hoc tap xa hdi, tré em hoc
cach ty diéu chinh hanh vi théng qua viéc quan sat
va bét chude cha me. Khi cha me ¢6 kha nang tu diéu
chinh t6t, tré cling c6 xu hudng phat trién KN twong
tw [41(61. ,

PCGT cua cha me anh hwong sau rong deén sw
pht trién cua tre. Phong cdch céi mé va hé ro giup
tré phat trién ngon ngit, tw tin, va KN xa hoi tot hon
Nguweoe lai, phong cdch kiém sodt hodc thiéu két noi c6
thé gay han ché trong GT va phat trién cam xiic. Do
d6, lra chon PCGT phix hop la quan trong dé t6i wu
héa sw phat trién cia tré.
3. Két luan

Dua trén viéc phan tich cac ly thuyét va PCGT
gita cha me va tré em trong giai doan mam non tir 2
dén 6 tudi, bai bao nay nhan manh tim quan trong cia
GT trong viéc dinh hinh sy phat trién ngén ngit, cim
xuc, xa hoi va hanh vi cua tré. Cac PCGT cdi1 mo va
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hd tro duge chimg minh 14 ¢ tac dong tich cuc dén
su phat trién toan dién cua tré, trong khi phong cach
kiém soat va thiéu két ndi c6 thé gay ra nhiing thach
thie trong viéc xay dung KN xa hdi va tu diéu chinh.

Thong qua viée hiéu 16 va ap dung cac PCGT phi
hop, cha me c6 thé tao diéu kién thudn loi cho sy phat
trién lanh manh cuia con cai, giup tré hinh thanh nhan
cach tich cuc va kha nang tuong tac xa hoi hiéu qua.
Nghién ctru Iy thuyét nay khong chi cung cip nhimg
go1 y hitu ich cho cha me trong viéc nudi day con céi,
ma con mo ra hudng nghién ctru sdu hon vé sy anh
hudng cia cac yéu t6 van hoa va xa hoi dén PCGT
trong gia dinh.
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