
   361Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

Journal of educational equipment: Education management, Volume 1, Issue 320 (September 2024)
ISSN 1859 - 0810

1. Đặt vấn đề
Quản lý tốt văn hóa nhà trường (VHNT) góp phần 

thực hiện tốt cuộc vận động “Xây dựng trường học 
thân thiện, học sinh (HS) tích cực” mà Bộ Giáo dục 
& Đào tạo (GD&ĐT) đã đề ra. Có thể nói, VHNT 
đã được hình thành và xây dựng tại các trường tiểu 
học (TTH). Tại huyện Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang, 
VHNT đã góp phần giúp môi trường giáo dục ngày 
càng phát triển tốt đẹp với những giá trị được bảo vệ, 
ứng xử giữa cấp trên - cấp dưới, giữa đồng nghiệp, 
giữa thầy - trò, giữa học trò với nhau… ngày càng 
bền chặt, gần gũi… Hơn nữa, VHNT còn giúp bản 
thân giáo viên (GV) luôn tự phấn đấu, tự rèn luyện 
để trở thành tấm gương cho HS noi theo. Tuy nhiên, 
trong bối cảnh hội nhập, việc giao lưu văn hóa diễn 
ra mọi lúc, mọi nơi với nhiều hình thức khác nhau 
ảnh hưởng rất nhiều đến việc định hình các giá trị 
văn hóa tại các nhà trường, ứng xử của người thầy, 
ứng xử của người trò không còn là vấn đề riêng tư 
của thầy - trò mà là mối quan tâm của cả xã hội. 
Vì vậy, cần tiếp tục duy trì và phát triển VHNT ở 
các TTH tại huyện Phụng Hiệp và các TTH tỉnh Hậu 
Giang, qua đó tìm ra các vướng mắc cần được khắc 
phục, đề xuất các biện pháp phù hợp với điều kiện 
của địa phương.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Văn hóa nhà trường, quản lý văn hoá nhà TTH
2.1.1. Văn hóa nhà trường tiểu học

VHNT TH liên quan đến toàn bộ đời sống vật 
chất, tinh thần của một TTH. Những giá trị vật chất 
và tinh thần đó được xem là tốt đẹp và được các 
thành viên trong nhà trường chấp nhận. 

VHNT TH là tập hợp các chuẩn mực, các giá trị, 

niềm tin và hành vi ứng xử... đặc trưng của một TTH 
và tác động đến toàn bộ đời sống vật chất và tinh thần 
của nhà trường.

Các thành viên nhà trường bao gồm: cán bộ quản 
lí, GV, nhân viên và HS. Trong quá trình cùng hướng 
tới mục tiêu giáo dục của nhà trường cấp tiểu học, 
mỗi lực lượng, bộ phận trong nhà trường đảm nhiệm 
một nhiệm vụ khác nhau nhưng quan hệ mật thiết 
với nhau. Mối quan hệ biện chứng đó đã tạo nên 
hệ thống giá trị, niềm tin, chuẩn mực, thói quen và 
truyền thống của TTH.
2.1.2. Quản lý văn hoá nhà trường TH

Theo Edgar H. Schein (2004), khẳng định văn 
hoá tổ chức/VHNT được xây dựng thông qua các 
quá trình học hỏi tương tác. Có nghĩa là một tổ chức 
muốn xây dựng một nền văn hóa chung, mạnh thì các 
thành viên của tổ chức phải có cơ hội học tập kinh 
nghiệm chung (Edgar H. Schein, 2004). 

VHNT là một nội dung của quản lý nhà trường 
mà mỗi cán bộ quản lý phải thực hiện. Quản lý nhà 
trường gắn với mục đích đạt được hiệu quả của từng 
hoạt động, vậy quản lý VHNT cũng được hiểu một 
cách đơn giản là quản lý để đạt được hiệu quả trong 
VHNT. Nhưng nhìn một cách biện chứng thì VHNT 
lại có trong tất cả các hoạt động quản lý (HĐQL) nhà 
trường. Vì vậy, quản lý văn hóa ở nhà trường vừa là 
yêu cầu, vừa là mục tiêu của mỗi nhà trường.

Từ đấy có thể hiểu rằng, quản lý VHNT là quá 
trình tác động có ý thức, có định hướng lên tất cả các 
thành tố tham gia vào quá trình tác động của chủ thể 
quản lý tới đối tượng quản lý, nhằm đưa ra các hoạt 
động VHNT cụ thể để đạt được kết quả mong muốn 
một cách hiệu quả, góp phần nâng cao chất lượng 
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giáo dục và đào tạo trong nhà trường.
Quản lý VHNT gắn với điều kiện cụ thể của mỗi 

một nhà trường nhưng nhìn chung nó sẽ bao gồm các 
vấn đề lớn cần tập trung đó là xây dựng nền VH đạo 
đức xã hội chủ nghĩa trong trường học. Tích cực xây 
dựng môi trường học an toàn, thân thiện, cảnh quan 
hiện đại, mối quan hệ tốt đẹp, thương hiệu và giá trị 
đạo đức của nhà trường.

Theo cách tiếp cận chức năng quản lý thì quản lý 
VHNT là một quá trình bao gồm các hoạt động lập 
kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo, kiểm tra, đánh giá và đảm 
bảo các điều kiện cần thiết để xây dựng VHNT đạt 
hiệu quả.

Vì thế, có thể nói quản lý VHNT là một quá trình 
tác động có hướng đích của chủ thể quản lý nhà 
trường đến khách thể thuộc về yếu tố VHNT thông 
qua các biện pháp quản lý phù hợp nhằm đưa hoạt 
động VHNT đạt được kết quả cao nhất, đồng thời 
góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, giáo dục trong 
nhà trường.
2.2. Đánh giá chung về thực trạng quản lý VHNT
2.2.1.Ưu điểm

- Về nhận thức tầm quan trọng của việc quản lý 
VHNT TH, thì đội ngũ CBQL, GV các trường tiểu 
học điều đồng ý việc quản lý VHNT tiểu học rất quan 
trọng, góp phần tạo nên phong cách dạy và học, từ đó 
chất lượng giáo dục của nhà trường sẽ được nâng lên;

- Về HĐQL VHNT ở các trường tiểu học ở huyện 
Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang, các trường đã làm tốt 
về một số vấn đề như: Xây dựng logo, biểu tượng; 
Xây dựng khẩu hiệu, phương châm làm việc; Xây 
dựng kiến trúc nhà trường tiểu học; Xây dựng không 
gian, cảnh quan quanh trường; Thiết kế trang phục 
của giáo viên và học sinh; Xây dựng mục tiêu, tầm 
nhìn nhà trường; Xây dựng hệ giá trị của nhà trường. 
Trong đó, các nội dung được đội ngũ đánh giá là phù 
hợp và nếu thực hiện tốt các nội dung này thì việc 
quản lý VHNT sẽ đạt được kết quả như mong muốn;
2.2.2.Hạn chế

- Nhiều lãnh đạo nhà trường có thể chưa có tầm 
nhìn chiến lược rõ ràng về việc quản lý VHNT. Điều 
này dẫn đến việc thiếu định hướng và kế hoạch cụ 
thể.

- Một số GV có trình độ chuyên môn và kỹ năng 
sư phạm chưa đáp ứng được yêu cầu, ảnh hưởng đến 
chất lượng giảng dạy và việc truyền đạt giá trị văn 
hóa.

- Một số phụ huynh và cộng đồng chưa nhận thức 
rõ ràng về tầm quan trọng của việc quản lý VHNT, 
dẫn đến sự thiếu quan tâm và tham gia.

- Nhiều TTH ở huyện Phụng Hiệp có ngân sách 
hạn chế, không đủ để triển khai các hoạt động bồi 
dưỡng và quản lý VHNT.

- Các chính sách hỗ trợ từ chính quyền địa phương 
có thể chưa đủ cụ thể và rõ ràng để hỗ trợ nhà trường 
trong việc quản lý văn hoá.

- Nhiều trường học chưa có các mối quan hệ hợp 
tác với các doanh nghiệp và tổ chức xã hội, dẫn đến 
việc khó khăn trong việc huy động tài chính và các 
nguồn lực khác.

- Một số phong tục, tập quán văn hóa địa phương 
có thể không hỗ trợ hoặc thậm chí gây khó khăn cho 
việc quản lý VHNT hiện đại.
2.2.3.Nguyên nhân của những hạn chế

- Nội dung quản lý VHNT chưa được cụ thể hóa, 
kế hoạch đề ra chưa rõ ràng dẫn đến khi bắt tay vào 
thực hiện còn gặp nhiều khó khăn, lúng túng, hiệu 
quả đạt được không cao.

- Nhà trường chưa có những buổi tập huấn, buổi 
nói chuyện về VH để cho CBGV, HS nhận thức được 
khái niệm về VHNT, những công việc cần phải làm 
và những việc làm thiết thực để cho VHNT luôn 
trong sạch.

- Việc thực hiện chức năng quản lý của BGH nhà 
trường trong công tác quản lý VHNT chưa cao.

- Công tác kiểm tra, đánh giá chưa chặt chẽ và 
không thường xuyên.

- Công tác động viên, kích thích HĐQL VHNT 
của người lãnh đạo còn có những điểm hạn chế.

- Song điều quan trọng nhất vẫn là sự tự giác, nỗ 
lực, tích cực của mỗi thành viên trong nhà trường 
chưa được cao.
2.3. Một số biện pháp quản lý VHNT các TTH ở 
huyện Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang
2.3.1.Nâng cao nhận thức về tầm quan trọng quản lý 
VHNT cho cán bộ, GV, HS và các lực lượng có liên 
quan

Làm cho cán bộ quản lý, GV, HS thấy rõ vai trò 
ý nghĩa tốt đẹp, tầm quan trọng của công tác quản lý 
VHNT, trên cơ sở đó mỗi người, mỗi bộ phận xác 
định rõ ý thức trách nhiệm, chủ động, tự giác, tích 
cực tham gia công tác này; tạo sự nhất trí cao và phối 
hợp đồng bộ giữa các tổ chức, các lực lượng đối với 
công tác quản lý VHNT.
2.3.2. Xác định các giá trị văn hóa cốt lõi phù hợp 
với sự phát triển của nhà trường các TTH ở huyện 
Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang trong bối cảnh mới

Xuất phát từ yêu cầu xây dựng một chuẩn mực và 
thói quen VHNT trong các TTH huyện Phụng Hiệp. 
Bởi để có thống nhất ý chí và hành động của CB, 
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GV, NV và HS trong toàn TTH thì phải có chuẩn 
mực nhất định, các chuẩn mực đó “là triết lý phát 
triển, là các giá trị cốt lõi, là tầm nhìn là sứ mệnh 
là mục tiêu nhiệm vụ” của nhà trường. Trong những 
năm qua các chuẩn mực chung nói trên đã được nhà 
trường xây dựng thực tế vẫn chưa đầy đủ chưa rõ 
ràng và mọi người chưa thấm nhuần, chưa trở thành 
một thói quen của mỗi thành viên trong nhà trường 
vì thế việc xây dựng các chuẩn mực và thói quen 
VHNT là cần thiết. bên cạnh đó, kết quả khảo sát 
thực tế VHNT ở các TTH huyện Phụng Hiệp thì kết 
quả thể hiện ở chương 2 không cao do đó biện pháp 
này càng cần được chú trọng để  quản lý VHNT ngày 
một tích cực hơn.
2.3.3. Tổ chức bồi dưỡng nâng cao năng lực lập kế 
hoạch quản lý VHNT cho đội ngũ cán bộ quản lý các 
TTH ở huyện Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang

Kế hoạch quản lý VHNT giúp cho những người 
làm công tác quản lý có một bức tranh toàn cảnh về 
thực trạng VHNT hiện nay. Trên cơ sở đó có những 
đánh giá được điểm mạnh, điểm yếu, những thời cơ 
và thách thức trong quản lý VHNT. Đồng thời, kế 
hoạch hóa còn giúp định hướng, kiểm soát tốt hơn 
các HĐQL VHNT.
2.3.4. Xây dựng quy trình tổ chức thực hiện kế hoạch 
quản lý VHNT các TTH ở huyện Phụng Hiệp, tỉnh 
Hậu Giang

Đảm bảo sự nhất quán và hiệu quả trong quản lý 
VHNT, thúc đẩy sự tham gia và hợp tác của tất cả các 
thành viên, duy trì và phát triển các giá trị cốt lõi, liên 
kết chặt chẽ với mục tiêu chiến lược của nhà trường, 
và tạo động lực cho sự cải tiến liên tục. Thực hiện 
biện pháp này sẽ góp phần xây dựng một môi trường 
giáo dục tích cực, thúc đẩy sự phát triển toàn diện 
của HS và nâng cao chất lượng giáo dục tại các TTH.
2.3.5. Tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện kế 
hoạch quản lý VHNT các TTH ở huyện Phụng Hiệp, 
tỉnh Hậu Giang

Chỉ đạo xây dựng môi TTH thuận lợi cho HĐQL 
VHNT nhằm đảm bảo cho công tác  quản lý VHNT 
được diễn ra một cách đồng bộ, thống nhất. Tạo điều 
kiện tốt nhất về cơ sở vật chất- kinh tế cũng như môi 
trường tinh thần để có thể phát huy tối đa sức mạnh 
nội lực của các lực lượng trong nhà trường và các 
lực lượng trong cộng đồng tham gia quản lý VHNT. 
Đồng thời, xây dựng môi TTH thuận lợi còn xây 
dựng một cơ chế chính sách hợp lý thống nhất, xây 
dựng môi trường mô phạm, dân chủ, thân thiện trên 
cơ sở phát huy tinh thần tích cực đóng góp cho hoạt 
động  quản lý VHNT.

3.2.6.Tăng cường kiểm tra, giám sát, đánh giá 
thường xuyên các HĐQL VHNT các TTH ở huyện 
Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang

Kiểm tra, đánh giá là một trong những biện pháp 
quan trọng hàng đầu, cần thiết cho bất kì hoạt động 
nào. Kiểm tra, đánh giá nhằm giúp cho CBQL xác lập 
một hệ thống thông tin ngược từ các thành viên đến 
nhà quản lý nhằm giúp họ xác định được thực trạng 
hoạt động  quản lý VHNT, phát hiện kịp thời những 
vấn đề chưa hợp lý trong quá trình thực hiện để có 
những điều chỉnh, bổ sung kịp thời, hạn chế những 
hậu quả không mong muốn, giúp hoạt động  quản lý 
VHNT phù hợp với chủ trương mà nhà trường mong 
muốn xây dựng.
3.2.7.Đẩy mạnh công tác phối hợp, huy động các 
nguồn lực xã hội tham gia HĐQL VHNT ở huyện 
Phụng Hiệp, tỉnh Hậu Giang

Trong giai đoạn hiện nay, tổ chức phối hợp, phát 
huy thế mạnh của các lực lượng trong HĐQL VHNT 
là rất quan trọng nhằm huy động tối đa sự tham gia 
của các lực lượng trong trường vào quản lý VHNT. 
Đồng thời, tạo nên một tập thể đoàn kết, thống nhất 
cao, tạo ra sức mạnh tổng hợp và phát huy rõ vai trò 
của các lực lượng trong quá trình thực hiện quản lý 
VHNT. Đồng thời qua đó tăng cường xây dựng ý 
thức, trách nhiệm của các thành viên trong xây dựng 
môi trường VHNT.
3. Kết luận

Từ những phân tích ở phần trên chúng tôi đề xuất 
07 biện pháp, mỗi biện pháp được xây dựng đều có 
tầm quan trọng và phạm vi tác động nhất định đến 
quản lý VHNT các TTH ở huyện Phụng Hiệp, tỉnh 
Hậu Giang. Mỗi biện pháp là thành phần của một 
hệ thống nhất, quan hệ hữu cơ với nhau, tương tác 
lẫn nhau để thúc đẩy quá trình, nâng cao hiệu quả tổ 
chức quá trình này.
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