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1. Đặt vấn đề
Trong mục tiêu giáo dục và đào tạo (GD-ĐT) 

của nhiều nước, lòng nhân ái (LNA) là một trong 
những yêu cầu cần đạt được và trở thành một mục 
tiêu quan trọng. Trước những thách thức không nhỏ 
do tác động từ mặt trái của cơ chế thị trường, nền 
tảng đạo đức, lối sống trong xã hội ít nhiều bị xói 
mòn, có không ít những giá trị đang bị suy giảm. Vì 
vậy, giáo dục LNA, bồi dưỡng nhân cách cho con 
người, đặc biệt là thế hệ trẻ đang được quan tâm hơn 
bao giờ hết.

Mục tiêu giáo dục tiểu học (GDTH) là giúp học 
sinh (HS) hình thành những cơ sở ban đầu cho sự 
phát triển đúng đắn và lâu dài về phẩm chất, trí tuệ, 
thể chất, thẩm mĩ và các kĩ năng cơ bản để HS tiếp 
tục học lên THCS. Một số phương pháp giáo dục 
phẩm chất nhân ái cho HS như nêu gương, thông qua 
việc thiết kế giờ học thành những hoạt động học tập, 
ứng dụng CNTT, truyền thông, sử dụng nhiều những 
câu thành ngữ, tục ngữ, liên hệ thực tế, phối hợp với 
phụ huynh, … từ đó hình thành và phát triển tình yêu 
thiên nhiên, yêu con người, tôn trọng sự khác biệt 
giữa mọi người.

Luật Giáo dục năm 2019 đã xác định mục tiêu 
của GDTH là: “GDTH nhằm hình thành cơ sở ban 
đầu cho sự phát triển về đạo đức, trí tuệ, thể chất, 
thẩm mỹ, năng lực của HS; chuẩn bị cho HS tiếp tục 
học THCS”

Quyết định số 1895/QĐ-TTg về Phê duyệt 
chương trình “Tăng cường giáo dục lý tưởng các 
mạng, đạo đức, lối sống và khơi dậy khát vọng 
cống hiến cho thanh niên, thiếu niên, nhi đồng giai 

đoạn 2021-2030” của Thủ tướng Chính phủ, ngày 
11/11/2021, đã đưa ra nhiêm vụ, biện pháp: “Xây 
dựng môi trường nhà trường dân chủ, lành mạnh, 
thân thiện”.

Chương trình GDPT 2018 hình thành và phát 
triển cho HS 5 phẩm chất chủ yếu sau: yêu nước, 
nhân ái, chăm chỉ, trung thực, trách nhiệm.

Ngày nay cùng với sự phát triển của nền công 
nghiệp theo hướng hiện đại hóa, sự phát triển công 
nghệ 4.0 bên cạnh những thành tựu đạt được thì 
những giá trị truyền thống, giá trị đạo đức, LNA cũng 
bị biến tướng, lệch lạc trong một phần giới trẻ. Vì 
vậy giáo dục HS bằng cách này hay cách khác để HS 
thấy được những giá trị văn hóa truyền thống tốt đẹp 
của ông cha ta trong đó có lòng nhân ái, đó chính là 
một phẩm chất vô cùng đẹp của con người nên nhà 
trường cần phải cố gắng phát huy và áp dụng vào 
cuộc sống xung quanh.

Lứa tuổi tiểu học là thời kì HS bắt đầu khám phá 
và lĩnh hội các dạng quan hệ xã hội giữa con người, 
các chuẩn mực, các quy tắc ứng xử văn hóa. HS dễ 
dàng nhận biết, hiểu và lựa chọn thực hiện các hành 
vi tốt hay xấu, nên hay không nên trong cuộc sống. 
GDLNA giúp HS nhận thức được cái tốt, cái xấu, cái 
thiện, các ác, có thái độ và hành vi biết quan tâm, 
yêu thương giúp đỡ mọi người. Đối với HS tiểu học, 
GDLNA đặc biệt quan trọng đối với việc chuẩn bị 
những điều kiện cần thiết để bước vào THCS .

Thực tiễn ở TP Thủ Đức thời gian qua cho thấy, 
hoạt động giáo dục đạo đức nói chung và GDLNA 
nói riêng đã được triển khai thực hiện ở hệ thống 
các trường tiểu học, các trường tiểu học trong quận 
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đã và đang chú trọng phát triển, nâng cao chất lượng 
GDLNA, đổi mới nội dung, chương trình, hình thức, 
phương thức quản lí các HĐGD. Vì vậy, bước đầu 
đã đạt được một số kết quả nhất định. Tuy nhiên, do 
nhiều nguyên nhân khác nhau, ở một số trường tiểu 
học trên địa bàn TPThủ Đức, trong đó có trường tiểu 
học Đinh Tiên Hoàng hoạt động GDLNA chưa được 
quan tâm đúng mức; 
công tác lãnh đạo, chỉ 
đạo, tổ chức thực hiện 
và KTĐG kết quả hoạt 
động GDLNA cho 
HS và hoạt động phối 
hợp giữa gia đình, nhà 
trường, xã hội trong 
GDLNA cho HS chưa 
chặt chẽ, đồng bộ và 
khoa học. Vì vậy, 
nghiên cứu quản lý hoạt 
động GDLNA cho HS 
trường tiểu học Đinh 
Tiên Hoàng ở TPThủ 
Đức là vấn đề cần thiết 
hiện nay.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1 Thực trạng quản lý hoạt động GDLNA cho HS 
trường tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TP Thủ Đức
2.1.1 Thực trạng XDKH HĐ GDLNA cho  HS trường 
tiểu học Đinh Tiên Hoàng TP Thủ Đức

Kết quả khảo sát cho thấy, trong số 4 thực trạng 
xây dựng kế hoạch (XDKH) được xem xét thì kế 
hoạch “BGH nhà trường cần đánh giá được thực 
trạng chất lượng đạo đức của HS trong nhà trường, 
đặc điểm tâm lý của HS.” được đánh giá mức ĐTB 
cao nhất 3,25, xếp hạng 1; đây là điểm mạnh cần 
phát huy để thực hiện tốt hơn nữa. Trong khi nội 
dung: “Xác định mục tiêu, phương hướng hoạt động 
GDLNA cho HS tiểu học” có ĐTB thấp nhất2,57, 
xếp hạng 4; đây là điểm yếu cần quan tâm chỉ đạo 
để khắc phục. 

Nhìn chung, đa số CBQL, GV tham gia khảo 
sát đánh giá từ mức khá trở lên. ĐTB chung đối với 
thực trạng thực hiện XDKH là 2,87, được đánh giá 
ở mức độ “Khá” (theo 
quy ước). Từ đó cho 
thấy, việc XDKH hoạt 
động GDLNA cho HS 
trường tiểu học Đinh 
Tiên Hoàng ở TPThủ 
Đức luôn được CBQL 

trường quan tâm, tuy nhiên để thực hiện tốt các 
nội dung đó đòi hỏi Hiệu trưởng nhà trường không 
thể bỏ qua việc xác định mục tiêu, phương hướng 
HĐGD LNAvà lựa chọn nội dung, hình thức, PPGD 
LNA cho HS.
2.1.2 Thực trạng tổ chức HĐGD LNA cho HS trường 
tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức

(Nguồn: tác giả khảo sát)
Qua bảng khảo sát 2.1 về thực trạng tổ chức 

hoạt động GDLNA cho HS trường tiểu học Đinh 
Tiên Hoàng ở TPThủ Đức. Kết quả thu được như 
sau:

Trong số 5 thực trạng tổ chức hoạt động được 
xem xét thì thực trạng tổ chức “Hiệu trưởng căn cứ 
vào kế hoạch đã được phê duyệt, phân công các lực 
lượng tổ chức phù hợp” được đánh giá mức ĐTB cao 
nhất 3,23, xếp hạng 1; đây là điểm mạnh cần phát 
huy để thực hiện tốt hơn nữa. Trong khi thực trạng tổ 
chức “Hỗ trợ các điều kiện cơ sở vật chất, tài chính 
để các bộ phận tham gia thực hiện các hoạt động” có 
ĐTB thấp nhất trong các thực trạng tổ chức XDKH 
với ĐTB 2,72, xếp hạng 5; đây là điểm yếu cần quan 
tâm chỉ đạo để khắc phục.

Nhìn chung, đa số CBQL và GV tham gia khảo 
sát đánh giá từ mức khá trở lên. ĐTB chung đối với 
thực trạng tổ chức hoạt động là 2,96, được đánh giá 
ở mức độ Tốt (theo quy ước). 

TT Nội dung

Mức độ thực hiện ĐTB Thứ 
hạng

Tốt Khá Đạt Chưa 
đạt

SL % SL % SL % SL %

1 Hiệu trưởng căn cứ vào kế hoạch đã được phê 
duyệt, phân công các lực lượng tổ chức phù hợp. 34 50,0 16 23,5 18 26,5 - -- 3,23 1

2 Mỗi HĐGD LNA có phân công cán bộ, GV phụ 
trách và đối tượng HS tham gia. 32 47,0 16 23,5 20 29,4 - -- 3,17 2

3 Tổ chức sơ kết, tổng kết rút kinh nghiệm từng hoạt 
động kết hợp vào các buổi sinh hoạt chuyên môn. 28 41,1 15 22,0 11 16,1 14 20,0 2,83 4

4 Hỗ trợ các điều kiện cơ sở vật chất, tài chính để 
các bộ phận tham gia thực hiện các hoạt động. 28 41,1 9 13,2 15 22,0 16 23,5 2,72 5

5 HT Chỉ đạo các bộ phận liên quan thực hiện theo 
đúng kế hoạch tổ chức các HĐ GD cho HS 30 44,1 13 19,1 11 16,1 14 20,0 2,86 3

ĐTB 2,96

TT Nội dung

Mức độ thực hiện ĐTB Thứ 
hạng

Tốt Khá Đạt Chưa 
đạt

SL % SL % SL % SL %

Bảng 2.1 Kết quả khảo sát thực trạng tổ chức HĐ GDLNA cho HS trường tiểu 
học Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức (N=68)

Bảng 2.2 Kết quả khảo sát thực trạng tổ chứcHĐ GDLNAcho HS trường tiểu học 
Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức ( N=68)



   381Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd

Journal of educational equipment: Education management, Volume 1, Issue 320 (September 2024)
ISSN 1859 - 0810

2.1.3 Thực trạng chỉ đạo HĐ GDLNA cho HS trường 
tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức

(Nguồn: tác giả khảo sát)
Qua bảng khảo sát về chỉ đạo HĐ GDLNAcho 

HS trường tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TP Thủ Đức. 
Kết quả thu được như sau: 

Trong số 5 thực trạng chỉ đạo hoạt động được 
xem xét thì chỉ đạo “Chỉ đạo đổi mới nội dung và 
hình thức sinh hoạt dưới cờ, đảm bảo sinh động, thu 
hút được sự chú ý của HS” được đánh giá mức ĐTB 
cao nhất 3,32, xếp hạng 1; đây là điểm mạnh cần 
phát huy để thực hiện tốt hơn nữa. Trong khi thực 
trạng chỉ đạo hoạt động “Chỉ đạo tuyên truyền, quán 
triệt cho lực lượng tham gia nhận thức được rõ vai 
trò, trách nhiệm trong việc GDLNA” có ĐTB thấp 
nhất trong các thực trạng chỉ đạo với ĐTB 2,75, xếp 
hạng 5; đây là điểm yếu cần quan tâm chỉ đạo để 
khắc phục. 

Nhìn chung, đa số CBQL và GV tham gia khảo 
sát đánh giá từ mức khá trở lên. ĐTB chung đối với 
thực trạng chỉ đạo là 2,95, được đánh giá ở mức độ 
Khá). 
2.1.4 Thực trạng KTĐG HĐ GDLNAcho HS trường 
tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức

Kết quả khảo sát cho thấy:Trong số 5 thực trạng 
KTĐG được xem xét thì KTĐG“HT KTĐG hoạt 
động GD lLNA  của HS ở trường tiểu học thường 
xuyên, định kỳ hoặc đột xuất, rút kinh nghiệm việc 
thực hiện kế hoạch GD LNA cho HS qua từng học 
kỳ, tháng, tuần” được đánh giá mức ĐTB cao nhất 
3,19, xếp hạng 1; đây là điểm mạnh cần phát huy để 
thực hiện tốt hơn nữa. 

Trong khi thực trạng KTĐG“, theo dõi, kiểm 
soát, phát hiện và xem xét sự phát triển của các hoạt 
động GDLNA của GV” có ĐTB thấp nhất trong các 
thực trạng KTĐGvới ĐTB 2,70, xếp hạng 5; đây là 
điểm yếu cần quan tâm chỉ đạo để khắc phục. 

Nhìn chung, đa số CBQL và GV tham gia khảo 
sát đánh giá từ mức khá trở lên. ĐTB chung đối với 

thực trạng KTĐGlà 
2,90, được đánh giá ở 
mức độ Tốt (theo quy 
ước). 
2.2 Đánh giá chung 
về thực trạng quản 
lý HĐGDLNA HS 
trường tiểu học Đinh 
Tiên Hoàng ở tp Thủ 
Đức
2.2.1. Ưu điểm

Đa số GV có nhận 
thức đúng đắn về vai trò, chức năng nhiệm quan 
trọng trong công tác giáo dục dục LNAđối với HS. 
Nhiều GV rất thân thiện, yêu thương HS, tận tụy hết 
lòng với các em, vì thế học được HS tin yêu, kính 
trọng. CBQL luôn quan tâm, động viên, khuyến 
khích GV trong quá trình thực hiện. Giáo viên luôn 
tích cực đổi mới PPDH, đa dạng, linh hoạt trong 
việc tổ chức các hoạt động dạy học trên lớp và lồng 
ghép vào các hoạt động giáo dục trãi nghiệm.

Hoạt động GD được quản lý theo chu trình quản 
lý bao gồm: XDKH, tổ chức thực hiện và chỉ đạo 
kiểm tra về HĐLNA. Nội dung hoạt động được chi 
tiết, được xây dựng thành quy trình và được lượng 
hóa cụ thể về đánh giá kết quả thi đua được công 
khai, dân chủ. 
2.2.2 Hạn chế

Một số CBQL, GV, PHHS tuy có nhận thức khá 
tốt về tầm quan trọng của hoạt động GD LNA cho 
HS nhưng chưa nhận thức đầy đủ, chưa thường 
xuyên chỉ đạo hoạt động GD lòng nhân ái. Năng lực 
tổ chức hoạt động của GV còn hạn chế.

Trong thực tiễn quản lý, việc kế hoạch hóa các 
mặt công tác, nhà trường chưa quan tâm xác định 
mục tiêu, phương hướng hoạt động GD LNAcho HS 
tiểu học.

 Mức độ lồng ghép hoạt động GD LNA cho HS 
vào môn học GDCD chưa được GV bộ môn quan 
tâm, việc lồng ghép giảng dạy vào các hoạt động, 
phong trào thể hiện lLNA, giúp đỡ các HS còn khó 
khăn chưa mang lại hiệu quả cao.

Hoạt động GDLNA thông qua các hoạt động 
phong trào của Đoàn, Đội trong nhà trường chưa 
đổi mới. Chưa có nhiều các hình thức đa dạng, lôi 
cuốn HS tham gia. 

 Sự phối hợp 3 môi trường: Nhà trường, gia đình 
và xã hội trong  GDLNA chưa có hiệu quả cao, chưa 
hiệu quả, nhiều khi còn bị xem nhẹ vì thế chưa phát 

1 Chỉ đạo đổi mới nội dung và hình thức sinh hoạt dưới 
cờ, đảm bảo sinh động, thu hút được sự chú ý của HS. 36 52,9 18 26,4 14 20,5 - -- 3,32 1

2
Chỉ đạo tuyên truyền, quán triệt cho lực lượng tham 
gia nhận thức được rõ vai trò, trách nhiệm trong việc 
giáo dục lòng nhân ái.

25 36,7 13 19,1 18 26,4 12 17,6 2,75 5

3 Chỉ đạo tăng cường phối hợp các lực lượng tham gia GD 
LNA cho HS trong nhà trường 27 39,7 13 19,1 19 27,9 9 13,2 2,85 3

4
Chỉ đạo các cuộc họp giao ban hàng tuần, tháng, quý, 
năm Hiệu trưởng nhà trường phân tích những kết quả 
đạt được trong quá trình tổ chức HĐ GD LNA cho HS.

27 39,7 13 19,1 15 22,0 13 19,1 2,80 4

5 Chỉ đạo quán triệt các nội dung, hình thức, PP GD 
LNA cho HS đến toàn thể lực lượng tham gia giáo dục. 31 45,5 15 22,0 16 23,5 6 8,8 3,04 2

ĐTB 2,95
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huy sức mạnh tổng hợp của toàn xã hội tham gia GD 
Đ Đ cho HS, có lúc nhà trường mất đi tính chủ động.
2.2.3 Nguyên nhân hạn chế

 Công tác tuyên truyền nâng cao nhận thức cho 
đội ngũ làm công tác GD LNA cho HS chưa thật sự 
hiệu quả. 

 Sự phối hợp giữa các lực lượng tổ chức HĐGD 
LNA cho HS chưa được quan tâm. 

 Công tác KTĐG chưa sao sát, thiếu các tiêu 
chí đánh giá cụ thể nên khó tiến hành các hoạt 
động kiểm tra cũng như công tác đánh giá rút kinh 
nghiệm, vì thế hiệu quả thực hiện chưa cao.

- Điều kiện cơ sở vật chất và phương tiện hỗ trợ 
cho HĐ GD LNAcho HS còn thiếu. 
3. Kết luận

GDLNA cho HS  tại các trường tiểu học là một 
công tác QL đòi hỏi cả quá trình lâu dài, thường 
xuyên và liên tục, đòi hỏi tất cả thành viên trong 
nhà trường phải có tinh thần và trách nhiệm cao và 

các đối tượng GD trong nhà trường gần gũi với HS, 
hiểu các em hơn để nắm được hành vi sai trái của 
các em, từ đó có biện pháp để nâng cao chất lượng 
GDLNAcho HS trường tiểu học nói chung,  trường 
tiểu học Đinh Tiên Hoàng ở TPThủ Đức nói riêng.
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về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo. 
Hà Nội

2. Thủ tướng Chính phủ (2015), Quyết định 1501/
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Quản lý hoạt động bồi dưỡng tại... (tiếp theo trang 351)

Hoạt động giảng dạy các chương trình bồi dưỡng 
có những nét đặc thù riêng, bởi các chương trình bồi 
dưỡng được thiết kế linh hoạt, mềm dẻo, đáp ứng 
nhu cầu của người học là cần gì học nấy, học cái gì 
để vận dụng làm được ngay nên hoạt động giảng 
dạy phải có trọng tâm, cơ bản và có độ phân hóa, 
hướng mở theo định hướng năng lực.

Cùng với việc quản lý hoạt động của giáo viên, 
Trung tâm cần phải tiến hành quản lý hoạt động học 
tập của học viên. Hai hoạt động này không thể tách 
rời, đảm bảo tốt mối quan hệ giữ dạy và học, giữa 
giáo viên và học viên làm cho quá trình dạy học vận 
động và phát triển không ngừng. Để thực hiện tốt 
hoạt động học của học viên cần tạo ra môi trường 
học tập đa dạng, tạo điều kiện tốt nhất cho học viên 
học tập.
2.3.5 Công tác kiểm tra đánh giá kết quả bồi dưỡng

Trước hết, việc kiểm tra, đánh giá có hệ thống 
và thường xuyên cung cấp kịp thời các “thông tin 
ngược” giúp người học tự điều chỉnh hoạt động 
học. Kiểm tra đánh giá kết quả học tập của học viên 
được tiến hành tốt còn giúp học viên có cơ hội để 
củng cố và phát triển tri thức. Đối với giáo viên việc 
kiểm tra đánh giá phát hiện được thực trạng và kết 
quả bồi dưỡng của học viên cũng như nguyên nhân 
cơ bản dẫn đến thưc trạng kết quả này. Tạo cơ hội 
thực tế để giáo viên xem xét hiệu quả của những 

cải tiến về nội dung, phương pháp , hình thức tổ 
chức bồi dưỡng. Đối với cán bộ quản lý giáo dục, 
việc kiểm tra đánh giá cung cấp cho cán bộ quản lý 
những thông tin cơ bản về thực trạng bồi dưỡng để 
có những chỉ đạo kịp thời (uốn nắn những sai sót, 
khuyến khích, động viê những sáng kiến hay…). 
Việc tổ chức kiểm tra đánh giá đảm báo đúng quy 
chế, kế hoạch đã đề ra, công khai minh bạch, tránh 
gian lận trong thi cử, đảm bảo an toàn, hiệu quả 
đúng quy định.
3. Kết luận

 Hoạt động bồi dưỡng các chương trình là một 
nhiệm vụ quan trọng của Trung tâm Khảo thí và 
Quản lý chất lượng giáo dục, với các giải pháp 
trong bài viết có thể giúp cho hoạt động bồi dưỡng 
của Trung tâm ngày càng phát triển góp phần khẳng 
định và nâng cao vị thế của Trung tâm.
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