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Abstract: In recent years teaching and learning English at Hanoi University of Natural Resources and
Environment ((Hunre) has achieved significant progress. However, to further improve the quality of
teaching this subject, thereby improving the quality of human resources that Hunre provides to society,
the university must continue its innovation. This article provides an assessment of the current situation of
teaching and learning English at Hunre, on that basis suggesting some solutions to improve the quality of

teaching and learning English at the school.
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1. Pt van dé

Trong nhiing nim qua, viéc day va hoc tiéng Anh
tai truong Dai hoc Tai nguyén va Moi truong (DH
TN&MT) Ha Noi (HUNRE) luén dugc Dang uy, Ban
Giam hi¢u, Hoi déng trudng quan tam, chu trong.
Noi dung, gido trinh, phuong phéap giang day khong
ngimg dugc déi méi. Ngudi day va nguoi hoc da timg
budc phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao trong
truyén thu va linh héi kién thtc. Tuy nhién, bén canh
nhiing Kkét qua da dat duoc, chét luong hoc tap mon
tiéng Anh cta sinh vién (SV) nha truong van con tén
tai nhitng han ché nhat dinh. Chuong trinh hoc tép
con nang vé ap dit, chua phat huy duoc hét tinh tich
cye, sang tao cua ngudi hoc; nhiéu SV mic du da hoc
tiéng Anh qua nhleu cép hoc, bac hoc nhung nang
luc, trinh d6 tiéng Anh chua dap ung duoc yéu cau
cta thi truong lao dong. Bai viét nay dua ra nhiing
danh gia vé thue trang viéc day va hoc Tiéng Anbh tai
HUNRE, trén co s6 d6 ggi mé mot s giai phap nham
nang cao chit luong day va hoc Tiéng Anh ddi véi
nha truong.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Thuec trang hoat dong day va hoc tiéng Anh tai
Truwong PH TN&MT Ha Npi

a) Cong tac qudn ly

T nam 2013, cung voi tién trinh cua D an
Ngoai ngu Qudc gia, truong PH TN&MT Ha Noi da
tich cuc d6i moi viée day va hoc t1eng Anh cho SV
nha truong. Moi trudng hoc tap tiéng Anh duoc quan
tam cai thién voi sy thanh 1ap cau lac b tiéng Anh,
moi tinh nguyén vién nudc ngoai dén hd tro cong
tac giang day va gitip SV thuc hanh ky nang (KN)
n6i, giao luu trao dbi van hoa. Bén canh do, cong tic
khao thi va dam bao thuc chét ctia nha truong, bam

sat cac nhiém vy trong tdm theo ting nam hoc cua
Pé an Ngoai ngir Qudc gia, ddp ung yéu cau chung
cua B Giao duc va Pao tao va Bo Tai nguyén va
MBoi trudng.Véi nhidu déi méi can ban, dudi su chi
dao quyét liét cia Pang ty, Ban Giam Hiéu, cong tac
day va hoc tiéng Anh tai Hunre d c6 nhiing chuyén
minh hét sire tich cuc tao ra mot moi truong dao tao
ngoai nglt ngay cang dugc hoan thi¢n.

b) Déi méi phwong phap giang day va boi duiong
giang vién tiéng Anh

Trinh d§ giang vién va phuong phap giang day
la nhu’ng yéu t& quyét dinh dbi véi chat luorng dao
tao. Xuat phat tir nhan thie nay, cong tac bdi dudng
giang vién tiéng Anh dugc truong PH TN&MT Ha
Noi dic biét quan tdm. Nha truong da cir nhiéu giang
vién tiéng Anh di hoc tap cac khoa hoc trong nude va
ngoai nudc nham nang cao vé trinh do chuyén mon
va phuong phép giang day dé dap ung duoc nhiing
yéu cau dit ra ddi véi viée day va hoc tiéng Anh trong
tinh hinh méi. Cac cén bg, giang vién trong B mon
Ngoai nglt déu y thtrc sau sdc d6i voi nhiém vu duoc
giao. Ho luén nd Iyc ¢b ging tu hoc tip dé ning cao
trinh d§ chuyén mén, KN st dung cong nghé thong
tin va tiép cén nhitng phuong phap giang day méi.
Ngoadi ra, cic hoat dong chuyén mén lién quan dén
phuong phap giang day, bdi dudng GV ciing da dugc
B6 mon tién hanh thuong xuyén, nghiém tac véi hinh
thirc da dang nhu dy giang, hoi thao trao ddi phuong
phap va KN ding 1op... Do d6, phuong phap giéng
day, trinh d6 giang vién da c6 nhiing budc chuyén
bién 16 net hiéu qué va chat luong giang day cac hoc
phén tiéng Anh da timg budc dugc nang 1én.

¢) Cong tdac bdo dam co so vit chit cho day va
hoc
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Hién nay, nha truong di xay dung dugc bdn
phong hoc ngoai ngli chuyén dung v6i cac thiét bi
phu tro nhu may tinh, may chiéu cung véi cac phan
mém day hoc tiéng Anh. Cac tai liéu, g1ao trinh vé
tiéng Anh ciing duoc trang bi trong d6i day dii, nhat
1a gido trinh hoc di duoc mua gido trinh gbc, dap tmg
t6t cho cong tac giang day.

Nhin lai khoang thoi gian 10 nam trd lai day, chat
luong day va hoc ngoai ngilt, ma cu thé 1a chét luong
day va hoc cac hoc phan tiéng Anh tai truong PH TN
&MT Ha Noi da c6 nhimng tién b hét sirc dang phan
khoi. Tuy nhién, danh gia mot cach khach quan viéc
day va hoc ngoai ngit trong nha trurong van con nhiing
han ché, ton tai can phai nhanh chong khéc phuc.

Mot tinh trang tuong ddi ndi com tai nha truong
1a SV trinh d6 tiéng Anh dau vao rat khac nhau. SV
trong mot 16p hoc dén tir khip céc viing mién trén ca
nudc — trong khi nhidu em dén tir cac ving do thi - noi
c6 diéu kién thuan lgi dé hoc tap ngoai ngi thi ciing
c6 mot sd lugng khong nho dén tir cac ving nong
thon, vung nui, hai ddo véi diéu kién hoc tap ngoai
ngit han ché nén tit yéu c6 sy phan hoa da dang vé
trinh d6 va KN sir dung tiéng Anh. Nha trudng di
¢6 chu truong to chirc kiém tra trinh do tiéng Anh
dau vao, t6 chtc phan 16p theo trinh d6. Tuy nhién
viéc trién khai cha truong nay con cham, chua thyc
su quyét liét, cAn phai xuc tién manh mé& hon.

Pong co hoc tép tiéng Anh cta SV 1a médt van
dé 16n. Nhiéu SV chua nhan thic duoc tam quan
trong cua ngoai ngit tiéng Anh 1 chia khoa xin
viéc va thanh cong sau nay. Diéu niay co nghia la
véi cung mot ndi dung va phuong phap giang day
nhung murc d6 tiép thu va thuc hanh cua timg SV
trong mot 16p hoc c6 sy chénh Iéch, khac biét. Do
d6 mot s6 kho khin phat sinh trong qua trinh day
va hoc 1a khong thé tranh khoi. Can quan tam dé co
nhimg giai phap thye sy higu qua cho cac van dé nay.
Si s6 16p cho cac hoc phan Tiéng Anh du da duoc
giam so v6i nhitng nim trude day nhung van dong,
thuong dao dong tir 40 -60 SV. Do vay, viéc chu y
quan tdm phét trién ngdn ngi cua giang vién trong
gio hoc d6i voi timg SV bi han ché. Giang vién mét
thoi gian kha nhiéu cho cong tac quan ly 16p. Viéc
bao quat tat ca SV, dic biét SV ngdi cudi 16p 1a kho
khin 16n ddi véi ngudi day. Do vay, nhiéu em khong
¢6 co hoéi thyc hanh, phat trién KN ngon ngi, nhat
1a d6i v6i SV thu dong, nhut nhat, tyr ti vé kién thirc
ngdn ngit ctia ban than. Ma sb luong SV nay thuong
khong phai 14 it do xuat phat diém vé hoan canh va
trinh d6 cua cac em nhu dd néi & phan trén.
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Thoi lugng cho cac hoc phan Tiéng Anh kha han
ché, trude 1a 8 tin chi cho tiéng Anh co ban va 3 tin
chi cho tiéng Anh chuyén nganh, tir nam hoc t6i 2024-
2025 giam xudng chi con 6 tin chi cho tiéng Anh
co ban, giit nguyén so tin chi voi tiéng Anh chuyén
nganh. Viéc cung cip kién thic méi song song véi
viée luyén tap KN s& phién dién, nhat 1a d6i véi SV
khong chu dong tim toi, nghién cuu tai li¢u trudc va
sau gio hoc, mic du GV giang day da ludn cb ging
tan dung ti da viéc huéng dan cho SV tu hoc, thuc
hanh, luyen tap ngoai gio hoc trén 1op
2.2. Mgt sb gidi phdp ning cao chit lwong day va
hoc tiéng Anh tgi Truong PH TN&MT Ha Nji
2.2.1. Tiép tuc doi méi chwong trinh giang day

Khoang cach giira tiéng Anh duoc dao tao tai nha
truong va tiéng Anh duoc st dung trong méi truong
lam viéc thyc t& 1a mot van dé 16n. Khao sat ¥ kién
cac don vi di timg str dung lao dong 1a SV tot nghiép
truong DPH TN&MT Ha Noi nam 2023 va 2024, da
s6 déu co y kién cho rang kha ning sir dung tiéng
Anh ciia SV nha truong chua déap tng tdt cac doi hoi
clia cong viée. Can thu hep khoang cach niy bang
cach nang cao hon nia vai tro cua cac don vi st dung
lao dong trong xay dung nodi dung cac hoc phan tiéng
Anh. Thoi gian qua, khi xay dung hodc chinh stra
chuong trinh dao tao nha trudng da phat cac phiéu
khao sat dé tham khao y kién ciia cac cong ty, doanh
nghiép, don vi hanh chinh sy nghiép, co s¢ gido duc
dao tao, cac chuyén gia... Tuy nhién, nhiing gi da tién
hanh it nhiéu con ning tinh hinh thirc. Su nhiét tinh,
tam huyét ciia cac c nhan, tap thé duoc hoi ¥ kién
kha chirng myuc nén nhiing thong tin thu dugc tir ho
thuong khong c¢6 gia tri tham khao nhiéu cho viéc
chinh stra, cap nhét chuong trinh dao tao. R0 rang day
1a mot van dé khong nho doi hoi nha truong ma tryc
tiép 1a B mon Ngoai ngit cia truong DPH TN&MT
Ha Noi can dic biét quan tam xir 1y trong thoi gian t6i.
Gan chit qua trinh dao tao véi thuc té nghé nghiép 1a
yéu t6 then chdt dé nang cao chit lugng ngudn nhan
luc ma nha truong cung cap cho xa hoi.

2.2.2. Pa dang héa cac phwong thirc dao tao

Mai truong hoc tép tiéng Anh & truong hién chu
yéu dién ra ¢ khuén khd 16p hoc, cung véi han ché
vé thoi gian dan dén hiéu qua hoc khong cao. Hién
nay da s6 SV chi tap trung hoc tiéng Anh khi céc hoc
phan tiéng Anh duoc giang day — thuong duogc bb tri
vao nam thir nhat va nim thtr hai. Can tuyén truyén
va c¢6 nhiing bién phap quan ly kém theo dé SV thay
doi suy nghi, thoi quen nay. Can tuyén truyén dé cac
em hiéu rang khong chi hoc tiéng Anh thong qua cac
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hoc phan bt budc ¢6 trong chuong trinh dio tao ma
phai duy tri qua trinh hoc do sudt 4 nam hoc dai hoc,
coi do 1a khoang thoi gian, 1a co hdi vo cung quy bau
dé sau nay c6 dugc trmh do tiéng Anh thuc su tot cho
cong viéc va cudce song sau khi tot nghi¢p. Can thiét ke
cac chu(mg trinh ty hoc truc tuyén mién phi cung cip
cho SV dé cac em thuén loi trong viéc thuc hién hoat
dong nay. Can tién hanh kiém tra danh gia ning luc
tiéng Anh trudc mdi dau nam hoc trong sudt qué trinh
SV hoc tap tai nha truong. Gan v6i hoat dong nay thiét
ké cac chinh sach, ché do di kém dé kip thoi khen
thudng, dong vién cac ca nhan co qua trinh phin dau
tdt, va nguoc lai, phé binh, nhéc nh& nhiing SV chua
nd luc. Py 1a bién phap co6 thé giai quyét rat tot vin
dé chénh 1éch trinh 6 tiéng Anh lic méi nhap trudng
baoi 10 trinh hoc tiéng Anh cta cac em gio da dai hoi,
1én téi 4 ndm — quy thoi gian dii dé bat ky ca nhan nao
cling c6 duge trinh d6 tiéng Anh theo yéu cau cua thi
truong lao dong néu can cu, cham chi, cd ging.

2.2.3. Quan tam hon nita viéc xdy duyng moi truong
sit dung tiéng Anh trong nha truong.

Mot trong nhiing cach thic rat tot dé phat trién
mdi truong sir dung tiéng Anh 13 xdy dung cac cau
lac bd tiéng Anh. Hién nay nha truong da c6 mot cau
lac b tiéng Anh v&i s6 lwong thanh vién khoang 100
em. Day thuc sy 1a mot budc tién dai néu so véi tinh
hinh trude kia. Tuy nhién, v6i tong SV toan trudng
trén 10.000 em thi su phat trién nay chua twong ximg.
Mbi khdi nganh nén c6 it nhat 1 cau lac bo. Mubn cau
lac bo hoat dong hiéu qua can c6 doi ngii nong cot.
Doingii nay phai c6 trinh d¢ can ban t6t, duge dao tao
vé cac phuong phap t6 chirc cac hoat dong cho cau
lac bd. Dé cac cau lac bd hoat dong hiéu qua thi vai
trd ciia giang vién ¢d van 1a rt 16n. Nha truong can
quan tam xay dung chinh sach dong vién cac giang
vién lam nhiém vu co Van nay. Cu thé 1 nén coi cac
hoat dong hd tro, ¢b véan cho cac cau lac bd tleng Anh
nhu nhiing hoat dong giang day. Khi hd trg cac cau
lac bo xdy dung chuong trinh hoat dong giang vién
dugc tinh gio quy d6i nhu gio 1én 16p. Nhu vy ho
s& phan khoi, dau tu nhiéu tim stic ciing nhu s& phai
chiu trach nhiém cao hon véi su ton tai, phat trién cla
mdi cau lac bd.

2.2.4. Tirng buéc thiee hién viée chuyén doi sé trong
day va hoc tiéng Anh

Trong linh vuc gido duc va dao tao noi chung,
day va hoc tiéng Anh néi riéng, chuyén doi s6 khong
chi 1a s6 hoa bai giang, hay ing dung cac phan mém
vao soan giao an, ma con la sy chuyen ddi toan bod
cach thtc, phuong phap giang day, k¥ thuat quan 1y
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16p hoc, twong tac v6i ngudi hoc sang khong gian so,
khai thac cong nghé thong tin dé to chuc giang day
thanh cong. Viéc dua chuyén ddi sb vao hoat dong
day va hoc di dan thay d6i mé hinh 16p hoc tép trung;
ting cuong st dung cong nghé thong tin va truyén
thong dé ho tro cac hoat dong giang day, hoc tap. Noi
cach khac, chuyén doi s 1a viéc img dung cong nghé
thong tin, d6i m&i mé hinh, phuong phap, hinh thtc
t6 chirc cac hoat dong quan ly, giang day, hoc tap va
nghién ctru khoa hoc nhiam dép mg nhu ciu giang
day, hoc tap cua giang vién va SV, giap nguoi day va
ngudi hoc phat huy t6i da kha ning tu duy, tinh sang
tao, chu dong, tich cuc trong hoat dong day va hoc.
Nhu vay, khi thuc hién chuyén doi sd, toan bd cac
hoat dong gido duc va dao tao duoc td chtre, thuc hién
va quan 1y sé& thay doi.

3. Két luan

Thuc té vé trinh d6 tiéng Anh cta SV t6t nghiép
dai hoc dang dit ra nhitng vin dé vé chuong trinh va
phuong phap dao tao ¢ cac truong dai hoc. Vi chu
truong d6i mai trong quan 1y gido duc & cac trudng
dai hoc ciia Chinh phu, cing v&i quyét tim nang
cao chét luong dao tao ndi chung va viéc day va hoc
Tiéng Anh néi riéng ctia lanh dao nha truong, ching
ta phai c6 mot sé thay doi, trong d6 c6 thay ddi nhan
thirc. Viéc dé xudt cac giai phap trén chi la budc khoi
dau. Viéc nhan thirc ddy du cia giang vién va ciia SV
vé toan bd qué trinh day va hoc tiéng Anh phu hop
v6i diéu kién kinh té xa hoi va theo hudng cai cach
gido duc dai hoc, méi 1 vin dé quyét dinh dén chat
luong dao tao n6i chung va tiéng Anh néi riéng.
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