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Abstract: In today’s era of global integration, interpretation plays a crucial role in facilitating
communication between people who speak different languages. Vietnam is increasingly connected to the
world in various fields such as environment, business, culture, and travel, leading to a growing demand
for interpreters, especially among English majors. To become professional interpreters, students need to
be well-trained and possess strong communication skills. However, English-majored students at Hanoi
University of Natural Resources and Environment often face challenges when studying interpretation.
This study aims to explore the difficulties students encounter in their interpretation courses and offer

solutions to help them overcome these challenges.
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1. Pit van dé

Hoat dong Phién dich 1a cAu ndi dé cac t6 chuec,
c4 nhén tir nhiéu qudc gia va nén vin héa khac nhau
trao d6i ngdn ngit mot cach tryc tiép cua ho trong
cac hoi nghi, hoi thao, thuong thao thuong mai, trao
ddi van hoa, khoa hoc va nhiéu linh vuc khac nhau
mot cach thuan lgi. Viéc dao tao cac ky nang phién
dich sinh vién (SV) phai hoc rat nhiéu mén lién quan
dén Phién dich nhu 1y thuyét dich, Phién dich , Phién
dich chuyén nganh. Trong qua trinh hoc, SV thuong
gip khé khan vi no doi hoi nhiéu nd luc hon va cac
ky nang khéac nhau. Boi vay, chung toi tap trung tim
hiéu nhiing kho khin ma SV gap phai khi hoc hoc
phan phién dich va dé xuat mot s6 giai phap kha thi
dé nang cao chét lugng hoc tap va giang day cho SV
nganh ngén nglt Anh tai truong Pai hoc Tai nguyén
va moi truong Ha Noi.
2. N9¢i dung nghién ciru
2.1. Pinh nghia vé phién dich va cdc logi hinh phién
dich

Otto Kade dinh nghia phién dich la mét hinh thirc
dich (dan lai trong Péchhacker, F. (2016). Introducing
interpreting studies (2nd ed.). Routledge, tr.10) trong
d6 dinh nghia: Van ban ngdn ngit ngudn chi dugc
trinh bay mot lan va do do khong thé xem lai hodc
phat lai, va van ban ngoén ngit dich dugc tao ra dudi
ap luc thoi gian, véi it co hoi dé sira chira hodc chinh
sua lai. Nhu vay, Phién dich 1a viéc chuyén tai thong
tin va y tuong tor ngdn ngit ndy sang ngdn ngit khac
bang cach noi. Ngudi phién dich quan tim dén 10i
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noi. Ho truyén dat bé'tng 161 néi cho mot ca nhan hoac
mot nhom y nghia cua 161 ndi tr ngén ngit nay sang
ngdn nglr khac.

Theo Pochhacker, F. (2016) thi c6 hai hinh thurc
phién dich chinh: phién dich ndi tiép (consecutive
interpreting-CI) va phién dich dong thoi (simultaneous
interpreting -SI)

+ Phién dich néi tiép hay dich duéi: Phién dich
nbi tiép 1a hinh thirc phién dich ma ngudi phién dich
ling nghe nguoi noi trong mot doan ciia bai phat biéu,
ghi chép, rdi phién dich thong diép sang ngdn ngit
dich sau khi nguoi no6i dung lai. Loai phién dich nay
thudng duoc str dung trong cac bdi canh nho hon nhu
cac cude hop, t6 tung phap 1y hodc tu van y té, noi ma
d6 chinh xéac va chi tiét 1a diéu can thiét.

+ Phién dich déng thoi hay dich cabin: Phién dich
ddng thoi lién quan dén viéc phién dich vién dich 1oi
noi cua nguoi ndi sang ngén ngir dich gan nhu ngay
1ap tire, chi co do tré ngan. Hinh thirc phién dich nay
phd blen trong cac hoi nghi, chuong trinh phat song
tryc tiép hodc cac su kién yéu cau giao tiép thoi gian
thyc. Phién dich vién thuong lam viéc trong mot
budng cach am va sir dung tai nghe dé nghe ngudi néi
trong khi ddng thoi noi vao micrd.

2.2. Cac kho khan SV thwong gap phdi trong qua
trinh hoc Phién dich

Trong chuong trinh dao tao cia nganh Ngon ngit
Anh dinh hudéng bién phién dich ctuia Truong dai hoc
Tai nguyén va Mbi truong Ha Noi, hoc phan Phién
dich, Phién dich chuyén nganh dugc hoc sau cac hoc
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phan nghe, néi, doc, viét va Iy thuyét dich cung cac
hoc phan bé trg. Cach sap xép nay gitp SV c6 duge
su hd trg lién hoc phan khi hoc cac hoc phan chuyén
nganh noi chung va hoc phan bién dich, phién dich
ndi chung. Tuy nhién, trong qud trinh hoc, SV gap
phai nhitng khé khan, ap luc trong hoc phan phién
dich nhiéu hon 1a bién dich.

Dé hoc hoc phén phién dich, SV duoc huéng dan
va rén luyén cac k¥ nang va kién thic nhu:

+ Liing nghe chii djng:

+ Ghi nho:

+ Ghi chi nhanh:

+ Noi trwoc cong chung: Trong qua trinh hoc,
hau hét SV dugc hoi mdi khi GV dua ra cau hoi vé
cam nghi chung vé do khé trong hoc phan nay th1 SV
déu thira nhan 1a kho, cac nguyén nhan bao gdm ca
chii quan 1dn khach quan, nhung chu yéu tap trung
vao nhitng khé khan sau:

1) Kha nang nghe hzeu ngon ngir nguon kém do
toc dé néi ngén ngir nguon nhanh

Lang nghe 1a mot trong nhiing k¥ nang thiét yéu
ma phién dich vién can phai c. Trong qua trinh hoc,
SV trai qua nhitng kho khan khi nghe ngén ngit nguon
va lo lang khi dién dat lai baing ngdn ngit dich. Cu thé,
khé khin khi nghe dau tién lién quan dén phat am.
Khi phat 4m ciia SV sai thi cau tir ma ho nghe nghiém
nhién s& bi dnh huong va s& xdy ra trudng hop dién
gia trén video noi tu nay nhung SV khi phién dich lai
nghe ra tir khac, dan dén ban dich s& khong con chinh
xéac. Chinh cac 15i sai vé& phat am doi khi dan dén sy
hiéu 1am cho ngudi nghe.

Kho khan tht hai ma SV gép phai khi nghe d6
chinh 14 téc d6 ndi ciia dién gia. Te d6 noi ciia nguodi
no6i anh huong dang ké dén do chinh xac cua ban
dich. Néu dién gia n6i qua nhanh, SV d& bi rdi va tir
d6 khong nghe duoc hét ndi dung ma ho mudn truyén
dat. Do d6, khi chuyén ngén, SV thudng 4p tng, dién
dat khong mach lac.

2) C6 qud nhiéu tir méi trong ngon ngiv nguon nén
gdy khé khan cho viéc nghe hiéu

Viéc xuat hién qua nhiéu tir méi trong ngbn ngit
ngudn c6 thé gay khé khin cho viéc nghe hiéu. Piéu
nay lam cho nguoi hoc gap trd ngai trong viéce nim
bét v nghia téng thé cua doan van hodc cudc hoi
thoai. Khi tir vung chua quen thudc, nguoi nghe co
thé khong chi gip kho khan trong viéc hiéu nghia
clia timg tir ma con anh huong dén kha ning theo doi
ngilt canh va y tudng chinh. Viéc xay dung tir vung va
luyén nghe thuong xuyén 1a rat can thiét dé cai thién
kha nang hiéu ngdn ngi.
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3) Kho khan trong viéc ghi nho va ghi chu nhanh

Trong mdt sé tinh hudng, khong nhét thiét phai
ghi cht ma ngudi phién dich phai ghi nhé cac thong
tin va dich ngay, tuy nhién SV khi thuc hanh, van
thuong hay bi quén y, khi nghe trén 3 cau lién tiép.
Viéc ghi chii nhan doi hoi nguoi dich can biét chat
loc thong tin quan trong dé ghi lai, nhung d6i khi viéc
quyét dinh thong tin nao 1a thiét yéu va thong tin nao
c6 thé bo qua 1a thach thic 16n. Qua trinh nay doi hoi
su nhay bén trong phan tich ndi dung ma khong lam
mat di y nghia tong thé. Ngoai ra, khi ghi cha, do chi
tiét cling 1a thach thuc, ghi chii qua ngén c6 thé khién
phién dich vién quén mét nhing diém quan trong
hodc chi tiét nho trong phat biéu. Nguoc lai, ghi chi
qué dai va chi tiét c6 thé lam gian doan qua trinh ling
nghe va anh hudng dén sy mach lac cua ban dich.

4) Dién dat kém, chwa truyén tai diing, di do thiéu
tir vieng, cdu triic ngiv phdp

Mot trong nhiing 15i ph6 bién nhat ma SV thuong
méc phai khi hoc mon phién dich tai HUNRE la st
dung tir vung khong chinh xac hodc thiéu von tir dan
dén bi tir. Khi SV khong nam vimg tir vung chuyén
nganh hodc tir phtt hop véi ngit canh, ho c¢6 thé sir
dung nhiing tir ddng nghia sai hodc gan dung. Pidu
nay khién cho ban dich trd nén mo hd va khé hiéu.
Chang han, thay vi dich dang “financial leverage”
(don béy tai chinh), SV ¢ thé dich thanh “financial
tool” (cong cu tai chinh), 1am sai 1éch y nghia kinh té
cua thuat ngtr.

Sai ngir phép ciing 14 16i ma SV HUNRE thudng
xuyén mic phai. Ban dich co thé thiéu chu ngir hogc
vi ngit, [am cho cau tré nén khong day du, dan dén
vige thong di¢p khong duoc truyén tai tron ven. Viéc
ap dung sai cu tric ngit phap c6 thé dan dén cau vin
ngin gon, roi rac, va khong thé dién dat y tuong mot
cach mach lac. Dung sai thi dong tir cling 1a mot 15i
kha phé bién, khi SV dich sai thoi gian cua sy kién,
dan dén viéc thong tin bi truyén tai khong chinh xac.
Ngoai ra, sir dung cdu trac cau phuc ciing 1a thach
thirc 16n d6i v6i sinh vién. Khi gip cac cau phtc tap
v6i nhiéu ménh dé va y tuéng phirc hop, SV thiéu ky
nang thuong don gian hoa cau thanh cac cau don 1é,
b6 qua méi lién két nguyén nhan-hé qua hay su logic
gilta cac . Diéu nay khién ban dich tré nén thiéu
mach lac va khong phan anh dung muc do phuc tap
cua y tuong goc. Cubi cung, néu khong biét cach sur
dung céu trac ngit phap phirc tap nhu cau diéu kién,
cau gia dinh, hay cau bi dong, SV sé gap kho khan
trong viéc truyén tai dung y nghia cuia ndi dung goc
Str dung sai hodc boé qua nhiing cau triic nay co thé
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dan dén sy hiéu 1am vé y do ctia dién gia va lam giam
chat lwong ban dich.

5) Ky nang néi mach lac va sy tw tin

K¥ nang noi la mot trong nhiing thach thie 16n ma
SV phai dbi mat khi hoc phién dich. Qua trinh hoc,
nhiéu SV thiéu tu tin, noi li nhi, do lo ling hodc sg
sai khi phién dich, so bi ché cudi. Nhidu SV gip kho
khan trong viéc phat &m chinh xac va st dung ngi
diéu phu hop. Piéu nay khong chi anh huong dén kha
nang truyén dat thong tin ma con lam giam sy tu tin
khi giao tiép.

6) Ap liee thoi gian trong qud trinh hoc phién dich

Ap luc thoi gian 1a mot trong nhimg yéu té déng
ké trong qué trinh hoc phién dich. Ban chit ciia phién
dich doi hoi SV phai phan tmg nhanh chong dé truyén
dat thong tin mdt cach chinh xac va mach lac. SV
thuong b1 ap luc phai hoan thanh nhiém vu trong thoi
gian ngan c6 thé tao ra cam giac lo au, lam giam kha
nang tap trung, dan dén sai sot trong dién giai, kho
khan trong viéc tai tao va td chic ¥ tudng ban dich
dan dén giam tinh sang tao cho ban dich.

7) Thiéu déng luc hoc tdp va rén luyén

Mon phién dich doi héi sy kién nhin va nd luc 1au
dai, nhung nhiéu SV tai HUNRE lai thiéu dong luc
hoc tap do khong the”iy rd muc tiéu hodc gia tri cua
mon hoc nay trong twong lai nghé nghiép. Viéc khong
duogc dinh hudng 1o rang tu dau 6 thé dan dén sy sao
nhing, khong tu rén luyén va quyét tim dan dén hoc
tap khong hiéu qua, ddi pho va khong dat dwoc két
qua mong mudn.

2.3. Cac gidi phap cdi thten

Péi véi nha treong, can ting cudng co so vat chat
may moc dé SV duoc thuc hanh trong diéu kién mo
phong tot nhat. P6i voi bd moén chu quan, cin ting
cuong t6 chirc cac hoi thio chuyén dé vé Phién dich,
clr giang vién di tham gia cac khéa hoc, hoi thao dé
giang vién c¢6 co hoi trao ddi hoc thuat, kinh nghiém
giang day va chia sé tai liéu day hoc gop phan nang
cao chat luong dao tao.

Péi véi giang vién giang day truc tiép cac hoc
phén phién dic can khong ngimg hoc hoi, nang cao
trinh d6 va tiép can cac bién phap day hoc hoc phan
phién dich trong va ngoai nudc, ting cudng co sat
thuc té, cap nhat kién thire dé ap dung vao ba1 giang
sinh dong hap dan hon. Trong céc gio 1én 16p can ting
cuong thuc hanh bang cach t6 chirc cac budi phién
dich gia 1ap véi cac chu dé thyc té, tao didu kién cho
SV luyén tap trong moi truong ap luc thoi gian, tap
trung vao tir vung chuyén nganh, cung cap tai liéu va
bai tap chuyén siu vé tir vung chuyén nganh, giap SV
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nam ving va sir dung chinh xac. Khi kiém tra danh
gia sinh vién, giang vién can danh gia da chiéu, st
dung phuong phap danh gia dya trén tinh hudng thuc
té, bao ~g6m k¥ nang nghe, noi, ghi chi va kha nang
tg bién gitip SV cai thién ning lyc phién dich.

Béi véi sinh vién: Can cha dong tang cudng von
tr vung va nglt phap, chi dong luyén tap cac ky nang
nghe, ghi cht nhanh, thuc hanh noi truéc dam dong
bang cac luyén tap trudc guong va dich ngoai gio
trén 16p, ghi 4m ban dich va ty danh gia sira doi hodc
tham van thay co dé tién b. Ngoai ra can ting cuong
dong luc hoc tap thong qua viée tim hiéu thong tin vé
co hoi nghe nghiép trong linh vyc phién dich va doi
hoi nghe nghiép thyc té c6 thé gitp SV nhén thire 16
hon vé gia tri cia mon hoc. Bén canh do, can tham
gia vao cong dong dich thuat, hodc cac budi gip
g0, chia s¢ kinh nghiém véi phién dich vién chuyén
nghiép ciing s& giup SV ¢6 cai nhin thyc té hon vé
nghé nghiép tuong lai.

3. Két luan

Phién dich 1a mdt k¥ nang phuc tap, doi héi su
két hop toan dién giita kién thirc ngon ngit, k¥ ning
nghe, ndi, ghi chii va phan Gng nhanh trong moi
truong ap luyc thoi gian. Nhitng thach thttc ma SV
nganh ngdn nglr Anh tai Truong DPai hoc Tai nguyén
va Mbi truong Ha Noi phai d6i mat 1a khong nho, tir
viéc nghe hiéu, ghi chu, d&én dién dat va ty tin trudc
cong chung. Tuy nhién, tac gia tin rang voi nhing
giai phap dé xut cho phia nha truong, giang vién va
béan than SV nham cai thién hiéu qua day va hoc hoc
phan phién dich 12 hoan toan kha thi. SV can kién tri
rén luyen va ap dung cac phuorng phap hoc tap phu
hop dé phat trién k¥ ning, chuan bi tot cho su nghiép
tuong lai trong linh vuc phién dich va viing vang
budc vao thi truong lao dong sau nay mot cach ty tin.
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