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1. Đặt vấn đề
Nhận thức của xã hội về vai trò, vị trí của giáo dục 

mầm non (GDMN) từng bước được nâng lên, vì vậy 
sự nghiệp GDMN đã đạt được những kết quả đáng 
kể. Đối với GDMN, đội ngũ giáo viên (ĐNGV) đóng 
vai trò đặc biệt quan trọng trong quá trình hình thành 
nhân cách cho trẻ. Phát triển ĐNGV mầm non (MN) 
đủ về số lượng, phù hợp cơ cấu và đạt những tiêu 
chuẩn nhất định về phẩm chất và năng lực thì mới 
thực hiện được mục tiêu phát triển GDMN hiện nay.

Tại huyện Dương Minh Châu, tỉnh Tây Ninh, 
song song với việc phát triển mạng lưới trường lớp, 
đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị đáp ứng yêu cầu 
giáo dục đến năm 2024, thì vấn đề phát triển ĐNGV 
là một trong những vấn đề đang được quan tâm. 
Thực tế, ĐNGVMN ở huyện Dương Minh Châu, 
tỉnh Tây Ninh còn thiếu về số lượng, chất lượng chưa 
đồng đều, chưa đáp ứng được yêu cầu chương trình 
GDMN hiện nay. Một trong số những nguyên nhân 
hạn chế là do công tác tuyển dụng, sử dụng, chế độ 
chính sách đãi ngộ đối với GV còn nhiều điểm bất 
hợp lý, chưa tạo ra được động lực để thu hút GVgắn 
bó với nghề, rèn luyện về phẩm chất, nâng cao năng 
lực chăm sóc nuôi dưỡng-giáo dục trẻ. Bài viết này, 
trên cơ sở nghiên cứu lý luận và thực trạng ĐNGV 
các trường mầm non tại huyện Dương Minh Châu, 
tỉnh Tây Ninh, đề xuất các biện pháp phát triển 
ĐNGVMN đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục. 
2. Biện pháp phát triển ĐNGV mầm non đáp ứng 
yêu cầu đổi mới ở huyện Dương Minh Châu, tỉnh 
Tây Ninh 
2.1. Quy hoạch ĐNGV mầm non theo chuẩn nghề 
nghiệp

Quy hoạch ĐNGVGV theo chuẩn nghề nghiệp 
đáp ứng được nhu cầu của nhà trường, mục tiêu phát 
triển của ngành sẽ giúp hiệu trưởng đánh giá đúng 
thực trạng GV, xây dựng kế hoạch phát triển ĐNGV 
đủ về số lượng và đạt hiệu quả về chất lượng. Điều 
này sẽ góp phần nâng cao chất lượng CSGD của nhà 
trường.

Tăng cường phân tích, đánh giá thực trạng 
ĐNGV. Đẩy mạnh xây dựng các loại kế hoạch (dài 
hạn, trung hạn, ngắn hạn) phát triển ĐNGVMN theo 
chuẩn nghề nghiệp. Bổ sung xác định phương thức 
phát triển ĐNGV đủ về số lượng theo quy định. Duy 
trì xác định phương thức phát triển ĐNGV đạt chất 
lượng theo quy định.
2.2. Tuyển chọn ĐNGV mầm non 

Tuyển chọn ĐNGVMN theo chuẩn nghề nghiệp 
cần phù hợp với mục tiêu chiến lược của nhà trường. 
Hiệu trưởng xác định tiêu chí tuyển chọn rõ ràng, 
quy trình tuyển chọn khách quan sẽ tuyển được GV 
phù hợp với nhu cầu của phát triển của nhà trường. 
Tuyển chọn ĐNGV phù hợp với nhu cầu của trường 
góp phần giúp cho công tác phát triển ĐNGV sẽ 
thuận lợi hơn.

Bổ sung xác định tiêu chí tuyển chọn ĐNGVMN 
theo chuẩn nghề nghiệp. Củng cố tiến hành thử việc 
GV sau khi được tuyển chọn. Tăng cường thực hiện 
quy trình tuyển chọn công khai, khách quan theo 
tiêu. Thực hiện tốt quyết định tiếp nhận GV chính 
thức sau khi thử việc.
2.3. Sử dụng ĐNGV mầm non 

Bố trí, phân công, sử dụng hợp lý ĐNGV đạt 
chuẩn trình độ chuyên môn, đảm bảo về năng lực sư 
phạm, có đạo đức nghề nghiệp sẽ được nguồn GV 
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tốt, đảm bảo về chất lượng, góp phần xây dựng và 
phát triển chất lượng GD tại các trường học, đáp ứng 
yêu cầu CNN, đồng thời, cũng tạo cơ hội cho ĐNGV 
trẻ có cơ hội được thể hiện, phát huy tài năng và quan 
trọng đó là được cống hiến cho sự phát triển của nhà 
trường.

Bố trí, sử dụng, luân chuyển hiệu quả ĐNGV 
nhằm thực hiện việc điều hòa chất lượng GD giữa 
các trường, tăng cường ĐNGV có năng lực, giỏi về 
chuyên môn, có khả năng tổ chức các hoạt động nuôi 
dưỡng, chăm sóc, giáo dục trẻ về công tác tại các đơn 
vị còn gặp nhiều khó khăn; qua đó tạo sự giao lưu 
học tập, trao đổi những kinh nghiệm, phát hiện bổ 
sung những nhân tố mới, xây dựng ĐNGV cốt cán và 
khơi dậy các hoạt động tự học, tự bồi dưỡng để nâng 
cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ cho ĐNGV tại 
các trường MN; đồng thời, còn là một biện pháp 
quan trọng giải quyết sự thiếu hụt GV, tạo điều kiện 
cho nhà trường hoàn thành nhiệm vụ năm học, vừa 
tiết kiệm, tránh lãng phí về chất xám của ĐNGV.
2.4. Đào tạo, bồi dưỡng ĐNGV mầm non đáp ứng 
yêu cầu đổi mới

Thực hiện tốt xây dựng kế hoạch đào tạo và bồi 
dưỡng. Củng cố, hướng dẫn GV viết báo cáo cải 
tiến đổi mới phương pháp CSGD trẻ (sáng kiến kinh 
nghiệm) trong từng năm học. Tăng cường bồi dưỡng 
lĩnh vực phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống: nhận 
thức; chấp hành pháp luật chính sách, quy định ngành, 
nhà trường; đạo đức, nhân cách, lối sống; trung hực, 
đoàn kết, tận tình. Thúc đẩy bồi dưỡng kĩ năng sư 
phạm: lập kế hoạch, tổ chức thực hiện các hoạt động 
chăm sóc giáo dục trẻ, quản lí lớp học, giao tiếp ứng 
xử với trẻ, đồng nghiệp, phụ huynh, cộng đồng. Thực 
hiện tốt bồi dưỡng kiến thức cơ bản về giáo dục mầm 
non, chăm sóc sức khỏe trẻ, kiến thức chuyên ngành, 
phương pháp giáo dục trẻ, kiến thức phổ thông liên 
quan đến giáo dục mầm non. Củng cố hướng dẫn GV 
xây dựng kế hoạch phấn đấu sau khi được đánh giá, 
xếp loại theo Chuẩn nghề nghiệp GVMN.
2.5. Kiểm tra, đánh giá ĐNGV mầm non 

Làm cơ sở để đánh giá GVMN hằng năm theo 
Quy chế đánh giá xếp loại GVMN và GV phổ thông 
công lập ban hành kèm theo Quyết định số 33/2019/
QĐ - TTg ngày 08/01/2019 của Thủ tướng chính Phủ 
về Đề án “Đào tạo, bồi dưỡng nhà giáo và cán bộ 
quản lý giáo dục mầm non giai đoạn 2018 - 2025” Là 
cơ sở để xây dựng, đổi mới mục tiêu, nội dung đào 
tạo, bồi dưỡng GVMN ở các cơ sở đào tạo GVMN. 
Giúp GVMN tự đánh giá năng lực nghề nghiệp của 

bản thân mình và tham gia nhận xét, đánh giá đồng 
nghiệp, trên cơ sở đó, xây dựng kế hoạch học tập, rèn 
luyện phấn đấu nâng cao phẩm chất đạo đức, trình độ 
chính trị, chuyên môn, nghiệp vụ.

Thực hiện tốt công tác kiểm tra, đánh giá, nghĩa 
là biết vận dụng một cách khoa học các công cụ đánh 
giá, đưa công tác kiểm tra, đánh giá thành việc làm 
thường xuyên sẽ góp phần thúc đẩy ĐNGV nâng cao 
tinh thần trách nhiệm. Nếu đánh giá đúng, đầy đủ các 
nội dung sẽ giúp GV nhận thấy ưu điểm, hạn chế của 
bản thân mình trong quá trình nuôi dưỡng, chăm sóc, 
giáo dục trẻ; từ đó, nâng cao kỹ năng chuyên môn, 
nghề nghiệp, năng lực sư phạm.
2.6. Thực hiện chế độ chính sách, tạo môi trường 
làm việc thuận lợi cho ĐNGV mầm non

Chế độ, chính sách đối với ĐN GVMN không chỉ 
là tạo hành lang pháp lý cho hoạt động nuôi dưỡng, 
chăm sóc, giáo dục trẻ ngày càng đạt hiệu quả, mà 
còn là động lực thúc đẩy tính sáng tạo, nhiệt tình, có 
trách nhiệm của ĐN. Khi mọi thành viên trong tập 
thể đều cảm thấy hài lòng, thỏa mãn với những lợi 
ích cá nhân trong lợi ích tập thể, họ sẽ gắn kết, nhất 
trí cùng đồng tâm, hiệp lực phục vụ vì mục tiêu phát 
triển của nhà trường.

Duy trì thực hiện các chế độ chính sách cho GV. 
Thực hiện tốt chăm lo đời sống vật chất, tinh thần 
cho GV. Thúc đẩy thực hiện chế độ tuyên dương, 
khen thưởng, kỉ luật. Khuyến khích tạo điều kiện cho 
GV phát huy quyền dân chủ. Hỗ trợ tạo điều kiện về 
thời gian, kinh phí cho học tập nâng cao trình độ. 
Tăng cường trang bị CSVC, phương tiện giáo dục, 
dạy học cho GV.
3. Kết luận

Vai trò của ĐNGV là rất quan trọng trong sự 
nghiệp giáo dục, là yếu tố quyết định chất lượng giáo 
dục. ĐNGV là bộ phận lao động tinh hoa của đất 
nước, trực tiếp và gián tiếp thúc đẩy sự phát triển 
giáo dục của đất nước và của cộng đồng. Vì vậy, 
công tác quản lý phát triển ĐNGV các bậc học là 
một nhiệm vụ rất quan trọng và cần thiết vừa mang 
tính cấp bách trước mắt và mang tính chiến lược lâu 
dài, nhằm thực hiện thành công chiến lược phát triển 
giáo dục 2025-2030.

Chuẩn hoá đội ngũ nhà giáo và cán bộ quản lý 
giáo dục đảm bảo  về chất lượng, đủ về số lượng, 
đồng bộ về cơ cấu, đặc biệt chú trọng nâng cao bản 
lĩnh chính trị, phẩm chất, lối sống, lương tâm, tay 
nghề của nhà giáo chính là nhiệm vụ, mục tiêu của 
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Về hiệu quả, đa số nhận định các công cụ này có 
thể hỗ trợ cho việc QL khối lượng CV, tuy vẫn còn 
những GV nhận thấy chúng chưa hiệu quả, còn gặp 
những khó khăn do khó sử dụng, giao diện không 
thân thiện, thiếu tính năng cần thiết, thiếu hỗ trợ kỹ 
thuật, thiếu kỹ năng sử dụng, đặc biệt là không có sự 
tích hợp với các công cụ khác.

Cuối cùng, khảo sát của nghiên cứu đã nhận được 
các đề xuất: (1) Mong muốn có các ứng dụng với 
giao diện rõ ràng, dễ sử dụng, tích hợp với các hệ 
thống dữ liệu, có chức năng thống kê, báo cáo; (2) 
Các ứng dụng hỗ trợ đa nền tảng có thể QL bằng điện 
thoại; (3) Có thể tự động cập nhật và đồng bộ hóa dữ 
liệu; (4) Việc lưu trữ và bảo mật thông tin. Để GV 
tập trung chuyên môn, có nhiều thời gian soạn bài và 
giảng dạy, thì các công cụ hỗ trợ này càng ngày càng 
quan trọng đặc biệt trong xu thế CĐS hiện nay.
3. Kết luận 

Quá trình CĐS trong QL khối lượng CV GV 

ngoại ngữ là một yêu 
cầu tất yếu để nâng 
cao hiệu quả hoạt 
động và chất lượng 
đào tạo. Tuy nhiên, kết 
quả khảo sát cho thấy 
mặc dù các công nghệ 
đã được áp dụng, vẫn 
còn nhiều thách thức 
trong việc khai thác 
tối đa tiềm năng của 

CĐS. Để quá trình CĐS thực sự mang lại hiệu quả, 
cần có sự đầu tư toàn diện về cả hạ tầng, kỹ thuật lẫn 
đào tạo nhân lực, từ đó giúp GV có nhiều thời gian 
hơn cho chuyên môn, giảm bớt gánh nặng QL khối 
lượng CV.
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Biểu đồ 2.3. Mục đích sử dụng các công cụ quản lý khối lượng công việc

công tác quản lý phát triển ĐNGV mầm non theo 
chuẩn nghề nghiệp tại các trường mầm non huyện 
Dương Minh Châu, tỉnh Tây Ninh góp phần nâng 
cao chất lượng nguồn nhân lực, đáp ứng những yêu 
cầu ngày càng cao của sự nghiệp đổi mới GD&ĐT 
của nước ta hiện nay.
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