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Abstract: Incorporating technology into English language teaching offers opportunities for increased
student interaction and more effective learning, enhancing language skills and providing diverse learning
experiences. Instructors can also personalize teaching based on individual student needs. Additionally,
the use of online learning and digital platforms opens up opportunities for students to explore the
potential of online English language learning and digital education, preparing them for an increasingly
complex globalized environment. This paper focuses on leveraging technology in teaching English at the
university level. It addresses both the benefits and challenges of integrating technology into language
instruction, aiming to provide an overview of this important topic.
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1. Pit van dé

Trong bbi canh thé gidi ngay cang toan cau hoa
va k¥ thuat hoa, viéc St dung cong nghé (SDCN)
trong giang day Tiéng Anh & méi trudng dai hoc tro
nén ngay cang quan trong. Cong ngh¢ thong tin va
truyén thong da thay ddi cach chung ta tiép can kién
thirc va trao ddi thong tin. Trong linh vuc gido duc,
SDCN da mang lai mét loat 191 ich va thach thirc.

SDCN trong giang day Tiéng Anh ciing dit ra
nhiéu thach thirc. GV thudong gip kho khin trong
viéc hiéu rd va sir dung hiéu qua cac cong nghé méi.
Kha ning k¥ thuat khong du cua giang vién co thé 1a
mot rao can 16n ddi vé6i viée tich hop cong nghé vao
giang day.

Quan ly thoi gian va tai nguyén cling 1a mot thach
thirc. Giang vién phai tim hiéu cach SDCN mot cach
hiéu qua trong viéc glang day Tleng Anh, diéu nay
doi hoi thoi gian va no luc. Diéu nay dit ra cau hoi
vé cach tao diéu kién dé giang vién c6 thé hoc cach
SDCNmét cach hiéu qua trong giang day Tiéng Anh
o truong dai hoc.

Van @ bao mat va quyén riéng tu ciing 1a mot
diém dang quan ngai trong viéc SDCN trong giang
day. Céac du an sur dyng dir liéu ca nhén cua sinh vién
va giang vién phai tuan thu cac quy dinh vé bao mat
dir liéu, va dam bao rang quyén riéng tu ciia moi
nguoi dugc bao v¢ (Oxford, 2017).

Bai bdo nay tap trung vao viéc nghién ctru cac
thach thie va co hoi khi SDCN trong giang day
Tiéng Anh & truong dai hoc, dong thoi dé xuat nhiing
hudng di dé giai quyét nhitng thach thirc nay va tan
dung co hdi ma cong nghé mang lai.

2. N§i dung nghién ctru
2.1.Cong nghé trong gidng day Tiéng Anh
2.1.1. Trinh bay cac loi ich cua SDCN trong gidng
day Tiéng Anh

Mot trong nhiing lgi ich chinh cua viéc SDCN
trong giang day Tiéng Anh la kha ning tao ra su
tuong tac va tham gia tich cuc cua sinh vién. Cong
nghé cho phép giang vién tao ra moi truong hoc tap
ca nhan hoa héa. Moi sinh vién co thé tién hanh hoc
tap theo toc do va cach tlep can tai liéu phu hop véi
ho. Céng nghé mé ra nhiéu co hoi dé tao ra moéi
truong hoc tap da dang. Giang vién c6 thé sir dung
cac ing dung, phan mém giang day, video hoc liéu,
va trd choi giang day dé trinh bay tai liéu mot cach
tht vi va sinh dong. Mat lgi ich quan trong cuia viéc
SDCN trong giang day Tiéng Anh 1a kha nang hd trg
hoc truc tuyén. Cac khoa hoc truc tuyén va hoc k¥
thuat sd gilp tao ra su linh hoat cho sinh vién, dac
biét 1a cho nhitng nguoi c¢6 thoi gian hoc han ché.
Hoc truc tuyén cho phép sinh vién tham gia vao cac
khoa hoc tir bat ky dau, mang lai su tién loi va co hoi
hoc hoi khong gidi han.
2.1.2. Céc phwong tién CNTT va truyén thong pho
bién trong giang day Tiéng Anh

Su phat trién nhanh chéng cia CNTT va truyén
thong da mang lai mét loat cong cu va phuong tién
hd trg cho giang day Tiéng Anh & méi truong dai hoc.
Céc phuong tién nay khong chi tao ra moi truong hoc
tap hién dai ma con mé ra nhiéu co hoi cho giang
vién va sinh vién. Duéi ddy 1a mot sb phuong tién
CNTT va truyén thong phd bién dugc sir dung trong
giang day Tiéng Anh:
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H¢ thong quan ly hoc tap (LMS):

Phan mém giang day truc tuyén;

Video hoc liéu;

Phan mém gia lap hoc tap;

Ung dung di dong;

2.2. Thach thirc khi SDCN trong gidng day Tiéng
Anh

2.2.1. Thiéu kién thirc va kha nang ky thudt cia
gidang vién

Mot trong nhiing thach thurc chinh ma giang vién
phai d6i mat khi SDCN trong giang day Tiéng Anh 1a
hiéu 15 va str dung hiéu qua cac cong nghé méi. Nim
virng kién thirc vé cong nghé va kha niang k¥ thuat 1a
quan trong dé c6 thé tin dung toan bo tiém ning cua
cong ngh¢ trong giang day.

Ngoai ra, kha nang ky thuat cua giang vién cling
la mét yéu t6 quan trong. Mot ) giang vién co thé
khong cam thay thoai mai khi phai st dung may
tinh va phan mém méi, dic biét néu ho thudc thé hé
khong duoc tiép xtc voi cong nghé tir khi con nho.
Viée SDCN doi hoi su hiéu biét vé cach lam viée véi
phan cimg va phan mém, kha ning khéc phuc su c6
ky thuat, va kha nang st dung cac cong cu cong nghé
mot cach linh hoat.

2.2.2. Kho khan trong viéc tich hop cong nghé vao
phwong phdp giang day truyén thong

Su phu thudc vao cong nghé;

Mot thach thire 16n khi tich hgp cong nghé vao
giang day la nguy co tré nén qué phu thudc vao cong
nghé.

Kho khin trong viéc thay ddi phuong phap giang
day truyén thong:

Kha nang ddm bdo tinh hi¢u qua ctia cong nghél
2.2.3. Quan Iy thoi gian va tai nguyén trong viéc
trién khai cong nghé

Khi SDCN trong giang day Tiéng Anh & moi
truong dai hoc, viéc quan ly thoi gian va tai nguyén
1a mot trong nhitng thach thirc dang ké. Qué trinh
trién khai cong nghé doi hoi su 1én lich hoa, ké hoach
hoda, va sang tao trong viéc st dung thoi gian va tai
nguyén c6 san.

Quan ly thoi gian

Mot trong nhiing khia canh quan trong cua viéc
SDCN trong giang day la quan ly thoi gian. Giang
vién can xac dinh thoi gian nao la thich hop dé
SDCN trong budi hoc va thoi gian nao nén danh
cho céc hoat dong giang day truyén théng. Piéu nay
doi hoi sy 1én lich héa chat ché va hiéu biét vé cach
cong nghé co thé tuong tac voi ndi dung giang day
(Bower, 2008).

Quan ly tai nguyén
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Quéan ly thoi gian va tai nguyén trong viéc trién
khai cong ngh¢ la mot phém quan trong cua qua trinh
giang day hiéu qua. Néu khong duogc thyc hién mot
cach can than viéc SDCN c¢6 thé tré nén khong hiéu
qua va tdn kém. Viéc 1én lich hoa, ké hoach hoa,
va quan ly tai nguyén mot cach thong minh l1a quan
trong dé dam bao rang cong nghé dong vai trod tich
cuc trong qua trinh hoc tap cua sinh vién (Lai &
Bower, 2019).

2.2.4. Vin dé bao mdt va quyén riéng tw

SDCN trong giang day Tiéng Anh & méi trudng
dai hoc mang lai nhiéu co hoi, nhung ciing dat ra
nhing van dé quan trong lién quan dén bao mat va
quyén riéng tu. Viéc xem xét va thao luén vé nhing
van dé nay 1a can thiét dé dam bao rang vige SDCN
dién ra mot cach an toan va dam bao quyen riéng tu
cua sinh vién.

Béo mat dit liéu: Mot trong nhitng vin dé quan
trong nhat 1a bao mat dir liéu. Khi giang vién va sinh
vién st dung cac ing dung va nén tang truc tuyén dé
hoc va truy cap tai li€u, thong tin cd nhan va dir liéu
hoc tap ctua ho co thé bi tiét 16 hodc lam dung néu
khong c6 cac bién phap bao mat di manh (Eynon,
2019).

Quyén riéng tir ciia sinh vién: SDCN trong giang
day ciing dat ra van dé vé quyén riéng tu cta sinh
vién. Sinh vién cé quyén duoc bao vé khoi viée tiét
16 thong tin c4 nhan cua ho ma khong ¢ sy dong
tinh cta ho hodc cua phu huynh (Bennett & Maton,
2010).

Dao dtc trong viéc st dung cong nghé: SDCN
trong giang day ciing doi hoi sy dao dure va ding dan.
Giang vién can xem xét cach ho SDCN dé dam bao
rang viéc SDCN khong vi pham quyen riéng tu cua
sinh vién hodc gay hai cho ho. Ho cling can tao ra
mai truong tryc tuyén an toan va ton trong cho sinh
vién (Ertmer & Ottenbreit-Leftwich, 2010).

2.3. Co héi va lgi ich
2.3.1. Tao co hoi cho sinh vién twong tdc va hoc mot
cdch hiéu qua hon trong qud trinh hoc tiéng Anh

SDCNtrong giang day Tiéng Anh tai dai hoc
mang lai nhiéu co hdi quan trong cho sinh vién dé
tuong tac va hoc mét cach hiéu qua hon. Cac cong
cu va irng dung cong nghé gitp tao ra moi truong hoc
tap da dang va phong ph, thuc day su tuong tac giira
sinh vién va gidng vién, cling nhu gitta sinh vién va
sinh vién. Céc khia canh quan trong cua co hdi nay
bao gém:

2.3.2. Kha nang cé nhdn héa héa giang day tiéng
Anh
SDCN trong giang day Tiéng Anh tai dai hoc
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cung cép mot loat co hdi dé ca nhan hoa qua trinh
giang day va hoc tap. Kha nang ca nhan hoa la mot
trong nhitng lgi ich quan trong nhit ma cong nghé
mang lai, cho phép giang vién va sinh vién tuy chinh
trai nghiém hoc tap theo nhu cau va kha nang cua ho.
Céc khia canh quan trong cta kha nang ca nhan hoa
bao gom:

2.3.3. Kham phd tiém ndng ciia hoc tiéng Anh truc
tuyén va hoc ky thudt so

Su tién bo trong cong nghé di mod ra mot thé gidi
moi cia tiém nang cho hoc Tiéng Anh tryc tuyén va
hoc ky thuat s6. Viéc SDCN khong chi giup truy cap
kién thirc mot cach dé dang ma con cung cép cic
co hoi tha vi cho sinh vién. Phan nay sé& tap trung
vao viéc kham pha tiém ning cua hoc Tiéng Anh truc
tuyén va hoc ky thuat sd.

2.4. Dé xudt tich hop cong nghé vao giing day
Tiéng Anh

2.4.1. Sir dung hé thong qudn 1y hoc tdp (LMS) va
cac ung dung giang day

St dung hé thdng quan 1y hoc tap (LMS) va cac
mg dung giang day: Sir dung hé thong quan 1y hoc
tdp (Learning Management System - LMS) va céac
tmg dung giang day 1a mot phan quan trong trong
viée tich hop cong nghé vao giang day Tiéng Anh &
moi trudong dai hoc. Cac goi ¥ thuc té dudi day gitip
giang vién va truong hoc tan dung LMS va ung dung
giang day mot cach hi¢u qua:

Tich hop LMS vao quy trinh giang day;

St dung tng dung giang day lién quan dén Tiéng
Anh;

Tao tai liéu hoc tap truc tuyén: Giang vién c6 thé
st dung LMS dé tao va chia sé tai liéu hoc tap truc
tuyén voi sinh vién.

Tao moi truong hoc tap tuong tac;

Pam bao tinh bao mat va quyén riéng tu;

St dung hé thng quan 1y hoc tap va cac ung
dung giang day doi hoi k¥ nang va kién thirc ky thuat
nhét dinh, nhung chung cung cap co hoi 16n dé tao ra
moi truong hoc tap tuong tac va hi¢u qua.

2.4.2. Phat trién tai liéu giang day truc tuyén

Phat trién tai liéu giang day truc tuyén 1a mot
phan quan trong cua viéc tich hop cong nghé vao
giang day Tiéng Anh ¢ dai hoc. Tai liéu giang day
truc tuyen cung cép cho sinh vién ndi dung hoc tap
dé tiép can va tuong tac, cung cap kién thuc va ky
nang qua cac phuong tién s6 hoa. Dudi day la mot
s0 goi ¥ thuc té cho viéc phat trién tai lidu giang day
tryc tuyén hiéu qua:

2.4.3. Hoc truc tuyén
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Hoc truc tuyén la mot khia canh quan trong cua
viéc tich hop cong nghé vao giang day Tiéng Anh tai
moi truong dai hoc. biéu nay bao gém viéc tdn dung
cac co hoi ma hoc truc tuyén va su dung cac nén tang
truc tuyén co thé cung cip dé tao ra moi truong hoc
tap phong phi va linh hoat. Duéi day 1a mot sé goi
¥ thuc t& vé viée sir dung hoc trd va hoc truc tuyén
trong giang day Tleng Anh:

Tan dung cac nén tang hoc tryc tuyén;

Str dung hé thdng quan 1y hoc tap (LMS) cho viéc
hoc truc tuyén;

Khuyén khich twong tac va hoc hop tic truc
tuyén;

Pam bao tinh linh hoat va tiép can dé dang;

Str dung hoc truc tuyén va hoc tro la mot phﬁn
quan trong cua viée tich hgp cong nghé¢ vao giang
day Tiéng Anh.

4. Két luan

SDCN trong giang day Tiéng Anh ¢ bac dai hoc
mang lai mdt loat co hdi quy bau va déng thoi dat ra
mdt sb thach thirc cin giai quyét. Ching ta da thiy
rang cong nghé co thé tao co hoi cho sinh vién twong
tac mot cach hiéu qua, cd nhan hoa giang day va
kham pha tiém ning cua hoc Tiéng Anh tryc tuyén.
Nhimng diéu nay gitip ning cao trai nghiém hoc tap
va chun bi sinh vién cho thé giéi ngay cang k¥ thuat
sd va da dang.

Tuy nhién, dé tan dung t6i da nhiing loi ich nay,
giang vién can d6i mat voi thach thire vé kién thuc va
kha nang k¥ thuat. Pao tao va ho trg gidng vién trong
viéc SDCNI & diéu can thiét dé ho c6 thé thuc hién
cong viéc giang day mot cach hiéu qua.
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