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1. Đặt vấn đề
Hơn thập niên trở lại đây, sự phát triển mạnh mẽ 

của công nghệ đã thay đổi hoàn toàn cách giáo dục 
truyền thống trên toàn thế giới, giúp nâng cao hiệu 
quả giảng dạy, mang lại những trải nghiệm sáng tạo 
cho cả người dạy và người học. Công nghệ phát triển 
thần tốc đang tạo ra một cuộc “Cách mạng Giáo dục” 
thay đổi toàn diện, công cụ học tập trong nền giáo dục 
số không chỉ là giấy trắng bảng đen mà thay vào đó 
là các tài liệu “mềm” trên thiết bị điện tử; quá trình 
học tập thay vì đến lớp học trực tiếp học sinh có thể 
học trực tuyến tại nhà; cho đến các quy trình được sử 
dụng để đánh giá kết quả giáo dục cũng được liên tục 
cải tiến và không ngừng phát triển.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Vai trò của GDNN trong kỷ nguyên số

Thứ nhất, giáo dục giúp khám phá về tính chất, 
thành phần của nguyên, nhiên, vật liệu mới, đến các 
quy trình công nghệ mới, thiết kế, chế tạo để hình 
thành sản phẩm, hàng hóa, đến cách thức quảng cáo 
tiêu thụ sản phẩm trong nền kinh tế tri thức. Tri thức 
khoa học, công nghệ mới qua GDNN được truyền thụ 
đến người học tạo ra người lao động có trình độ cao 
hơn những người không qua trường lớp. 

Thứ hai, GDNN giúp người học hình thành các kỹ 
năng, các bước thực hành thực nghiệm, năng lực thao 
tác sử dụng thiết bị công nghệ mới, để hình thành các 
ngành khoa học công nghệ mới như công nghệ thông 
tin, công nghệ sinh học, năng lượng mới, các tiến bộ y 
học, được truyền thụ thông qua giáo dục nghề nghiệp 
sẽ giúp đào tạo những lao động trình độ cao đáp ứng 
cho thời đại công nghệ số.

Ngoài ra, GDNN giúp con người có niềm tin nội 
tâm. Một người được giáo dục đúng cách sẽ có tri 
thức để hiểu biết thế giới, biết cách hòa nhập được 

xã hội và tự mình khẳng định giá trị bản thân, từ đó 
họ có niềm tin vào cuộc sống, tạo ra sức mạnh và sự 
thành công cho chính họ: “Từ xưa đến nay, rất nhiều 
người thất bại không phải do bất tài, mà do thiếu tự 
tin. Tự tin biến cái không thể thành cái có thể, cái 
có thể trở thành hiện thực”. Để có được tri thức, các 
cớ sở GDNN phải có được đội ngũ nhà giáo giỏi về 
chuyên môn, nghiệp vụ và hệ thống các tri thức mềm 
cần thiết, trong các cơ sở  GDNN phải luôn có các 
trung tâm, viện nghiên cứu, thư viện để sẵn sàng hỗ 
trợ các nhà khoa học sản sinh tri thức, đổi mới tri 
thức, cập nhật tri thức, nâng cao tri thức để truyền 
thụ tri thức. Muốn có được điều đó cần có tự do học 
thuật, nước Pháp và Đức đã tuyên bố tách nhà trường 
ra khỏi nhà thờ và đã làm nên những trường đại học 
danh giá. Ở Việt Nam trong Luật GDNN sửa đổi bổ 
sung năm 2018 tại Khoản 3 Điều 32 quy định “Quyền 
tự chủ trong học thuật, trong hoạt động chuyên môn 
bao gồm ban hành, tổ chức thực hiện các tiêu chuẩn 
chất lượng, chính sách chất lượng, mở ngành, tuyển 
sinh, đào tạo, hoạt động khoa học và công nghệ, hợp 
tác trong và ngoài nước phù hợp với các quy định 
của pháp luật”. Luật chưa nói về tự do học thuật mà 
chỉ quy định tự chủ trong quá trình hiện đại hóa các 
trường đại học. Trong xu thế cạnh tranh và xếp hạng 
thứ bậc các trường đại học trên thế giới, chúng ta 
không nên tự hạn chế các điều kiện để làm mất đi khả 
năng cạnh tranh của mình. Ở Việt Nam theo các đánh 
giá của Viện Khoa học lao động xã hội thì chất lượng 
lao động vẫn ở trình độ khá thấp: “Theo một nghiên 
cứu gần đây của Viện Khoa học lao động xã hội, hiện 
năng suất lao động ở Việt Nam và trình độ quản trị 
doanh nghiệp rất thấp và hiện 2/3 người lao động 
đang thiếu hụt kỹ năng về lao động và kỹ thuật; 55% 
số doanh nghiệp cho rằng rất khó tìm kiếm nguồn lao 
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động có chất lượng cao. Trong khi trên 60% số doanh 
nghiệp FDI đang có kế hoạch mở rộng đầu tư tại Việt 
Nam, nhưng nếu không nâng cao chất lượng nguồn 
lao động thì rất khó có thể thu hút đầu tư”.

Đối với sản phẩm trường đại học thì: “Rất nhiều 
doanh nghiệp phản ánh học sinh, sinh viên ra trường 
không đáp ứng được yêu cầu của doanh nghiệp. Năm 
2012, Ngân hàng Thế giới công bố kết quả khảo sát 
về mức độ đáp ứng các kỹ năng của sinh viên tốt 
nghiệp đại học so với yêu cầu của nhà tuyển dụng 
tại 7 quốc gia Đông Á, trong đó có Việt Nam: “Thái 
độ làm việc được đánh giá ở mức thiếu hụt nghiêm 
trọng; các kỹ năng tư duy sáng tạo, kỹ năng công 
nghệ thông tin, kỹ năng lãnh đạo, kỹ năng giải quyết 
vấn đề thiếu hụt lớn”. 
2.2. Một số khuyến nghị 

Một là, thay đổi cơ cấu chương trình đào tạo. 
Các nhà đầu tư cũng như tuyển dụng lao động 

quốc tế hầu như có chung nhận định rằng lao động 
Việt Nam có nhiều ưu điểm nhưng rào cản ngôn ngữ 
và yếu tố kỷ luật, thể lực là điểm yếu của lao động 
Việt Nam. Để khắc phục tình trạng này cũng như đáp 
ứng yêu cầu của nền kinh tế tri thức, các cơ sở giáo 
dục Việt Nam trong đó có GDNN cần yêu cầu đưa 
Anh ngữ (tiến tới là ngôn ngữ thứ hai) và CNTT là 
những học phần bắt buộc, nền tảng, cơ bản với yêu 
cầu cả tuyển chọn đầu vào và tốt nghiệp đầu ra. Nếu 
quá trình đào tạo đại học, người học nhuần nhuyễn 
được kiến thức, kỹ năng của các học phần này sẽ là 
nền tảng chắc chắn cho quá trình khởi nghiệp cũng 
như tự học, tự sáng tạo để thành công sau khi ra 
trường. Các học phần đại cương khác cần rút gọn để 
người học dựa trên công nghệ thông tin có thể tự học, 
tự nghiên cứu và tham khảo các tài liệu kể cả tài liệu 
nước ngoài khi vốn ngoại ngữ của họ được cải thiện.

 Hai là, khuyến khích thúc đẩy các nghiên cứu 
khoa học, chuyển giao công nghệ của cơ sở GDNN, 
gắn kết với thị trường, những đòi hỏi nhu cầu của 
xã hội, cần được xem là tính cấp thiết của các đề tài 
nghiên cứu. Khi Nhà nước giao quyền tự chủ cho các 
trường đại học không có nghĩa Nhà nước buông tay 
trong các vấn đề đào tạo nhân lực quốc gia, vì vậy 
Nhà nước vẫn phải đầu tư cho các trường đại học 
bằng việc rót các khoản tài trợ cho các đề tài nghiên 
cứu đặc biệt là nghiên cứu cơ bản, nghiên cứu có tính 
nhân đạo thông qua các cơ quan quản lý ngân sách 
nhà nước. Mặt khác, Nhà nước quy định rõ hơn khi 
để các trường tiếp cận nhu cầu thị trường, gắn nhà 
trường với doanh nghiệp, các sản phẩm khoa học 
được thương mại hóa và bản thân quá trình đào tạo, 
Nhà nước cũng cần làm rõ trong mối quan hệ với thị 

trường. Tất nhiên hành vi làm bằng giả, mua bán, 
gian lận điểm… là phạm pháp chứ không phải là hành 
vi thương mại.

Thứ ba, tăng cường liên kết với doanh nghiệp 
hỗ trợ khởi nghiệp, một mặt để biết được nhu cầu 
của người sử dụng lao động, từ đó đổi mới nội dung 
chương trình đào tạo, một mặt để định hướng, đào tạo 
kỹ năng cho sinh viên, nghiên cứu sinh hướng đến 
những ngành, nghề mũi nhọn mà kỷ nguyên số đang 
có nhu cầu để giúp họ khởi nghiệp vì mục tiêu sử 
dụng hiệu quả nguồn nhân lực chất lượng cao.

Thứ tư, đổi mới cơ cấu tổ chức trong trường đại học 
và các mối liên hệ bên trong, bên ngoài nhà trường. 
Theo cách thức quản lý hoạt động các trường đại học 
ở Việt Nam hiện nay thì Việt Nam có các trường công 
lập, các trường dân lập, tư thục, các trường liên doanh 
có vốn nước ngoài. Các trường công lập chiếm số 
đông và cách thức vận hành quản lý thường phụ thuộc 
nhiều vào cơ quan chủ quản cấp trên bao gồm: Bộ, cơ 
quan ngang bộ; UBND tỉnh (đại học và các cơ sở giáo 
dục nghề nghiệp ở địa phương); tổ chức chính trị; tổ 
chức chính trị xã hội, các tổng công ty, tập đoàn. Các 
cơ quan chủ quản chi phối các vấn đề nhân sự, tài 
chính, tổ chức đến các hoạt động nghiên cứu khoa 
học, các trường đại học bị chi phối bởi mệnh lệnh 
hành chính theo trật tự thứ bậc, các giáo sư, các giảng 
viên giỏi nếu không có vị trí quản lý thì thường bị chi 
phối, bị gây khó dễ từ các thủ tục hành chính, cán bộ 
quản lý hành chính. Điều kiện làm việc của phó giáo 
sư có nơi không bằng viên chức quản lý hành chính 
và chịu sự điều hành cứng nhắc theo thẩm quyền hành 
chính. Cách thức quản lý này dưới thời bao cấp là phổ 
biến và còn đang vận hành ở một số cơ sở đào tạo. 
Theo Luật GDNN sửa đổi bổ sung năm 2018, trường 
đại học được giao nhiều quyền tự chủ hơn cả trong 
vấn đề tổ chức, nhân sự, tài chính, tuyển sinh. Hội 
đồng trường theo quy định tại Điều 16, Điều 17 Luật 
GDNN 2018 được quy định nhiều quyền điều hành 
cho tổ chức quản trị trường đó là hội đồng trường cả 
trường công lập, trường tư thục, trường tư thục phi 
lợi nhuận. Đây là mô hình của các nước có trường 
đại học phát triển ở châu Âu. Mô hình quản trị trường 
đại học, cao đẳng hiện đại là như vậy nhưng vận hành 
trong điều kiện của Việt Nam lại là vấn đề cần bàn. 
Ngoài ra, còn rất nhiều yếu tố chi phối đến các cơ sở 
giáo dục đại học nói chung, GDNN nói riêng và ngay 
cả bản thân các trường đại học, cơ sở GDNN công lập 
vẫn còn tư tưởng dựa dẫm, chưa tự khẳng định vị thế 
của mình trước xã hội.

Thứ năm, cần xây dựng các tiêu chí chất lượng và 
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hệ thống tiêu chuẩn quốc gia về năng lực nghề nghiệp 
có tham khảo quốc tế, đồng thời tạo môi trường thuận 
lợi để thu hút các nhà giáo, nhà khoa học có danh 
tiếng của nước ngoài, người Việt Nam ở nước ngoài 
tham gia vào quá trình đào tạo và nghiên cứu khoa 
học, công nghệ tại các cơ sở GDNN tại Việt Nam; xác 
định các ngành kinh tế mũi nhọn để định hướng cho 
đào tạo nhân lực theo nhu cầu của nền kinh tế số; tạo 
điều kiện để thực hiện xã hội học tập, học suốt đời, 
học ở mọi nơi mọi lúc.
3. Kết luận

Trong kỷ nguyên số, GDNN lại càng cần thiết hơn 
nữa vì đòi hỏi của xã hội hiện đại với nền kinh tế số 
phát triển rất nhanh. Tuy nhiên so với yêu cầu của kỷ 
nguyên số đối với lao động trình độ cao thì các cơ 
sở GDNN của Việt Nam cần mạnh mẽ đổi mới sáng 
tạo hơn nữa cả về mô hình tổ chức, cơ chế quản lý, 
chương trình và nội dung đào tạo để kích hoạt năng 
lượng sáng tạo của người dạy và người học, tiến tới 
người Việt thành công ngay khi học trong nước mà 
không cần phải học ở nước ngoài mới có sự thành đạt 

về danh tiếng. Về phía Nhà nước, cần đầu tư mạnh 
mẽ cho giáo dục nhất là thay đổi quan điểm, chính 
sách để gần với các nước có nền GDNN  tiên tiến. 
Ngoại ngữ và CNTT nên được quy định là kiến thức 
phổ thông phổ cập, được khuyến khích và giảm hoặc 
miễn học phí cho tất cả các bậc học, coi đó vừa là 
đầu tư cho giáo dục vừa là đầu tư cho cơ sở kinh tế, 
văn hóa, xã hội. Đây là những điều kiện cần cho kỷ 
nguyên số trong thời đại ngày nay. 
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Ứng dụng trò chơi mô phỏng..... (tiếp theo trang 22)

2.4. Một số giải pháp khi ứng dụng trò chơi mô 
phỏng kinh doanh tại các cơ sở giáo dục ĐH Việt 
Nam

- Giáo viên cần tìm hiểu trò chơi trước khi sử dụng 
bằng cách tham khảo tài liệu và video về trò chơi, 
đồng thời chủ động chơi thử trò chơi trước khi khóa 
học bắt đầu. 

-  Trong quá trình thực hiện trò chơi giảng viên 
cần giúp sinh viên suy nghĩ về những kết quả có thể 
xảy ra khi nhóm có ý định thực hiện một số chiến 
lược nhất định.

-  Giám sát không chỉ là nhiệm vụ của giáo viên 
mà còn là của của từng sinh viên trong nhóm. Vì vậy 
cần phải có sự giao tiếp và trao đổi liên tục trong 
nhóm để các thành viên có thể theo dõi tiến trình học 
tập của nhau. 

-  Sinh viên nên được thử chơi 1-3 vòng trước khi 
vào vòng chính thức. 

-  Các cơ sở giáo dục  ĐH cần phát triển lớp bồi 
dưỡng ngắn hạn về hướng dẫn sử dụng BSG cho 
giảng viên và khuyến khích họ tích cực tham gia. Bên 
cạnh đó cần đẩy mạnh hợp tác với các doanh nghiệp 
và tổ chức nước ngoài để chia sẻ tài nguyên, công 
nghệ và kinh nghiệm triển khai BSG. 
3. Kết luận

Có thể thấy rằng ứng dụng BSG tại các cơ sở giáo 
dục  ĐH Việt Nam hiện nay có tiềm năng lớn trong 

việc nâng cao chất lượng đào tạo và phát triển ký 
năng toàn diện cho sinh viên. Tuy nhiên, điều này đòi 
hòi cần phải có sự chủ động, nỗ lực từ phía cơ sở giáo 
dục  ĐH, giảng viên và sinh viên trong việc sử dụng 
trò chơi này sao cho hiệu quả và phù hợp. 
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