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1. Mở đầu 
Trong bối cảnh kinh tế - xã hội ngày càng phát 

triển, nhu cầu về nguồn nhân lực chất lượng cao trở 
nên cấp thiết hơn bao giờ hết. Trường Cao đẳng Lai 
Châu, với vai trò là một cơ sở đào tạo nghề quan 
trọng trong tỉnh  đang đối mặt với nhiều thách thức 
và cơ hội trong công tác quản lý đào tạo nghề. Việc 
nâng cao chất lượng đào tạo, đảm bảo phù hợp với 
nhu cầu thị trường lao động, là mục tiêu hàng đầu 
của nhà trường. Bài viết này sẽ tập trung phân tích 
thực trạng công tác quản lý đào tạo nghề tại Trường 
Cao đẳng Lai Châu, từ đó đề xuất những giải pháp 
nhằm nâng cao hiệu quả đào tạo, đáp ứng tốt hơn 
nhu cầu của xã hội và người học. Qua đó, bài viết 
cũng sẽ đưa ra những bài học kinh nghiệm và hướng 
đi mới để cải thiện chất lượng đào tạo, đảm bảo học 
sinh, sinh viên sau khi tốt nghiệp có đủ kỹ năng và 
kiến thức để tham gia vào thị trường lao động một 
cách hiệu quả.
2. Nội dung nghiên cứu 
2.1. Thực trạng quản lý đào tạo nghề tại trường 
Cao đẳng Lai Châu 

Mô tả quá trình khảo sát: Để khảo sát thực trạng 
quản lý đào tạo tại trường Cao đẳng Lai Châu, chúng 
tôi tiến hành điều tra 85 cán bộ quản lý, giáo viên, đại 
diện sở Lao động - Thương binh và Xã hội, và doanh 
nghiệp sử dụng lao động. Quá trình gồm: Chuẩn bị 
nội dung khảo sát; Gặp gỡ đối tượng khảo sát, nêu rõ 
mục đích, yêu cầu, và gửi phiếu Google Form xin ý 
kiến; Kiểm tra, tổng hợp và phân tích kết quả

Thực trạng quản lý nội dung, chương trình đào 
tạo nghề: Quản lý chương trình đào tạo nghề tại 
Trường Cao đẳng Lai Châu dựa trên tiêu chuẩn của 

Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, theo Thông 
tư 03/2017/TT-BLĐTBXH, và chú trọng phù hợp với 
nhu cầu lao động. Tuy nhiên, vẫn còn một số vấn đề 
như: một số môn học chưa theo kịp sự phát triển công 
nghệ và yêu cầu mới, chương trình nặng về lý thuyết, 
thiếu thực tiễn, tài liệu học tập chưa đồng đều và chưa 
được cập nhật. Hệ thống đánh giá và phản hồi chất 
lượng chương trình cũng chưa hiệu quả, gây khó khăn 
cho việc cải tiến các chương trình đào tạo nghề.

Thực trạng quản lý hoạt động giảng dạy của giáo 
viên: Căn cứ vào biên chế năm học chương trình đào 
tạo, kế hoạch đào tạo mỗi ngành nghề, đầu năm học 
các khoa phối hợp với phòng đào tạo thống nhất phân 
công giảng dạy đúng với vị trí việc làm, năng lực sở 
trường của giáo viên. Công tác phân công giảng dạy 
cơ bản khoa học, hợp lý. 

Bảng 2.1: Đánh giá về quản lý hoạt động dạy của 
giáo viên

TT Nội dung Kết quả thực hiện (%)
Tốt Khá TB Yếu

1 Công tác phân công giảng dạy 80,2 12,3 7,5 0
2 Công tác lên lớp của giáo viên 0 81,7 13,1 5,2
3 Tổ chức sinh hoạt chuyên môn 9,6 25,3 56,2 8,9
4 Tổ chức dự giờ theo quy định 10,8 23,6 55,6 10
5 Xây dựng kế hoạch cá nhân 0 18,9 57,4 23,7
6 Tổ chức phong trào thi đua dạy tốt 0 24,8 48,9 26,3
7 Đánh giá kết quả thực hiện nhiệm 

vụ của giáo viên 0 21,7 59,2 19,1

Bảng 2.1 Đánh giá về quản lý hoạt động dạy của 
giáo viên cho thấy công tác phân công giảng dạy đạt 
ở mức độ tốt 80,2%, trong khi công tác lên lớp đạt 
mức khá 81,7%. Tuy nhiên việc tổ chức sinh hoạt 
chuyên môn, dự giờ, xây dựng kế hoạch cá nhân tổ 
chức phong trào thi đua dạy tốt  và đánh giá kết quả 
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thực hiện nhiệm vụ của giáo viên cần cải thiện để 
nâng cao chất lượng dạy học tại nhà trường. 

Mặc dù đa số giáo viên có trình độ chuyên môn 
vững vàng và nhiệt huyết với nghề, nhưng vẫn còn 
một số giáo viên chưa đáp ứng được yêu cầu về chất 
lượng giảng dạy. Sự chênh lệch về chất lượng giảng 
dạy giữa các giáo viên dẫn đến việc học sinh nhận 
được kiến thức không đồng đều. Một số giáo viên 
còn thiếu kỹ năng sư phạm hiện đại, phương pháp 
giảng dạy chưa thực sự linh hoạt và hấp dẫn. Bên 
cạnh đó, việc cập nhật kiến thức mới và áp dụng 
công nghệ vào giảng dạy còn hạn chế, dẫn đến việc 
truyền đạt kiến thức chưa hiệu quả.

Hoạt động bồi dưỡng, nâng cao năng lực chuyên 
môn và sư phạm cho giáo viên chưa được thực hiện 
một cách thường xuyên và liên tục. Điều này ảnh 
hưởng đến khả năng giảng dạy và khả năng đáp ứng 
yêu cầu mới từ thị trường lao động. Hệ thống quản 
lý và đánh giá hiệu quả giảng dạy của giáo viên chưa 
được triển khai đồng bộ và hiệu quả. Các chính sách 
khuyến khích và động viên giáo viên còn hạn chế, 
chưa tạo được động lực đủ mạnh để giáo viên nỗ lực 
nâng cao chất lượng giảng dạy. 

Thực trạng quản lý hoạt động học của học sinh, 
sinh viên: Để đánh giá hoạt động học của HSSV 
chúng tôi tổng hợp từ phiếu google form kết quả cụ 
thể như sau: 

Bảng 2.2. Đánh giá về hoạt động học của HSSV

TT Nội dung
Kết quả thực hiện (%)
Tốt Khá TB Yếu

1 Ban hành và phổ biến các quy chế, nội 
quy học tập, quy chế công tác HSSV  55,6 40,2 4,2 0

2 Quản lý việc chấp hành nội quy, nề nếp 
học tập của HSSV  20,7 56,8 17,2 5,3

3 Quản lý việc tự học tự rèn luyện của 
HSSV  12,9 70,2 15,1 1,8

4 Quản lý việc thực tập của HSSV 25,8 68,7 5,5 0

5
Xây dựng và thực hiện quy chế khen 
thưởng và kỉ luật đối với HSSV trong 
quá trình học tập rèn luyện  

10,8 23,6 60,6 5

6 Tổ chức các hoạt động văn hoá, văn nghệ 
TDTT 40,4 51,4 8,2 0

7
Nắm bắt thông tin của HSSV sau tốt ng-
hiệp để điều chỉnh hoạt động đào tạo của 
nhà trường  

27,5 54,8 17,7 0

8
Phối hợp giữa gia đình- nhà trường, các 
lực lượng xã hội  để quản lý, giáo dục 
HSSV

35,5 47,2 15 2,3

9 Theo dõi, đánh giá, tổng hợp khả năng 
làm việc sau tốt nghiệp 0 24,2 70 5,8

Bảng 2.2 cho thấy một số hoạt động quản lý học 
tập như ban hành quy chế, theo dõi thông tin HSSV 
sau tốt nghiệp, phối hợp với gia đình và xã hội, cũng 
như tổ chức các hoạt động văn hóa, thể thao đã nhận 

được phản hồi tích cực. Tuy nhiên, vẫn cần cải thiện 
ở một số điểm như quản lý việc tự học, tuân thủ nội 
quy, và theo dõi khả năng làm việc sau tốt nghiệp để 
nâng cao chất lượng học tập. Một số HSSV còn thiếu 
tự giác và chủ động trong học tập, chỉ học đối phó, 
thiếu kế hoạch và động lực. 

Thực trạng quản lý các điều kiện hỗ trợ hoạt động 
đào tạo: Mặc dù nhà trường đã có nhiều nỗ lực trong 
việc đầu tư CSVC, trang thiết bị dạy học, nhưng vẫn 
còn nhiều hạn chế. Phòng học, phòng thực hành, thiết 
bị thí nghiệm còn thiếu hoặc không đủ tiêu chuẩn, ảnh 
hưởng đến chất lượng giảng dạy và học tập. Hệ thống 
thư viện chưa phong phú về tài liệu, đặc biệt là các tài 
liệu chuyên ngành mới và các nguồn tài nguyên học 
tập trực tuyến. Sinh viên gặp khó khăn trong việc tiếp 
cận tài liệu học tập và nghiên cứu. Hạ tầng công nghệ 
thông tin còn hạn chế, mạng internet chưa ổn định và 
tốc độ truy cập chậm. Việc ứng dụng công nghệ thông 
tin vào giảng dạy và học tập chưa được triển khai một 
cách hiệu quả. 

Thực trang quản lý công tác kiểm tra, đánh giá 
quá trình đào tạo: Việc kiểm tra, đánh giá chưa đồng 
bộ và thiếu hệ thống, gây khó khăn trong theo dõi 
toàn diện HSSV. Phương pháp chủ yếu là thi viết, 
kiểm tra lý thuyết, hạn chế đánh giá kỹ năng thực 
hành và ứng dụng thực tế, không phản ánh đầy đủ 
năng lực HSSV. Đánh giá thường chỉ tập trung vào 
kỳ thi giữa và cuối kỳ, thiếu liên tục và phản hồi kịp 
thời. Sự tham gia của doanh nghiệp trong đánh giá 
còn hạn chế, làm giảm tính thực tiễn. Ứng dụng công 
nghệ thông tin trong đánh giá chưa hiệu quả, dữ liệu 
chủ yếu quản lý thủ công.
2.2. Bàn luận và giải pháp 
2.2.1. Bàn luận 

Trường Cao đẳng Lai Châu đạt nhiều thành tựu 
trong quản lý đào tạo nghề, với chương trình linh 
hoạt, giảng viên chuyên môn vững, và CSVC hiện 
đại. Trường chú trọng hỗ trợ sinh viên qua thực hành, 
thực tập, và hợp tác chặt chẽ với doanh nghiệp, tạo 
cơ hội việc làm. Tuy nhiên, vẫn còn một số hạn chế: 
giảng viên thiếu kỹ năng sư phạm hiện đại, chương 
trình nặng lý thuyết, phòng thực hành chưa đạt 
chuẩn, kiểm tra đánh giá chủ yếu dựa vào thi viết, đời 
sống của các em học sinh còn khó khăn đa số là các 
em học sinh vùng sâu vùng xa, người dân tộc thiểu 
số. Công nghệ thông tin chưa được áp dụng hiệu quả 
và quan hệ với doanh nghiệp chưa đi vào chiều sâu.
2.2.2. Quản lý đào tạo nghề tại trường Cao đẳng Lai 
Châu 

Một là, Tăng cường quản lý hoạt động dạy học 
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của giáo viên: Để tăng cường quản lý hoạt động 
dạy học, cần tổ chức các khóa đào tạo liên tục cho 
giáo viên để cập nhật kiến thức, nâng cao kỹ năng 
sư phạm và ứng dụng công nghệ. Hệ thống đánh giá 
chất lượng giảng dạy cần minh bạch, công bằng, dựa 
trên phản hồi từ sinh viên, kết quả học tập và đánh 
giá đồng nghiệp, được thực hiện định kỳ để cải thiện 
chất lượng. Khuyến khích giáo viên áp dụng phương 
pháp giảng dạy tích cực như học theo dự án, học qua 
thực hành và đảm bảo họ có đủ nguồn lực cần thiết, 
bao gồm trang thiết bị và CSVC tốt. Tạo điều kiện 
cho giáo viên giao lưu, chia sẻ kinh nghiệm qua các 
buổi hội thảo và hoạt động trao đổi. Áp dụng chính 
sách khen thưởng công bằng để động viên nỗ lực 
nâng cao chất lượng giảng dạy, thiết lập hệ thống 
quản lý đồng bộ giữa các phòng ban và khuyến khích 
giáo viên tham gia nghiên cứu, đổi mới phương pháp 
giảng dạy để đáp ứng nhu cầu đào tạo.

Hai là, Tăng cường quản lý hoạt động học tập 
của học sinh, sinh viên: Cung cấp công cụ và tài 
nguyên để HSSV tự lập kế hoạch học tập cá nhân, 
cùng với tư vấn định hướng nghề nghiệp. Thiết lập 
hệ thống theo dõi chặt chẽ tiến độ học tập phát hiện 
và hỗ trợ kịp thời. Khuyến khích HSSV tham gia các 
hoạt động ngoại khóa, thực tập, và dự án thực tế để 
áp dụng kiến thức vào thực tiễn. Tạo điều kiện cho 
học tập chủ động qua thảo luận nhóm, nghiên cứu 
độc lập, và dự án cá nhân. Đảm bảo phản hồi kịp thời 
từ giảng viên, giúp HSSV nhận ra điểm mạnh và yếu 
để cải thiện. Tổ chức hội thảo, khóa đào tạo kỹ năng 
học tập cần thiết. Sử dụng công nghệ để quản lý học 
tập hiệu quả, giúp HSSV dễ dàng tiếp cận tài liệu và 
theo dõi tiến độ. Tạo môi trường học tập tích cực, 
khuyến khích hợp tác và hỗ trợ lẫn nhau giữa HSSV 
và giảng viên.

Ba là, Đổi mới phương pháp dạy học nhằm tối ưu 
hoá tích cực, chủ động của HSSV: Khuyến khích sử 
dụng phương pháp dạy tích cực như học qua dự án, 
nhóm, vấn đề, và thực hành để tăng tính chủ động và 
kỹ năng của HSSV. Tận dụng công nghệ thông tin 
tạo môi trường học tập sinh động và tương tác, hỗ 
trợ dễ dàng truy cập tài liệu và theo dõi tiến độ. Đẩy 
mạnh tự học qua bài tập nghiên cứu, dự án, và chủ 
đề mở. Tổ chức hoạt động trải nghiệm thực tế như 
thực tập, tham quan, hội thảo để áp dụng lý thuyết 
vào thực tiễn. Khuyến khích HSSV tham gia dạy 
học, thuyết trình, dẫn dắt nhóm để củng cố kiến thức 
và phát triển kỹ năng. Đa dạng phương pháp đánh 
giá để phản ánh toàn diện năng lực HSSV. Xây dựng 
môi trường học sáng tạo với không gian học tập đa 

dạng. Cung cấp phản hồi liên tục, hỗ trợ cá nhân, và 
khuyến khích tự đánh giá để HSSV cải thiện kết quả 
học tập.

Bốn là, Quản lý hoạt động kiểm tra, đánh giá 
sinh viên, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục và đào 
tạo nghề: Thiết lập hệ thống đánh giá toàn diện, bao 
gồm lý thuyết, thực hành, kỹ năng mềm và ứng dụng 
thực tế, với tiêu chí rõ ràng và minh bạch. Đa dạng 
hóa phương pháp đánh giá, như dự án, bài tập nhóm, 
thuyết trình, và kiểm tra trực tuyến. Thực hiện đánh 
giá liên tục suốt quá trình học tập và cung cấp phản 
hồi chi tiết, kịp thời. Mời chuyên gia doanh nghiệp 
tham gia đánh giá kỹ năng thực hành, tổ chức các 
cuộc thi và dự án thực tiễn. Sử dụng phần mềm quản 
lý học tập để tổ chức, chấm điểm và lưu trữ dữ liệu 
hiệu quả. Đảm bảo tính công bằng trong đánh giá với 
quy trình rõ ràng. Tập huấn giảng viên về phương 
pháp đánh giá mới, chấm điểm chính xác và cung 
cấp phản hồi hiệu quả. Đánh giá dựa trên năng lực 
thực tế, kỹ năng mềm và khả năng giải quyết vấn đề, 
giúp sinh viên hiểu rõ mục tiêu học tập.
3. Kết luận 

Trường Cao đẳng Lai Châu đã đạt nhiều thành 
tựu đáng kể trong quản lý đào tạo nghề, với chương 
trình đào tạo linh hoạt, đội ngũ giảng viên chất lượng 
và CSVC tương đối đầy đủ. Để nâng cao chất lượng 
đào tạo, cần triển khai các giải pháp như tăng cường 
quản lý dạy học, đổi mới phương pháp giảng dạy và 
cải thiện công tác kiểm tra, đánh giá. Sự đổi mới và 
cải tiến liên tục là chìa khóa để nhà trường duy trì và 
nâng cao uy tín, đồng thời góp phần vào sự phát triển 
kinh tế- xã hội của địa phương.
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