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Abstract: In this article, we present the design thinking processes and how to apply them to teaching
Matlab in the undergraduate Information Technology training program with the CDIO approach
(Conceive, Design, Implement, Operate) at Vinh University. The results of the students have been achieved
from practical experiences on their own learning results by turning theoretical arguments into ideas and

actions in accordance with the spirit of CDIO.
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1. Pit vin dé

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao (CTDT) theo
hudng tiép can CDIO (Conceive, Design, Implement
va Operate) 1a hudng toi viéc dao tao sinh vién (SV)
dat dugc kién thuc, ky nang, thai d§ cung voi viée
rén luyén “ky ning cimg” va “ky ning mém” nhim
dap umg chuin dau ra. SV duoc dao tao theo chuong
trinh nay s& sém bét nhip v6i nhitng thay doi von rat
nhanh cua thuc tién doi sdng xa hoi. Pao tao SV theo
hudéng tiép can CDIO thi khong thé thiéu cac phuong
phap giang day nham tich cuc hoa ngudi hoc va tao
cho nguoi hoc co hdi dugce trai nghiém tir nhling
tinh hudng cua doi sdng thuce té, duoc truc tiép xem
xét, thao ludn, lam thyc hanh, giai quyét van dé theo
hudng suy nghi ctia minh, vira [am vi¢c cd nhan, vira
lam viéc nhém tu d6 dat dugc nhiing kién thirc, ky
ning mai sé phat huy tiém ning sang tao. Ap dung
tu duy thiét ké (TDTK) vao giang day cho cic mon
hoc 1a mdt phuong phap giang day phu hop va duogc
coi 1a mot trong sd nhimg phuong phap ldy nguoi
hoc lam trung tam, gitp ngudi hoc tir viée hinh thanh
¥ tuong dén thiét ké, cai dat va van hanh san phdm
1a hoan toan phu hop v6i CTDT theo hudng tiép can
CDIO.

Bai bao nay trinh bay mot s6 noi dung lién quan
dén cac tién trinh cua TDTK va mét sb nodi dung vé
day hoc ndi dung Matlab theo hudng tiép can CDIO
cung voi cac Kkét qua dat dugc cua SV da co duoc
tir nhirng trai nghiém thuc té tir viéc 4p dung TDTK
vao hoc tap.

2. N9§i dung nghién ciru
2.1. Khdi ni¢m tw duy thiét ké

TDTK 1a mét thuat ngir dugc nhiéu nha khoa

hoc, nha kinh doanh, nha gido duc dé cap trong cic
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cong trinh nghién ctru. Trong ngir canh gido duc,
Tschimmel va Santos (2019) cho rang: TDTK la
phuong phap két hop sy dong cam cta HS véi bdi
canh ciia van d&, tir &6 HS dé xuét duoc cac y tuong
va giai phap sang tao nham giai quyét vin d& phu
hop v&i bdi canh. Theo Martin (2010), TDTK 1a mot
cach tiép can van dé ma ngudi hoc dat dén su can
bang giita tu duy phén tich va tu duy truc quan. Theo
Tim Brown, TDTK 1a mdt phuong thic sur dung su
nhay cam va cach TDTK trong giai quyet cac van dé
¢6 ¥ nghia véi con ngudi. TDTK ¢6 thé coi 1a mot hé
thdng cac tu tuong két hop tu duy sang tao va phéan
tich trong viéc giai quyét mot van dé cu thé nao do.
Diém dang chii ¥ & ddy 1a TDTK c6 2 phan rd rét:
Séang tao va Phan tich. Hai thanh phan nay cho phép
cac thong tin va y tuong dén tir 2 chiéu, ca nhiing dit
liéu, kinh nghiém trong qué kht, 1an nhiing tht chua
xay ra doi hodi sy tudng tuong [4].

Néu coi TDTK 1a mot phuong phap thi phuong
phap nay dé cao sy d6i méi, thiét ké ra nhiing san
pham lay con ngum lam trung tam. Tim Brown cho
rang: “Sang tao can dugc thiic day bang su thau hiéu,
tryc quan nhitng gi moi ngudi mudn va can trong
cudc song, nhiing gi moi nguoi thich va khong thich
vé cach nhiing san phém cu thé duoc 1am ra, dong
g0i, tiép thi, ban hang hay hd trg” [4]. V& Iy thuyét
thi quy trinh cia TDTK gém cac budc. Nhung thuc
té, su quay Vong con c6 thé nhanh hon nita, ngay
budc sau co thé can phai quay lai bude trude dé diéu
chinh nhu minh hoa tai.

2.2. Céc tién trinh ciia TDTK

Hiéu (Understand): La qua trinh thu thap thong
tin dé co6 dugc nhitng thong tin co ban vé van dé
minh can giai quyét. Piéu nay nghe c6 vé don gian
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nhung lam dugc ding c6 thé 1a didu quan trong nhat
trong cac budc. Noi theo mot cach khac thi do la xac
dinh dang van dé can giai quyét.

Quan sat (Observe): Day chinh la luc ca tinh
“ddng cam” phat huy. Ta can hiéu ddi twong con hon
chinh d6i twong. Liic nay tit ca cac cu hoi cai gi, hay
lam thé nao & bude 1 déu vo dung. Cau hoi dung &
bude nay 1a Tai sao?. Tat nhién cau hoi Tai sao ludn
la cau hoi kho va ta cling s€ nhan dap an la mot “mao
bong bong”. Tai ning la & chd lam sao trong “mé
bong bong” d6, ban ¢ thé nhin ra dugc nguyén nhan
sdu xa an chira dang sau cua van dé 1a gi. Dé hiéu o
nguyén nhan sau xa thi cdc cau hoi Tai sao? duoc
dat ra khong ngung nghi nhu mot dua tré, Tai sao?
Tai sao? Tai sao? cho dén khi cubi cung nhitng ciu
tra 1oi don gian dang sau ta va nhitng van dé thuc sy
dugc lam sang to.

Téng hop (Synthesize): Sau khi c6 du thong tin,
c6 du sy quan sat, ta rat ra mot s6 két luan, vira du
dé ta c6 thé hinh dung so bo giai phap cia ta 1a gi.
Céc két luan rat chung chung, chi dya trén 3 yéu td:
ngudi ding + nhu cau + nguyén nhan sdu xa, ban
chat. Khong phai 1y luan gi vi dai, cao siéu, thudng
nhiing thir két luan & budc nay hét strc gian di. TDTK
yéu cau khong quan trong giai phap hién nhién dén
thé nao, ludn phai co nhidu giai phap duoc dua ra dé
can nhic va dugc dua ra theo cach cho phép ching
dugc danh gia cong bang nhu nhiing lya chon kha
thi. Nhin nhan van dé tr nhiéu hon chi mét quan
diém ludn luén mang lai cac két qua phong pht hon.

Suy nghi ra (Ideate): Khi da c6 nhiing két luan
dwa trén qua trinh tim hiéu va quan sat vn dua vao
phan tich, thi day 1a luc doi hoi sy sang tao. Vi két
luan nhu vdy, ta c6 thé nghi ra nhiing ¥ tudng nio.
Khong cdn mat qua nhiéu thoi gian 1y luan, don
gian 1a vach ra tit ca nhimg y tuéng c6 thé nhiam
giai quyét két luan ta dwa ra & budc trude. Ca nhom
ngéi v6i nhau, sy thdo luan ty do khong han ché
(brainstorming), dua ra cac phuong an,...

Thir nghiém (Prototype): Chon liy mét ¥
tuong, mot phuong an kha thi nhit ¢ budce trudce va
lam thir. Pay 1a cach thyc nghiém dé bién y tudng
thanh hién thyc. Ta dimg nghi day 14 san pham cudi
cung cua ta, ma n6 chi l1a mdt cach dé kiém tra lai
v tudng ma thoi. Vi vay, hdy lam that tap trung va
that nhanh, dung lan man. Nguoi dung khi nhin vao
ban thir nghiém ho s& nghi dén tiém ning nhiéu hon,
con néu ta dua ra mot san phém hoa my, trau chudt,
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ngudi dung s& chi chim chidm tim cach bét 16i. Pay
ciing chinh 13 luc ta thu thap cac phan hdi, do dac cac
s liéu,... cho budc tiép theo.

Lip lai (Iterate): Liy nhiing thong tin thu dugc
tir ban thr nghiém, quay lai cac ¥ tuong da dé ra,
quay lai cac gia thuyét va két luan, tham chi quay
lai tir géc cla van dé dé xem lai toan bd qua trinh tu
duy c6 gi khong on, cai gi da giai quyét duoc cai gi
chua,... Tir day ta c6 thé rit ra nhiéu bai hoc. Péi khi
véan dé khong phai 1a ¢ giai phap, ma lai & ngay ban
than cach nhin nhan van dé.

2.3. Gidng day theo hwéng tiép cin CDIO
2.3.1. Khai niém CDIO

CDIO 1a chit viét tit coa cac tir: Conceive
(hinh thanh ¥ tuong), Design (thiét ké), Implement
(trién khai) va Operate (van hanh), xuat phat tir y
tuong cua cac khdi nganh ky thuat thudc 4 trudng
dai hoc (PH), hoc vién: PH Coéng nghé Chalmers
0 Goteborg, Hoc vién Cong nghé Hoang gia &
Stockholm, PH Linképing & Linkoping (Thuy Dién)
va Hoc vién Cong ngh¢ Massachusetts (Hoa Ky) vao
nhitng nam 1990. PGS,TS. H6 Tan Nhut, Truong
PH Northridge (Hoa Ky) cho rang, CDIO 1a mot dé
xuéng quoc té 1on dugc hinh thanh dé dap ung nhu
cau mot thap ky mdi ciia cac doanh nghiép va cac
bén lién quan khéc trén toan thé gidi trong viéc ning
cao kha ning ciia SV tiép thu cac kién thirc co ban,
ddng thoi ddy manh viéc hoc cac k§ ning ca nhan va
giao tiép, k¥ ning kién tao san pham, quy trinh va
hé théng.

2.3.2. Ban chat CDIO

CDIO 1a mot hé théng phwong phap phat trién
chuong trinh ddo tao k¥ su, nhung vé ban chat, day
1a quy trinh dao tao chuin, can ctr dau ra (outcome-
based) dé thiét ké dau vao. Quy trinh nay dwoc xiy
dung dam bao tinh khoa hoc va tinh thyc tién chat
ché. V& tong thé, CDIO c6 thé ap dung dé xay dung
quy trinh chuén cho nhiéu linh vuc dao tao khac nhau
ngoai nganh dao tao k¥ su, boi [& n6 ddm bao khung
kién thtrc va k¥ ndng, ching han ap dung cho khdi
nganh kinh té, quan tri kinh doanh,... Cho nén, c6 thé
n6i, CDIO thyc chat 1a mot giai phap nang cao chat
lugng dao tao, dap ung yéu cAu x3 hoi, trén co s& Xac
dinh chuén du ra, tir d6 thiét ké chuong trinh va ké
hoach dao tao mot cach hi€u qua.

Pao tao theo md hinh CDIO, SV can phai dat
nhitng bon khéi k§ ning, kién thirc va khi tot nghiép,
SV s& dugc phat trién k¥ nang, kién thic d6. Muc
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tiéu dao tao CDIO la hudng téi viéc gitp SV co6 dugce
“ky nang cimg” va “ky ning mém” can thiét khi ra
truong, dap tng yéu cau, doi hoi cia xi hoi ciing
nhu bat nhip dugc véi nhitng thay d6i von rat nhanh
ctia thuc tién doi sdng xa hoi. Nhimng SV gioi c6 thé
lam chi, dan dat su thay d6i can thiét theo hudng
tich cuc.

2.4. Tién trinh dp dung TDTK trong giang day ni
dung Matlab theo huong tiép cdn CDIO

Bude 1. Giai doan chudn bi

- Dua vao dé cuong mon hoc da dugc cong bd
trong CTDT theo hudng tiép can CDIO da dugc ban
hanh;

- Dya vao Dé cuong mon hoc, tién hanh bién soan
dé cuong chi tiét dé chuan bi cho tién trinh 1én 16p
giang day. Trong D& cuong chi tiét co trinh bay cac
cha d& do an bao cao két thiic mén theo cac tién trinh
cua TDTK.

Buoc 2. Thuc hién giang day theo ké hoach da
chudn bi ¢ buée 1, gom cdc cong viée sau

- Trong budi hoc dau tién, giang vién gi6i thidu
moén hoc, yéu cau ciia mén hoc, phuwong phéap hoc tap
cung vai cac tiéu chi danh gia;

- Cho 16p chon nhom dé to chuc cac hoat dong
hoc tap;

- Trinh bay danh sach cac chu dé bao cao két thiic
mén cho nhom SV lua chon chu dé tir budi hoc dau
tién ciia mon hoc nham gitup SV ¢o thoi gian chuin
bi noi dung bao cdo gom: tim hiéu van dé, thiét ké
co s& dit liéu va tién hanh cai dat co so dir liéu, khai
théc va cac xir Iy khéc trén co s¢ dit liéu theo yéu cau
cua bai bao céo.

- Cung cép quy trinh thyc hién hién nhu da trinh
bay phan phan 2.2.

Buoc 3. SV thuc hién theo cac néi dung sau

- Hoan thanh mdi budc trong tién trinh & bude
2 sau mot tuan va gi‘o hoc tuan sau mbi nhém s& bao
céo két qua cua tuan trude do dén giang Vlen béng
file qua email hosc két qua trinh bay trén gidy;

- Vo gid hoc cuia tuan sau, giang vién xem xét va
c¢6 nhitng gbép y can thiét cho SV dé SV co thé tién
hanh budc tiép theo hodc quay vé lam lai budc trude
do trudc khi bét tay cac budc tiép theo hodc chuyén
sang buoc 4.

Buwoc 4. Cai dat cac bai toan trén Matlab

- Tién hanh cai dat cac code da hoan chinh & bude 3;

- Khai thac, xtr Iy khac cac yéu cau khéac cua bai
bao cao.
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Bude 5. Béo céo tong két mon, danh gia qua trinh
thuc hién va rat ra bai hoc kinh nghiém
2.5. Két qua dat dwoc

Qua qua trinh thyc nghiém, t6i ghi nhan dugc
mot sb két qua sau:

- SV 4p dung ding quy trinh TDTK nén lap trinh
kha t6t, hiéu dugc ban chat bai toan, hiéu cic dong
lénh ciia Matlab. DPong thoi co nhimg ¥ tuéng hay
duogc phat hién ngoai nhimg phat biéu ban dau cua
chu dé dé tai;

- SV thyc hién dung quy trinh cua 1ap trinh: Thyc
hién hiéu bai toan trén gidy trudc khi bat tay vao lap
trinh trén may. So voi SV céc lop khong dugc ap
dung theo phuong phép nay thi doi khi SV con lam
sai quy trinh: Luc phat sinh 13i quay lai sira code rat
mat thoi gian va khong hiéu qua;

- SV rat ra dugce kinh nghiém cho viéc code;

- Xay dung dugc nén tang ban dau cho SV vé tu
duy l@p trinh bai ban ctia nganh Cong nghé thong tin
va cach tu duy giai quyét van d¢;

- SV duogc rén luyén dé dat chuén dau ra cua
chuin K¥ ning giao tiép: 1am viéc nhom va giao tiép
ciia CTDT theo hudng tiép can CDIO;

- Ngoai viéc ap dung cho ndi dung c6 lam bao
c4o két thiic mén, TDTK con ¢ thé ap dung cho cac
dd 4n co so nganh, chuyén nganh, va khoa luan tét
nghi¢p.

3. Két luan

Két hop TDTK trong giang day theo hudng tiép
can CDIO nhu 12 mot sang kién moi trong viée ap
dung cic phuong phap giang day ldy nguoi hoc
lam trung tam. Déy cling 12 mot trong s cac hinh
thirc tich lity kién thuc, k§ nang trong viéc nang cao
chat luong dao tao dai hoc nham dap ung yeu cau
ctia doanh nghiép, xa hoi. TDTK con co thé dugc
ap dung dé day cho tat ca mén hoc dang d6 an theo
huéng tiép can CDIO.
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