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1. Đặt vấn đề
Quản lý hồ sơ học tập (HSHT) và cấp chứng chỉ 

là một yếu tố quan trọng đối với các tổ chức giáo 
dục, ảnh hưởng trực tiếp đến việc xác thực và lưu 
trữ thông tin sinh viên (SV). Tuy nhiên, các hệ thống 
quản lý truyền thống thường gặp phải các vấn đề như 
mất dữ liệu, sai sót trong quá trình cấp chứng chỉ, chi 
phí bảo trì cao, và thiếu minh bạch. Những hạn chế 
này có thể gây ra những rủi ro nghiêm trọng đối với 
cả người học và cơ sở giáo dục. 

Blockchain, với đặc tính phi tập trung, bảo mật 
cao và không thể thay đổi thông tin một khi đã được 
ghi nhận, có thể giải quyết các vấn đề này một cách 
hiệu quả. Công nghệ này giúp đảm bảo tính toàn vẹn 
của dữ liệu, giảm thiểu sự phụ thuộc vào bên thứ 
ba, và mang lại sự minh bạch cao trong quá trình 
cấp chứng chỉ. Thêm vào đó, Blockchain có thể giảm 
đáng kể chi phí quản lý hồ sơ và cấp chứng chỉ, vì 
không cần duy trì các hệ thống trung gian và chi phí 
xử lý truyền thống.

Các nghiên cứu gần đây, chẳng hạn như của 
Deloitte (2021), cho thấy rằng việc áp dụng 
Blockchain có thể giúp các tổ chức giáo dục tiết kiệm 
tới 30% chi phí liên quan đến quản lý hồ sơ và cấp 
chứng chỉ, đồng thời nâng cao hiệu quả và bảo mật 
của các hệ thống này.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Tổng quan về Blockchain trong giáo dục  

Blockchain là một công nghệ lưu trữ dữ liệu 
phân tán, không thể thay đổi và bảo mật, đã được 
ứng dụng rộng rãi trong nhiều lĩnh vực như tài chính, 
quản trị và bảo mật thông tin. Trong lĩnh vực giáo 
dục, Blockchain chủ yếu được ứng dụng vào các hoạt 
động liên quan đến quản lý HSHT và cấp chứng chỉ 

trực tuyến, giúp giải quyết các vấn đề về tính minh 
bạch, bảo mật và hiệu quả trong quy trình lưu trữ và 
xác minh dữ liệu. Cụ thể, Blockchain trong giáo dục 
có những ứng dụng sau:

- Quản lý HSHT: Việc lưu trữ thông tin học tập 
của SV trên Blockchain giúp tạo ra một hệ thống 
minh bạch và không thể chỉnh sửa, nơi các thông tin 
như kết quả học tập, quá trình học và thành tích có 
thể được ghi nhận và truy xuất một cách an toàn. 
Điều này không chỉ giúp bảo vệ dữ liệu khỏi gian lận 
mà còn tạo điều kiện thuận lợi cho việc chia sẻ thông 
tin với các tổ chức giáo dục khác hoặc các nhà tuyển 
dụng mà không cần qua trung gian.

- Cấp chứng chỉ trực tuyến: Chứng chỉ học tập 
được cấp qua Blockchain đảm bảo tính duy nhất và 
không thể giả mạo. Các chứng chỉ này có thể được 
xác minh nhanh chóng và chính xác thông qua một 
hệ thống phân tán, giúp giảm thiểu tình trạng làm 
giảm chứng chỉ và nâng cao tính minh bạch trong 
quá trình cấp chứng nhận. Điều này đặc biệt hữu ích 
trong các chương trình học trực tuyến, nơi mà việc 
xác thực chứng chỉ trở nên quan trọng hơn bao giờ 
hết.
2.2. Thực trạng ứng dụng Blockchain trong quản 
lý HSHT và cấp chứng chỉ trực tuyến

Hiện nay, việc áp dụng Blockchain trong quản lý 
HSHT và cấp chứng chỉ trực tuyến vẫn đang ở giai 
đoạn thử nghiệm tại một số cơ sở giáo dục. Phần lớn 
các trường đại học và trung tâm giáo dục vẫn sử dụng 
phương pháp truyền thống, đối mặt với các vấn đề về 
bảo mật, minh bạch và chi phí quản lý cao. Mặc dù 
Blockchain có tiềm năng cải thiện bảo mật và hiệu 
quả quản lý, việc triển khai rộng rãi còn gặp nhiều 
thách thức, như thiếu kiến thức chuyên sâu và chi phí 
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đầu tư ban đầu lớn. Tuy nhiên, công nghệ này đang 
cho thấy khả năng giải quyết những vấn đề lớn trong 
lĩnh vực giáo dục.[1]
2.3. Phương pháp nghiên cứu 

- Phân tích tài liệu: Thu thập và phân tích các 
nghiên cứu, báo cáo và tài liệu liên quan đến ứng 
dụng Blockchain trong quản lý HSHT và cấp chứng 
chỉ trực tuyến.  

- Phương pháp định tính: Phỏng vấn các chuyên 
gia và nhân viên tại Trung tâm Giáo dục Thường 
xuyên, Trường Đại học Tài nguyên và Môi trường 
Hà Nội, để thu thập quan điểm về những lợi ích và 
thách thức khi triển khai Blockchain.  

- Phương pháp định lượng: Khảo sát SV và cán 
bộ tại trung tâm, thu thập số liệu về:  

- Tỷ lệ lỗi trong xử lý hồ sơ trước và sau khi ứng 
dụng Blockchain.  

- Thời gian xử lý cấp chứng chỉ.  
- Mức độ hài lòng của SV và cán bộ với hệ thống 

mới.  
2.4. Tác động của Blockchain trong quản lý HSHT  
2.4.1. Tăng cường bảo mật, tăng tính minh bạch và 
toàn vẹn dữ liệu

 - Blockchain cho phép lưu trữ các HSHT một 
cách bất biến. Điều này giúp loại bỏ tình trạng làm 
giả chứng chỉ hoặc thay đổi thông tin học tập.  

- Số liệu: Theo báo cáo của IBM (2022), việc 
triển khai Blockchain giúp giảm 45% các vụ gian lận 
liên quan đến chứng chỉ. [2]

- Blockchain sử dụng các thuật toán mã hóa 
mạnh, giúp bảo vệ thông tin học tập khỏi các cuộc 
tấn công mạng.  

Ví dụ: Tại Ấn Độ, hệ thống Blockchain của Đại 
học Maharashtra đã ngăn chặn thành công hơn 300 
trường hợp làm giả bằng cấp từ năm 2020 đến nay.  
2.4.2. Tối ưu hóa chi phí

- Ứng dụng Blockchain giúp giảm chi phí quản 
lý và cấp chứng chỉ. Theo nghiên cứu của Deloitte 
(2021), các trường sử dụng Blockchain có thể tiết 
kiệm tới 30% chi phí quản lý hồ sơ. [3]

- Giảm chi phí vận hành và bảo trì hệ thống: 
Blockchain loại bỏ nhu cầu duy trì các trung gian 
hoặc cơ sở dữ liệu truyền thống, giúp tiết kiệm 
đáng kể chi phí nhân sự và tài nguyên. Theo báo 
cáo của Gartner (2022), các tổ chức giáo dục có thể 
giảm tới 25% chi phí vận hành khi chuyển đổi sang 
Blockchain.  

- Hỗ trợ tự động hóa quy trình quản lý: Blockchain 
cho phép tích hợp các hợp đồng thông minh (Smart 
Contracts) để tự động hóa các quy trình, từ xác minh 

chứng chỉ đến cập nhật thông tin học tập, giảm thiểu 
sai sót và chi phí thủ công. Một nghiên cứu của PwC 
(2021) cho thấy các trường học ứng dụng công nghệ 
này đã tiết kiệm khoảng 40% thời gian xử lý nghiệp 
vụ.
2.4.3. Rút ngắn thời gian cấp chứng chỉ

- Blockchain cho phép cấp chứng chỉ tức thì, 
giảm thời gian xử lý từ vài tuần xuống chỉ còn vài 
phút. Ví dụ: Hệ thống Blockcerts tại Mỹ đã giúp 
giảm thời gian cấp chứng chỉ từ 15 ngày xuống 10 
phút (Blockcerts, 2020). [4]
2.4.4. Khả năng xác minh toàn cầu

Chứng chỉ Blockchain có thể được xác minh ở 
mọi nơi trên thế giới, loại bỏ nhu cầu xác thực qua 
bên thứ ba.  
2.5. Thách thức và hạn chế: Mặc dù Blockchain 
mang lại nhiều lợi ích cho việc quản lý HSHT và cấp 
chứng chỉ trong giáo dục, nhưng công nghệ này vẫn 
đối mặt với một số thách thức và hạn chế:

- Chi phí triển khai ban đầu cao: Việc xây dựng và 
triển khai hệ thống Blockchain yêu cầu đầu tư lớn về 
cơ sở hạ tầng, phần mềm và nhân lực có chuyên môn. 
Đặc biệt là trong môi trường giáo dục, nơi ngân sách 
có thể hạn chế, chi phí triển khai này có thể là một 
yếu tố ngăn cản các tổ chức giáo dục nhỏ hoặc trung 
bình áp dụng công nghệ này.

- Khả năng mở rộng: Blockchain gặp khó khăn 
trong việc xử lý số lượng lớn giao dịch và dữ liệu 
đồng thời. Khi quy mô của hệ thống giáo dục tăng 
lên, việc mở rộng Blockchain để xử lý khối lượng 
lớn thông tin có thể gặp phải các vấn đề về tốc độ và 
hiệu suất. Các vấn đề này có thể dẫn đến thời gian 
xử lý lâu và chi phí vận hành cao, điều này cần phải 
được cải thiện để đáp ứng yêu cầu của các hệ thống 
giáo dục lớn hơn.

- Nhận thức hạn chế: Một thách thức khác là 
nhiều tổ chức giáo dục vẫn chưa hiểu rõ tiềm năng 
của Blockchain và cách thức áp dụng công nghệ này 
vào các quy trình hiện tại. Thiếu kiến thức về công 
nghệ này có thể khiến các nhà quản lý giáo dục e 
ngại hoặc chậm trễ trong việc chuyển đổi sang hệ 
thống mới. Do đó, cần phải có sự thúc đẩy về mặt 
nhận thức và đào tạo để khuyến khích ứng dụng 
Blockchain trong giáo dục.

Các thách thức này cần được giải quyết thông 
qua nghiên cứu, đổi mới công nghệ và tăng cường sự 
hiểu biết trong cộng đồng giáo dục, giúp Blockchain 
phát huy tối đa tiềm năng của mình.

(Xem tiếp trang 358)
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nghệ thông tin đáp ứng các yêu cầu thực HĐGDPTTM 
cho trẻ trong trường MN.

Quản lý tài chính: Quản lý tài chính đóng vai trò 
quan trọng trong giáo dục thẩm mĩ cho trẻ mẫu giáo. 
Một hệ thống tài chính được quản lý tốt sẽ cung cấp đủ 
ngân sách cho việc mua sắm các tài liệu, trang thiết bị 
học tập, và các hoạt động giáo dục thẩm mĩ như nghệ 
thuật, âm nhạc. Ngoài ra, quản lý tài chính hiệu quả 
cũng đảm bảo rằng các chương trình đào tạo và phát 
triển chuyên môn cho giáo viên được thực hiện, nâng 
cao chất lượng giảng dạy và hỗ trợ mục tiêu giáo dục 
toàn diện cho trẻ. Do vậy, nhà trường cần quản lý tốt 
tài chính của trường đáp ứng các yêu cầu thực hiện 
HĐGDPTTM.
3. Kết luận

- Tổng quan các nghiên cứu trên thế giới và trong 
nước liên quan đến vấn đề HĐGDPTTM và quản lý 
HĐGDPTTM cho trẻ trong trường MN.

- Khái niệm “HĐGDPTTM cho trẻ mẫu giáo ở 
trường MN” và các vấn đề lý luận về HĐGDPTTM 
cho trẻ ở trường MN: đặc điểm, vai trò, mục đích, nội 

dung, phương pháp, hình thức, kiểm tra đánh giá sự 
tiến bộ của trẻ, các điều kiện thực hiện HĐGDPTTM 
cho trẻ ở trường MN.

- Xây dựng và xác định khái niệm “Quản lý hoạt 
động giáo dục thẩm mĩ cho trẻ mẫu giáo ở trường 
MN”; phân tích tầm quan trọng của quản lý hoạt động 
giáo dục thẩm mĩ cho trẻ trong trường MN; làm rõ 
việc thực hiện các chức năng quản lý (lập kế hoạch, 
tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra, đánh giá) và quản lý các 
điều kiện thực hiện trong quản lý HĐGDPTTM cho 
trẻ ở trường MN của hiệu trưởng nhà trường. 
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2.6. Đề xuất triển khai  
Dựa trên những phân tích về tiềm năng và thách 

thức khi ứng dụng Blockchain trong giáo dục, bài 
viết đề xuất những bước triển khai cụ thể như sau:

- Xây dựng các dự án thí điểm Blockchain cho 
việc cấp chứng chỉ tại các trường đại học lớn: Các 
trường đại học có thể bắt đầu triển khai Blockchain 
trong phạm vi thí điểm, nhằm đánh giá hiệu quả và 
khả năng mở rộng của công nghệ này. Bằng cách 
này, các trường sẽ có thể tích lũy kinh nghiệm, giảm 
thiểu rủi ro và xác định những điều chỉnh cần thiết 
trước khi triển khai rộng rãi.

- Tăng cường đào tạo và nhận thức cho các nhà 
quản lý giáo dục về công nghệ Blockchain: Một trong 
những rào cản lớn đối với việc triển khai Blockchain 
là sự thiếu hiểu biết và nhận thức của các nhà quản 
lý giáo dục về công nghệ này. Việc tổ chức các khóa 
đào tạo, hội thảo và chương trình giáo dục nhằm 
nâng cao nhận thức và kiến thức về Blockchain là 
rất cần thiết để chuẩn bị cho việc áp dụng công nghệ 
này trong giáo dục.

- Phát triển các chính sách hỗ trợ để giảm chi phí 
triển khai: Chính phủ và các tổ chức giáo dục cần 
phát triển các chính sách hỗ trợ tài chính và khuyến 
khích để giảm bớt chi phí ban đầu cho các trường học 
khi triển khai Blockchain. Điều này có thể bao gồm 
việc hỗ trợ nghiên cứu, cung cấp các quỹ khuyến 

khích hoặc thậm chí hỗ trợ từ các đối tác công nghệ 
để giúp các trường tiếp cận và triển khai công nghệ 
này dễ dàng hơn.
3. Kết luận  

Blockchain không chỉ mang lại tính minh bạch 
và bảo mật cao mà còn cải thiện hiệu quả trong việc 
quản lý HSHT và cấp chứng chỉ trực tuyến. Những ưu 
điểm này giúp giảm thiểu rủi ro gian lận và bảo đảm 
tính toàn vẹn của dữ liệu học tập. Mặc dù công nghệ 
này vẫn còn phải đối mặt với nhiều thách thức như 
chi phí triển khai cao, khả năng mở rộng và sự thiếu 
nhận thức trong cộng đồng giáo dục, Blockchain vẫn 
có tiềm năng mạnh mẽ trong việc thay đổi cách thức 
hoạt động của hệ thống giáo dục. Sự phát triển và ứng 
dụng của Blockchain trong giáo dục không chỉ giúp 
nâng cao tính minh bạch mà còn thúc đẩy sự đổi mới 
trong các quy trình giáo dục, tạo ra một tương lai bền 
vững và hiệu quả hơn cho hệ thống giáo dục toàn cầu.
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