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Abstract: Learning English has become a compulsory task for all people, especially students. It is, however,
noticeable that English learning effectiveness among students have remained humble and ineffective. This
article presents the difficulties and shortcomings that the non-majorved English students at Dong Thap
University have ever encountered in their studies of speaking skill, at the same time suggests some
solutions to improve their English speaking studies.
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1. Pit van dé

Hoc tiéng Anh tré nén rat quan trong dbi voi tat
ca moi nguoi, dac biét 1a hoc sinh, sinh vién (HSSV).
Tuy nhién, didu dang chii ¥ 14 hiéu qua hoc tiéng Anh
cia HSSV hién nay van con khiém tén va kém hiéu
qua. Bai viét nay trinh bay nhimg kho khin ma SV
khong chuyén tiéng Anh Truong Pai hoc Pong Thép
gip phai trong qua trinh hoc k¥ ning (KN) noi, dong
thoi goi ¥ mot sé giai phap dé cai thién KN noi tiéng
Anh cua SV.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Thuc trang ciia kj ning néi Tiéng Anh ciia SV

O Viét Nam, vai tro ciia tiéng Anh ngay cang quan
trong trong nha truong va xa hoi khi toan nganh gido
duc dang khén truong thuc hién nhiém vu cua Pé 4n
Ngoai nglt Quéc gia nam 2020. Tuy nhién, c6 khong
it SV hoc tiéng Anh lau nam (tir tiéu hoc cho dén dai
hoc) nhung van khong sir dung duoc tiéng Anh, khong
nghe duoc nguoi nudc ngoai noéi gi, khong giao tiép
duoc voi ho. Chung ta can c6 giai phap dé bat kip xu
thé phat trién toan cau, nang cao trinh d6 cho SV. C6
mot thyc trang dang bao dong la rat nhiéu SV hoc
xong dai hoc khong thé nhan bang chi vi chimg chi
ngoai ngir khong dat chuan dugc thé hién:
2.1.1 Nhén thirc vé tam quan trong va khd ndng vin
dung KN néi tiéng Anh

C6 nhiéu SV d3 hoc tiéng Anh rat l4u (tir tiéu hoc
dén dai hoc) nhung van khong thé sir dung tiéng Anh,
khong thé giao tiép véi nguoi nude ngoai. Ching ta
can co giai phap dé bét kip xu hudng phat trién toan
cau, ning cao trinh do cho HS vi k¥ ning ndi 1a mot
trong nhiing k¥ ning can thiét nhat. “Noi 1a mot qua
trinh twong tac dé xdy dung ¥ nghia lién quan dén
viéc san xuat, tiép nhan va xir 1y thong tin” (Brown,

1994; Burns & Joyce, 1997). Hinh thiic va y nghia
cua n6 phu thudc vao bdi canh ma néd xay ra, bao
g0m ban than nhiing ngudi tham gia, kinh nghiém tap
thé cta ho, moi truong vat chit va muc dich néi. N6
thuong ty phat, két thiic mé va dang phat trién.

N6i yéu cau ngudi hoc khong chi biét cach tao
ra cac diém cu thé ctia ngon ngir nhu ngit phap, phat
am hoac tir vung, ma con phai hiéu khi nao, tai sao
va theo nhiing cach nao dé tao ra ngon ngir. Tarigan
(1990, trang 3 - 4) dinh nghia ring “N01 la mot KN
ngoén nglt duoc phat trién trong cudc song cua tré em,
n6 dugce tao ra boi KN nghe, va ¢ giai doan d6 KN noi
dugc hoc”. Dya trén chuong trinh gidng day dya trén
nang luc, néi 1a mot trong bdn nang lyc co ban ma SV
can dat dugc. N6 dong vai trd quan trong trong giao
tiép. Khi thuc hién viéc néi, SV gip mot sd kho khan,
mot trong s6 d6 13 vé& ngdn ngir. Trén thyc té, hau hét
SV gip kho khin khi néi mic di cac em c6 rat nhiéu
tr vung va viét tot. Bén canh do, mot su e ngai nlta
chinh la cac ban s¢ phat am sai.

N6i 1a mot hinh thirc dé noi hodc néi diéu gi do
v6i viée bay to ¥ kién, quan diém, quan diém va mo
ta cho nguoi khac dé nhan duoc phan hdi hodc cach
truyén dat thong diép nhdm hiéu dugc mong mubn
cua nguoi khac va dong gdp cho nguoi kia. CoO mot
s6 nghién ctru vé& chu dé k¥ nang noi dua ra két qua
lién quan dén su cai thién ky nang ngon ngit ciia SV,
Trong nghién ctru cua Urrutia & Vega (2006), dit liéu
thu thap dugc cho thiy rang “Noi 1a k§ ning kho phat
trién nhat, SV thuong thiéu von tir vung, nhut nhat va
s¢ bi lam nhuc”; bén canh d6, cac tac gia giai thich
rang HS dua ra bang ching vé& tim quan trong cia
viéc trién khai cac trd choi trong 16p hoc dbi véi viec
cai thién KN noi.
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Noi 1a kha ning phtic tap nhat dé giai quyét van
dé. Ngoai ra, d6i khi SV noi tiéng Anh, nhung phan
16n khéng noi duoc trong 16p hoc tiéng Anh. Viée
tham gla bang miéng trong nghién ctu 11en quan dén
cac yéu td lién quan, chang han nhu: vén tir vung,
tmh rut ré va so bi xdu hd. Urrutia & Vega tuyén bd
ring tro choi cho phép “hop tac, tham gia, tu tin, kién
thirc vé tir vung, hiéu tiéng Anh t6t hon, cai thién kha
nang phat 4m va n6i” (trang 9), va tir quan diém cua
gido vién, cac tic gia minh hoa ring trd choi phat
trién “dong luc, cai thién trong viéc tham gia dién
thuyét, va biéu dién tu do va tu tin ctia ho HS ”(trang
10).

Nhiéu SV danh gia viéc co thé ndi mot ngdn ngir
14 biét ngon ngit va do d6 xem viéc hoc ngdn ngit nhur
hoc cach néi ngdn ngit, hodc nhu Nunan (1991) da
viét, “thanh cong dugc do bang kha ning thuc hién
mot cude trd chuyén trong ngdn ngi”. Vi vay, néu SV
khong hoc cach noi hodc khong c6 bit ky co hoi nao
dé noéi trong 16p hoc ngdn ngi, chung c6 thé sém bi
mét dong luc va mét htng tha hoc tap.

Mt khac, néu cac hoat dong phu hop dugc day
theo cach phi hop, viéc néi trong 16p c6 thé rat tha
vi, nang cao dong luc hoc tp chung ciia nguoi hoc va
1am cho 16p hoc tiéng Anh tré thanh mot noi vui vé va
nang dong Hamzah & Ting (2009) trinh bay nhiing
phat hién vé viéc day k¥ nang no6i thong qua céc hoat
dong lam viéc nhom nodi rang két qua cua dy an duoc
uu tién hon vi SV cho thay su tham gia vao cac hoat
dong nhom néi 1én dong luc, sy quan tdm va ho thé
hién nhiing dong gop trong cong viéc nhdm nhu cling
nhu sy cai thién trong cac hoat dong noi cua ca nhan.
Hamzah & Ting (2009) da thuc hién mot nghién ctru
dinh tinh va nghién ctru hanh dong vé sy thanh cong
cta viéc st dung phuong phap lam viéc nhoém trong
day néi trong 16p hoc tiéng Anh tai mot truong hoc
c6 tén “SMK Damai Jaya” & Malaysia. Bang cau hoi,
quan sat va phong van duoc sir dung lam cong cy thu
thap dir liéu. Nhling nguoi tham gia bay to su nhiét
tinh trong céac hoat dong lam viéc nhém va thong thao
ngdn ngit ndi vi ho an tam thé hién ban than trong cac
nhom nhd, tranh lo léng khi n6i bang ngdn ngir khac.

Tu nhimg ly thuyét va nghién ctru do, ching ta ¢6
thé biét rang k¥ nang noi rit quan trong dé giao tiép
v6i nguoi khac va no duge su dung nhu mot phuong
tién dé thé hién y tuong, quan diém, suy nghi va cam
xuc véi nguoi khac. Mac du hién nay chua cé nghién
clru nao vé thuc trang va giai phap nang cao ky nang
néi tiéng Anh cho SV chuyén nganh, nhung chiing toi
nghi rang nhimg 1y thuyét va nghién ctru trudc day sé
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hd trg cho nghién ciru ctia minh.
2.1.2 Phwong phap nghlen ctru

PP nghién ctru bao gém cau hoi nghién ciru vé
nhing kho khin cua SV khong chuyén khi hoc tiéng
Anh? Gidi phap nao gitp SV cdi thi¢n k¥ nang noi
tiéng Anh? Tiép theo, cong cu thu thap dit liéu, toi sur
dung cac cong cu thu thap dit li¢u sau, chéng han nhu
danh sach cau hoi bao gdm bang cau hoi 1 cong cu
thu thap dit liéu chinh dugc st dung trong nghién ctru
nay. Muc dich cua cong cy nay la tim ra nhiing kho
khan, vuéng méic ma SV gip phal trong qua trinh hoc
tap, phat trién ky nang noi tleng Anh. B0 cau hoi do
t6i thiét ké bang tiéng Viét, gdm 7 cau hoi dong, xoay
quanh hai ndi dung chinh la thai d9, cach ty danh gia
nang luc noéi tiéng Anh va thuc hanh, rén luyén k¥
nang ndi. Nhitng kho khan chung ma SV gdp phai.
Muc dich 1a d& dbi chiéu va phan tich hon. Bén canh
d6, chung khong 1am cho SV bdi réi khi trinh bay.

Thanh phan tham gia khao sat gdm 30 SV khong
chuyén tiéng Anh, truong Pai hoc Pong Thap. Qua
trinh gap gd, thao luan va lay két qua khao sat tir SV
dién ra tryc tiép. Ly do chon SV khong chuyén vi cac
ban phai dat chuén dau ra 1a B1 tleng Anh hodc hoan
thanh cac hoc phan tiéng Anh 1,2,3 ma trong d6 ky
nang noi 1a mot trong bén KN dugc yéu ciu dap tng.
Vi chién luoc phu hop, ho s€ xay dung va cai thién
KN noi tir bay gio.

PP phén tich va tong hop 1y thuyét 1 nghién ciru
céc tai liéu, ly thuyét khac nhau bang cach phan tich
chung thanh ting phan dé dao sau chu d& nghién ctru.
Ngoai ra, phan tich va téng hop cac két qua tim dugc
thong qua cudc khao sat. Quy trinh phén tich s6 lidu
1a sau khi nhdn dugc phiéu khao sat, toi sé tién hanh
phan tich - tong hop cau tra 10i ciia SV. Tlep theo, to1
s chuyen cac cau tra 10i d6 thanh ty 1¢ phan trim va
hién thi ching qua cac biéu dd thich hop (cot, hinh
tron). Cudi ciing, dua ra nhan xét timg ngudi mot.
2.1.3 Thdi d6 va quan diém cia SV vé kj ndang néi
tiéng Anh

Tiéng Anh 13 mot ngdn ngit rat tha vi va moi KN
ctia n6 déu mang lai himg thu cho ngudi hoc. Tuy
nhién, sé luong ngudi quan tdm dén viéc hoc cac ky
ning 1a khong giéng nhau, hiu hét SV déu khong
quan tam khi hoc k¥ ndi. Noi khong phai 1a mot ki
ning d& dang ddi v6i SV chuyén nganh vi gan nhu
100% ho déu cho rang néi tiéng Anh 1a mét k¥ ning
khé. Phan 16n SV khong danh nhiéu thoi gian cho
viéc luyén noi tiéng Anh.

Tuy nhién, hau hét SV dong y vai viéc luyén noi
tiéng Anh thuong xuyén 1a chia khoa dé noi tot, cac
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em cho rang sé& tot hon néu cac em hoc néi tir khi di
hoc vi d6 1a nén tang gitip cac em hoc & cac cip hoc
cao hon. Ngoai ra, cac yéu té nhu tham gia cac 16p
ndi toan thoi gian, dong co ndi cling la mot yéu tb dat
duoc su dc‘“)ng thuan cao cua SV.

2.1.4. Nhitng vin dé ciia SV khi hoc kjj nang néi

SV thudng gip phai tinh nhit nhat khi néi tiéng
Anh vi ho bdi réi khi néi hodc phat biéu y kién cua
minh vi s¢ sai. SV ludn c6 thoi quen dich sang tiéng
Viét trong khi noi. SV hau nhu khéng c6 myc tiéu va
dong co 1o rang.

Két qua khao sat cho thay SV it rén luyén KN noi.
Nhan thiy riang ho thich k¥ ning nay hon cac KN
khac. Nhidu SV khong thuc hanh KN nay trong khi sb
khac chi thyc hanh khoang 0,5 phut / ngay. Bén canh
d6, n6i 1a mot KN khé di véi ho.

2.2 Nguyén nhdn
2.2.1. Nguyén nhdn chu quan

Theo két qua khao sat, viéc khong danh thoi gian
luyén noi tiéng Anh hodc luyén tiéng Anh khién SV
cam thdy n6i 1a mot k¥ niang kho vi ho s& khong thé
nhén ra cach phat am. Hon nita, cac em khong biét
cach dién dat ¥ ctia minh nén khé dat diém cao trong
céc bai kiém tra néi. Pa sé SV chua nhan thire duoc
tam quan trong, y nghia ciia mon hoc, chwa xac dinh
dugc dong co hoc tap rd rang nén di hoc khong déu.
Cu thé, chi ¢ 25,3% SV néi rang ho thuc sy c6 muc
tiéu. Con lai 66,7% SV con hoang mang vé muyc dich
cong viéc va 8% SV thira nhan khong c6 dong co hoc
tap. Ngoai ra, SV chua xay dung cho minh mot phong
cach ngoai ngr diing dan. Muc tiéu va dong luc 1a
nhitng yéu t6 rat quan trong dé dat dugc thanh cong
khi ban 1am diéu gi d6 giup ban ¢6 thém ¥ chi va nghi
luc khi gap kho khan va c6 thém nghi luc dé dat duge
muc tiéu do.

Da s cac em con rat nhut nhat, khong phat biéu y
kién vi so sai, so thay c6, ban bé ché gidu. Tuong tu
nhu két qua cia nghién ciru Urrutia & Vega (2006),
dir liéu thu thap duoc cho thdy ring “néi 1a k¥ ning
khé phat trién nhat, HS thuong thiéu von tir vung,
nht nhat va so bi lam nhuc”.

2.2.2 Nguyén nhan khach quan

Bén canh nhitng nguyén nhan dén tir ban than SV,
chung t6i ciing dat ra mot sd céu hoi lién quan dén
nhitng yéu t6 khach quan anh huong truc tiép dén kha
nang hoc KN ndi cta cac em nhu: tham gia céc hoat
d6ng tinh nguyén co str dung tiéng Anh, GV thyc tap
giang day ngoai ngit tai Truong PHDT va TP Cao
Lanh.

2.3. Gidi phap ndng cao ky ning noi cho SV
2.3.1. D6i v6i SV
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Tang von tir vung bang cach chuyén tir hoc tir
vung ngtr phap sang hoc ky nang da kho, gio day SV
phai sir dung tiéng Anh trong truong hop giao tiép
truc t1ep lai cang kho hon, ddc biét 1a tir vung ve cac
van dé lién quan dén céac linh vuc cu thé cua tleng
Anh. Do d6, bén canh viéc rén luyén von tur vung, SV
phai trau ddi von tur vung, dac biét 1a tir vung chuyén
nganh. SV nén luyén noéi thuong xuyén va lya chon
hinh thirc, ndi dung phut hop, gén véi linh vuc chuyén
moén. Theo khao sat, SV danh rét it thoi gian dé noi
vé cac hoat dong (khoang 50,40% SV chi thyc hanh
5 phut modi ngay va 34,60% SV khong thuc hanh).
Khi SV khéng luyén noi s€ quén tur vung, gidm do
nhay bén va c6 xu huéng nhut nhat, ludi biéng. Néu
tinh trang do6 1ap di lap lai va kéo dai, ho sé khong
noi duoc.

2.3.2. Doi véi giang vién

Luyén phat &m cho SV m¢t cach thuong xuyén va
khi day tir vung moi, trude hét can cha y dén trong
am cua tir. Giang vién nén thé hién vai tro ciia mot
ngudi hd trg, mot ngudi ban cung 16p cho SV trong
mdi hoat ddng noi trén 16p bang cach thiét ké cac hoat
dong str dung va khuyén khich sir dung tir vung lién
quan dén thuat ngit chuyén nganh. Cubi cing, giang
vién phai khuyén khich va dong vién SV, giap SV ¢6
¥ thirc va thai do can thiét cho viéc hoc ngoai ngit noi
chung.

3. Két luan

Tiéng Anh 12 mét cong cu déc luc trong moi
truong lam viéc, mot phuong tién dé moi nguoi o
chau lyc nay hiéu nhau. Vi vay, muc tiéu cua Dé an
Ngoai ngir 2020 1a moi nguoi dan VN déu co thé sir
dung tleng Anh thanh thao, tréi chay. Tuy nhién, qua
tim hiéu, chung t6i nhan thay, SV chuyén nganh tiéng
Anh cua Truong Dai hoc Dong Thap néu trinh do tay
nghé chua t6t, thé hién ¢ y thirc, thai do va chat luong
giao duc chua cao s€ anh huong dén tam 1y hoc tép,
diéu kién tot nghiép va kha ning img tuyén mot cong
viéc trong tuong lai.
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