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1.Đăt vấn đề 
Ngày 29 tháng 12 năm 2017, TP Hồ Chí Minh 

đã ban hành Quyết định số 67/2017/QĐ- UBND về 
Quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức 
và người lao động làm việc trong các cơ quan hành 
chính, đơn vị sự nghiệp công lập trên địa bàn TP Hồ 
Chí Minh. Đây là văn bản hành chính quy định các 
chuẩn mực xử sự của công chức khi thi hành nhiệm 
vụ, công vụ và trong quan hệ xã hội nhằm bảo đảm 
sự liêm chính, văn minh, chuyên nghiệp phù hợp với 
nghĩa vụ và trách nhiệm của công chức, viên chức 
trên địa bàn TP Hồ Chí Minh. Trong đó có đội ngũ 
công chức, viên chức làm việc trong các trường học. 
Đối với đội ngũ thầy cô giáo, văn hóa nhà trường 
(VHNT) thúc đẩy sự sáng tạo cá nhân cùng chung 
tay môi trường thân thiện, tình cảm thương yêu chân 
thành giữa các thành viên và đảm bảo cho sự hợp tác 
vì mục tiêu chung (UBND TP Hồ Chí Minh, 2017).

Trên địa bàn huyện Bình Chánh, TP Hồ Chí 
Minh, trong nhiều năm qua các trường THCS luôn 
ý thức và phấn đấu không ngừng cho mục tiêu nâng 
cao chất lượng giáo dục, từng bước hướng tới sự phát 
triển bền vững. Bên cạnh những tác động tích cực, 
thì những yếu tố tiêu cực từ môi trường văn hóa nhà 
trường tự phát đang hàng ngày, hàng giờ tác động sâu 
sắc đến quá trình giáo dục trong nhà trường, đến các 
thầy cô và cả các em học sinh của nhà trường. 

Vì vậy “Quản lý XDVHNT ở các trường THCS 
huyện Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh” là vấn 
đề cần thiết.
2. Nội dung và kết quả nghiên cứu
2.1. Quản lý XDVHNT THCS

Quản lý XDvăn hóa ở nhà trường vừa là yêu cầu, 
vừa là mục tiêu của mỗi nhà trường. Theo đó, quản 
lý XDVHNT là quá trình tác động có ý thức, có định 

hướng lên tất cả các thành tố tham gia vào quá trình 
tác động của chủ thể quản lý tới đối tượng quản lý, 
nhằm đưa ra các hoạt động XDVHNT cụ thể để đạt 
được kết quả mong muốn một cách hiệu quả, góp 
phần nâng cao chất lượng giáo dục và đào tạo trong 
nhà trường.

Quản lý XDVHNT gắn với điều kiện cụ thể của 
mỗi một nhà trường nhưng nhìn chung nó sẽ bao 
gồm các vấn đề lớn cần tập trung đó là XD nền VH 
đạo đức xã hội chủ nghĩa trong trường học. Tích cực 
XD môi trường học an toàn, thân thiện, cảnh quan 
hiện đại, mối quan hệ tốt đẹp, thương hiệu và giá trị 
đạo đức của nhà trường.

Quản lý XDVHNT là một quá trình tác động có 
hướng đích của chủ thể quản lý nhà trường đến khách 
thể thuộc về yếu tố VHNT thông qua các biện pháp 
quản lý phù hợp nhằm đưa hoạt động XDVHNT đạt 
được kết quả cao nhất, đồng thời góp phần nâng cao 
chất lượng GD&ĐT trong nhà trường.
2.2. Đánh giá chung về thực trạng quản lý XD 
VHNT ở các trường THCS huyện Bình Chánh, 

Tác giả khảo sát bằng phiếu với 30  CBQL ( Hiệu 
trưởng, Phó hiệu trưởng, tổ trưởng chuyên môn…); 
60 GV và 240 học sinh của 3 trường THCS ở huyện 
huyện Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh, kết quả 
như sau: 
2.2.1. Điểm mạnh

Cả ba nhà trường đề có đội ngũ CB, GV, NV được 
biên chế đủ về số lượng, đảm bảo chất lượng. 100% 
CB, GV, NV có trình độ chuyên môn đạt chuẩn và 
trên chuẩn. Các thầy cô luôn yêu nghề, yên tâm công 
tác, nhiệt tình có tinh thần trách nhiệm cao trong 
công việc và luôn mong muốn nhà trường phát triển. 
Có nhận thức tốt về tầm quan trọng của VHNT, sẵn 
sàng hợp tác, học hỏi và chia sẻ với nhau trong công 

Quản lý xây dựng văn hóa nhà trường ở các trường 
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việc và cuộc sống. HS đa số chăm ngoan, có tinh 
thần, ý thức cao trong học tập và rèn luyện; đoàn 
kết, thân thiện và hợp tác, giúp đỡ nhau cùng tiến bộ. 
Chất lượng giáo dục của nhà trường ngày càng được 
nâng cao, uy tín của nhà trường ngày càng được 
khẳng định.

Cơ sở vật chất, TBDH của nhà trường từng bước 
được đầu tư XD áp ứng yêu cầu của trường chuẩn 
quốc gia và yêu cầu đổi mới giáo dục. Bên cạnh 
những điểm mạnh chung, thì mỗi nhà trường còn có 
những mặt mạnh riêng:

Những năm qua, cùng với việc thực hiện nhiệm 
vụ chính của nhà trường là công tác dạy và học, công 
tác duy trì VHNT tuy không được tách thành nội 
dung riêng; nhưng đã được thể hiện trong tất cả các 
mặt hoạt động của nhà trường, từ việc XDcác mục 
tiêu, kế hoạch, chính sách, các chuẩn mực, nội quy 
đến việc tổ chức thực hiện nhiệm vụ, cũng như công 
tác chỉ đạo, kiểm tra tại đơn vị. Có thể thấy các nội 
dung về VHNT đã được thực hiện một cách nghiệm 
túc, phát huy được sức mạnh của các tổ chức và cá 
nhân trong nhà trường, XDkhối đoàn kết nhất trí cao 
trong tập thể nhà trường góp phần hoàn thành xuất 
sắc nhiệm vụ mỗi năm học.
2.2.2.Điểm yếu

Nhận thức của một bộ phận CBQL, GV, HS nhà 
trường về vị trí, vai trò của quản lý VHNT còn hạn 
chế dẫn đến một bộ phận HS chưa có cố gắng trong 
học tập và rèn luyện, còn lười học, chưa tự giác, hay 
vi phạm nội quy, chuẩn mực đạo đức của nhà trường.

Quản lý VHNT còn chưa được quan tâm đúng 
mức, nội dung quản lý VHNT chưa được cụ thể hóa, 
chưa có định hướng chiến lược và các biện pháp

hữu hiệu nên quá trình thực hiện còn mang tính 
tự phát nên chưa phát huy được vai trò chủ thể của 
các cá nhân trong nhà trường và hiệu quả đạt được 
chưa cao.

Cơ sở vật chất chưa đồng bộ và hiện đại, chưa có 
nhà đa năng để phục vụ các hoạt động tập thể của nhà 
trường và luyện tập TDTT cho GV, HS.
2.3. Biện pháp quản lý XDVHNT ở các trường 
THCS huyện Bình Chánh, TP.Hồ Chí Minh
2.3.1. Nâng cao nhận thức cho CB, GVvà học sinh về 
tầm quan trọng của XDVHNT

Tạo sự đồng thuận và cam kết từ tất cả thành 
viên: Giúp CB, GVvà học sinh nhận thức rõ vai trò 
và trách nhiệm của mình trong XD và duy trì một 
môi trường văn hóa lành mạnh, từ đó tạo sự đồng 
lòng và cam kết tham gia tích cực vào các HĐVH 
của nhà trường.

XDmôi trường học tập tích cực và đoàn kết: Nâng 

cao nhận thức về VHNT giúp các thành viên hiểu và 
trân trọng các giá trị văn hóa, góp phần tạo nên một 
môi trường học tập và làm việc thân thiện, hợp tác, 
thúc đẩy tinh thần đoàn kết và hỗ trợ lẫn nhau.
2.3.2. Thiết kế nội dung XDVHNT phù hợp với chiến 
lược phát triển nhà trường trong giai đoạn mới

Thiết kế nội dung XDVHNT giúp CBQL nhà 
trường phát huy được vai trò của mình trong việc 
hoạch định và sắp xếp các vấn đề quản lý XDVHNT. 
Thiết kế các nội dung XDVHNT phù hợp với điều 
kiện và chiến lược phát triển các nhà trường sẽ phát 
huy được tối đa sức mạnh của tập thể, những nội lực 
tiềm ẩn trong nhà trường.

Thiết kế nội dung XDVHNT phù hợp với chiến 
lược phát triển các nhà trường sẽ giúp các nhà trường 
XDđược một văn hóa đặc trưng, đồng thời góp phần 
đưa chất lượng đào tạo của các nhà trường đi lên.

Nội dung XDVHNT được thiết kế trên cơ sở đánh 
giá thực trạng VHNT hiện nay kết hợp với những 
định hướng phát triển chiến lược của các nhà trường 
trong tương lai, nhưng phải kế thừa được những giá 
trị VH tốt đẹp đang có, đồng thời hình thành những 
giá trị VH mới phù hợp với tầm vóc phát triển của 
các nhà trường.
2.3.3. Lập kế hoạch XDVHNT đáp ứng mục tiêu phát 
triển nhà trường trước mắt và lâu dài

XDKH giúp có một bức tranh toàn cảnh về thực 
trạng của các nhà trường. Từ đó đánh giá được 
điểm mạnh, điểm yếu, thời cơ và thách thức trong 
XDVHNT. XDkế hoạch nhằm định hướng, kiểm soát 
tốt hơn các hoạt động XDVHNT. Kế hoạch hóa nội 
dung, biện pháp cụ thể gắn với trách nhiệm và quyền 
hạn của từng cá nhân, đoàn thể trong nhà trường, tạo 
điều kiện cho mỗi cá nhân, đoàn thể chủ động, tích 
cực thực hiện tốt nhiệm vụ đề ra.

Lập kế hoạch XDVHNT đáp ứng mục tiêu phát 
triển các nhà trường trước mắt và lâu dài là phải căn 
cứ vào sứ mạng, giá trị, tầm nhìn của nhà trường để 
thực hiện hóa những ý tưởng trong sự sắp đặt hợp lý 
khoa học trong nội dung phát triển nhà trường của 
các thành viên và định hướng cho những hoạt động 
XDVHNT cần được tiến hành trong thời điểm hiện 
tại cũng như tương lai. Lập kế hoạch là khâu mang 
tính chất đặt nền móng cho các khâu quản lý tiếp 
theo.
2.3.4.Đẩy mạnh tổ chức và chỉ đạo XDVHNT theo 
hướng phát huy tích cực vai trò của các thành viên 
trong việc XDVHNT

Tổ chức và chỉ đạo XDVHNT theo hướng phát 
huy tích cực vai trò của các thành viên trong việc 
XDVHNT, nhằm huy động tối đa sự tham gia của 
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các thành viên trong XDVHNT. Đồng thời, tạo nên 
một tập thể đoàn kết, thống nhất trong thực hiện 
XDVHNT. Tăng cường tính tự giác, ý thức cá nhân, 
tính trách nhiệm của mỗi thành viên trong vấn đề 
XDVHNT. Chia sẻ và phân quyền trong quản lý nhà 
trường cho từng thành viên thông qua việc phân công 
trách nhiệm và san sẻ quyền lợi cho họ.

ĐVHNTạnh công tác tổ chức và chỉ đạo 
XDVHNT theo hướng phát huy tích cực vai trò 
của các thành viên trong việc XDVHNT” là nhằm 
XDmột môi trường giáo dục lành mạnh, đoàn kết, 
và tích cực trong nhà trường. Biện pháp này khuyến 
khích sự tham gia và đóng góp của tất cả các thành 
viên, bao gồm giáo viên, học sinh, và nhân viên nhà 
trường, vào quá trình phát triển văn hóa chung. 

Tất cả thành viên trong các nhà trường dù ở 
cương vị nào cũng là một nhân tố góp phần tạo dựng 
nên diện mạo riêng của nhà trường. Bởi trí tuệ của 
cá nhân được phát huy đúng lúc sẽ tạo nên động lực 
phát triển nhà trường. Tóm lại đẩy mạnh công tác tổ 
chức và chỉ đạo XDVHNT theo hướng phát huy tích 
cực vai trò của các thành viên trong việc XDVHNT 
là đảm bảo phát huy được vai trò của từng thành viên 
một đồng thời huy được sức mạnh của cả một tập thể 
trong hoạt động XDVHNT. Để đẩy mạnh công tác 
tổ chức và chỉ đạo XDvăn hóa nhà trường, cần thực 
hiện các nội dung sau:

- XDtầm nhìn và giá trị cốt lõi: Xác định rõ các 
giá trị văn hóa mà nhà trường hướng tới, bao gồm 
tinh thần học tập, đoàn kết, tôn trọng và trách nhiệm. 
Các giá trị này cần được phổ biến rộng rãi và thống 
nhất thực hiện trong toàn bộ nhà trường.
2.3.5. Thiết lập quy trình KTĐG phù hợp đối với các 
hoạt động XDVHNT

KTĐG nhằm phát hiện kịp thời những vấn đề 
chưa hợp lý của các hoạt động để có những điều 
chỉnh kịp thời sao cho hạn chế tối đa những hậu quả 
không tốt. KTĐGgiúp xác lập một hệ thống thông tin 
ngược từ các thành viên đến nhà quản lý nhằm giúp 
họ xác định được hiện trạng của những hoạt động. 
KTĐGđúng, hợp quy luật sẽ phát huy được khả năng 
làm việc của các thành viên

KTĐGphải được thực hiện trong cả một quá trình 
từ khi hoạt động được tiến hành, KTĐGmang phải 
phù hợp với từng nội dung. CBQL phải XDđược một 
kế hoạch KTĐGđặc trưng cho vấn đề XDVHNT. Kết 
quả định tính và định lượng phải được thể hiện đồng 
thời.

Thứ nhất, Xác định Mục tiêu và Tiêu chí Đánh giá
Thứ hai, Thu thập Dữ liệu
Thứ ba, Phân tích Dữ liệu và Đánh giá

Thứ tư, Báo cáo và Đề xuất Cải tiến
Thứ năm, thực hiện và Theo dõi Cải tiến

2.3.6. XDmôi trường thuận lợi cho XDVHNT đạt kết 
quả tối ưu
Đảm bảo cho các hoạt động XDVH trong nhà trường 
được diễn ra một cách đồng bộ, thống nhất. Tạo điều 
kiện tốt nhất về cơ sở vật chất cũng như môi trường 
tinh thần nhằm phát huy tối đa sức mạnh nội lực của 
nhà trường tronBQLXDVH. Tranh thủ sự ủng hộ của 
các liên đới bên ngoài nhà trường cùng tham gia vào 
quá trình XDVH. 

XDmột môi trường thuận lợi cho hoạt động 
XDVHNT đạt kết quả tối ưu tức là đảm bảo điều 
kiện về cơ sở vật chất, thiết bị kỹ thuật, đồng thời 
XDmột cơ chế chính sách hợp lý, XDcác mối quan 
hệ bên trong và bên ngoài nhà trường trong quá trình 
quản lý XDVHNT. Để XDmôi trường thuận lợi cho 
hoạt động XDvăn hóa nhà trường đạt kết quả tối ưu.
3. Kết luận

Qua nghiên cứu thực trạng công tác quản lý 
XDVHNT ở các trường THCS huyện Bình Chánh, 
Thành phố Hồ Chí Minh có thể thấy: Trong những 
năm qua các nhà trường đã có nhiều cố gắng, nỗ lực 
trong việc thực hiện nhiệm vụ trên tất cả các mặt hoạt 
động, trong đó có quản lý VHNT. 

Tuy nhiên, quản lý VHNT chưa được thể hiện 
một cách rõ nét, chưa có tính hệ thống, chuyên sâu 
và chưa được quan tâm đúng mức, còn bất cập với 
yêu cầu tác quản lý giáo dục trong giai đoạn hiện nay. 
Vẫn tồn tại một bộ phận HS có các hành vi vi phạm 
chuẩn mực và nội quy của trường, của ngành; còn 
một số cán bộ GV chưa nhận thức rõ, đầy đủ về tầm 
quan trọng của quản lý VHNT.

Tác giả đề xuất 6 biện pháp quản lý XDVHNT 
ở các trường THCS huyện Bình Chánh, TP Hồ Chí 
Minh.
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