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1. Đặt vấn đề
Ngày nay, trong thời đại toàn cầu hóa, tiếng Anh 

ngày càng khẳng định vai trò quan trọng trong đời 
sống hàng ngày bởi tính kết nối của nó đối với con 
người khắp mọi nơi trên toàn thế giới. Tiếng Anh trở 
thành môn học quan trọng ở hầu khắp các trường học 
và cơ sở giáo dục. Không nằm ngoài xu hướng đó, tại 
Đại học Sư phạm Kỹ thuật Nam Định, việc dạy và 
học môn Tiếng Anh luôn được Nhà trường quan tâm 
và đầu tư xác đáng. Chương trình tiếng Anh cơ bản 
được đưa vào giảng dạy ngay từ học kỳ I năm học 
thứ nhất của SV, nhằm trang bị cho người học những 
kiến thức và kỹ năng cần thiết về ngoại ngữ để phục 
vụ cho quá trình học tập cũng như công việc trong 
tương lai. Với đội ngũ giảng viên nhiệt huyết, giàu 
kinh nghiệm, giáo trình môn học luôn cập nhật và hệ 
thống phòng thực hành tiếng được trang bị hiện đại, 
SV được tạo cơ hội tốt nhất để tiếp thu kiến thức và 
thực hành các kỹ năng ngôn ngữ. 

Bên cạnh những thuận lợi kể trên, người học 
cũng gặp phải khá nhiều khó khăn trong quá trình 
học tập môn tiếng Anh do cả các nguyên nhân chủ 
quan (trình độ tiếng Anh còn thấp, thiếu hứng thú) 
và khách quan (đặc thù môn học, môi trường ngôn 
ngữ). Qua thực tế giảng dạy, các tác giả nhận thấy 
rằng, phần lớn SV gặp khó khăn trong quá trình đọc 
hiểu, dẫn tới hiệu quả đọc hiểu không cao và còn ảnh 
hưởng đến sự phát triển các kỹ năng khác, đặc biệt là 
kỹ năng viết và nói. Do đó, nhóm tác giả đề xuất một 
số giải pháp giúp cải thiện kỹ năng đọc hiểu, từ đó 

góp phần nâng cao năng lực tiếng Anh cho SV.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm đọc hiểu (Reading comprehension)

Các nhà nghiên cứu đưa ra những quan điểm 
khác nhau về khái niệm đọc hiểu. Theo Olson & 
Diller (1982), đọc hiểu là thuật ngữ được sử dụng 
để xác định những kỹ năng cần thiết để hiểu và 
vận dụng những thông tin chứa trong một văn bản. 
Grellet (1981) cho rằng đọc hiểu hoặc hiểu một văn 
bản nghĩa là giải nén các thông tin cần thiết từ nó một 
cách có hiệu quả nhất. Trong khi đó, Aids & Lists 
(2021) tuyên bố rằng đọc hiểu là việc hiểu được 
những gì mà bạn đang đọc.

Từ các định nghĩa ở trên, có thể thấy rằng đọc 
hiểu là một quá trình mà người đọc thể hiện khả năng 
nắm bắt thông tin từ văn bản, giải mã từ ngữ, kết hợp 
với kiến thức nền để hiểu thông điệp được truyền tải 
qua văn bản.
2.2. Quá trình đọc hiểu (Reading process)

Quá trình đọc hiểu được các nhà nghiên cứu nhìn 
nhận dưới các góc độ khác nhau. Spratt và cộng sự 
(2005) định nghĩa đọc là một quá trình phản hồi đối 
với một văn bản được đọc, hiểu văn bản đó và liên hệ 
nó với kiến ​​thức nền của người đọc. Để hiểu thông 
tin, người đọc kết nối kiến ​​thức mới với kiến ​​thức 
mà họ đã biết, điều này giúp họ ghi nhớ kiến ​​thức 
mới lâu hơn. Mặt khác, Brown (2004) cho rằng đọc 
là một quá trình thương lượng về ý nghĩa. Trong quá 
trình này, người đọc thể hiện sự hiểu biết của họ về ý 
nghĩa của các văn bản mà họ đọc. Điều đó có nghĩa 
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là sự hiểu biết của người đọc về văn bản là kết quả 
của sự tương tác giữa suy nghĩ của họ và ý nghĩa của 
văn bản mà họ đọc. Như vậy, quá trình đọc hiểu phải 
xảy ra trong quá trình đọc.

Tóm lại, quá trình đọc hiểu bao gồm việc giải 
nghĩa của một văn bản và kết hợp nó với kiến ​​thức 
nền của người đọc để hiểu thông tin có trong văn 
bản.
2.3. Tầm quan trọng của kỹ năng đọc hiểu

Đọc hiểu luôn giữ một vai trò quan trọng trong 
quá trình học tiếng Anh bởi các lý do sau:

Đầu tiên, đọc hiểu là một quá trình không thể 
thiếu trong việc học tập nói chung. Cụ thể, đối với 
việc học ngoại ngữ, người học sẽ phải đọc định nghĩa 
từ vựng, cấu trúc ngữ pháp, hướng dẫn cách viết 
đoạn văn... Để tiếp thu được các kiến thức đó, người 
học cần phải có kỹ năng đọc hiểu tốt.

Bên cạnh đó, đọc hiểu cũng góp phần nâng cao 
vốn từ vựng và củng cố các cấu trúc ngữ pháp. Trong 
khi đọc một văn bản, chúng ta sẽ gặp một lượng 
từ vựng và cấu trúc ngữ pháp được sử dụng trong 
những bối cảnh khác nhau. Việc lặp lại đó sẽ giúp ta 
dễ ghi nhớ, từ đó bổ sung thêm vốn từ cũng như các 
cấu trúc ngữ pháp.

Ngoài ra, đọc hiểu tiếng Anh còn là một phương 
thức hiệu quả giúp ta học tập và kết nối với thế giới. 
Để tiếp cận với kho tàng tri thức của nhân loại, mà 
phần lớn đều được viết bằng tiếng Anh, thì kỹ năng 
đọc hiểu là vô cùng quan trọng. Việc nâng cao khả 
năng đọc hiểu tiếng Anh sẽ giúp ta mở ra một chân 
trời kiến thức vô cùng rộng lớn và phong phú, giúp ta 
theo kịp với tốc độ phát triển tri thức nhân loại.

Từ những lý do kể trên, người học nên có sự đầu 
tư đúng mức về thời gian và mức độ ưu tiên đối với 
việc đọc hiểu để có thể thành thạo kỹ năng quan 
trọng này.
2.4. Những khó khăn người học gặp phải trong quá 
trình đọc hiểu

Đọc hiểu là một kỹ năng thiết yếu trong quá trình 
học tiếng Anh. Tuy nhiên, đây là một kỹ năng khó, 
một thách thức đối với người học. Từ thực tế dạy và 
học tiếng Anh tại Đại học Sư phạm Kỹ thuật Nam 
Định, nhóm tác giả nhận thấy người học gặp phải 
những khó khăn sau trong quá trình đọc hiểu:

Khó khăn đầu tiên của người học là vốn từ vựng 
còn hạn chế. Chính vì thế, khi gặp một văn bản với 
quá nhiều từ mới, họ sẽ dành phần lớn thời gian tra từ 
điển, mà cuối cùng chưa chắc đã hiểu được ý nghĩa 
của văn bản. Lượng từ mới quá nhiều cũng gây tâm 

lý hoang mang, chán nản, thiếu tập trung dẫn tới việc 
giảm hiệu suất đọc hiểu của người học.

Khó khăn thứ hai, rất phổ biến với người học, đó 
là chưa nắm vững các cấu trúc ngữ pháp cơ bản. Việc 
không xác định được từ loại, xác định thành phần 
câu, không phân biệt được câu đơn, câu ghép … là 
những rào cản rất lớn trong quá trình đọc hiểu, gây 
khó khăn cho người học trong việc nắm bắt ý nghĩa 
của văn bản.

Một khó khăn khác mà người học thường gặp 
phải là thiếu kiến thức nền. Với những bài đọc có chủ 
đề ít quen thuộc như thiên văn, khảo cổ … người học 
thường rất lung túng vì thiếu sự kết nối với kiến thức 
có sẵn của bản thân, khiến cho việc đọc hiểu tiêu tốn 
nhiều thời gian nhưng lại ít hiệu quả.

Bên cạnh đó, người học còn gặp phải không ít 
các khó khăn khác như không tìm được nguồn học 
liệu phù hợp với trình độ, chưa tạo được thói quen 
đọc, hoặc chưa có phương pháp đọc hiểu hiệu quả 
cho bản thân.

Những khó khăn kể trên tác động tiêu cực đến 
quá trình đọc hiểu, khiến người học mất nhiều thời 
gian, công sức nhưng không đạt kết quả cao trong 
quá trình học tập, làm giảm hứng thú đối với kỹ năng 
đọc hiểu nói riêng, với môn tiếng Anh nói chung. 
Do đó, việc tìm ra những giải pháp phù hợp để cải 
thiện kỹ năng đọc hiểu ở người học là cần thiết và 
cấp bách.
2.5. Một số giải pháp cải thiện kỹ năng đọc hiểu
2.5.1. Giúp người học tăng cường vốn từ vựng và 
củng cố cấu trúc ngữ pháp cơ bản

Người học có khả năng đọc hiểu yếu thường có 
vốn từ hạn chế và chưa nắm vững các câu trúc ngữ 
pháp cơ bản. Vì vậy, để nâng cao khả năng đọc hiểu, 
việc trang bị cho người học vốn từ vựng và ngữ pháp 
cần thiết là vô cùng hữu ích. Với lượng từ vựng và 
cấu trúc được cải thiện, người học sẽ dễ dàng hơn 
trong việc hiểu ý nghĩa của từ, cụm từ, đoạn văn hay 
văn bản mà họ đọc, giúp cho quá trình đọc hiểu được 
dễ dàng và đạt hiệu quả cao hơn.
2.5.2. Hướng dẫn người học sử dụng chiến lược đọc 
hiểu phù hợp

Khi tiếp cận một văn bản, trước tiên, người học 
nên xác định rõ đó là văn bản thuộc thể loại gì (câu 
chuyện, thông báo, thư hay quảng cáo …). Bên cạnh 
đó, cần chỉ ra các nội dung chính của văn bản như 
chủ đề, cấu trúc (nguyên nhân - giải pháp, ưu - nhược 
điểm, sự kiện và số liệu…), từ đó tìm ra chiến lược 
đọc hiểu tối ưu nhất. Sử dụng các chiến lược đọc hiểu 
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như xác định ý chính, tóm tắt, đặt câu hỏi hay tạo các 
liên kết từ suy luận giúp người học dễ dàng nắm bắt 
được những thông tin chính của văn bản, hiểu rõ hơn, 
sâu hơn và đọc hiểu dễ dàng hơn.
2.5.3. Giúp người học bổ sung kiến thức nền

Như đã đề cập ở trên, kiến thức nền có ảnh hưởng 
khá lớn đến quá trình đọc hiểu của người học. Do 
đó, giúp người học làm phong phú thêm vốn hiểu 
biết của bản thân là vấn đề rất cần thiết. Đọc thường 
xuyên, đọc hàng ngày là một phương pháp hiệu quả 
để làm tăng kiến thức nền ở người học. Khi được 
khuyến khích hình thành và duy trì thói quen đọc, 
người học sẽ dần dần tích lũy được vốn kiến thức 
nền phong phú theo cách hết sức tự nhiên, góp phần 
hỗ trợ đắc lực cho quá trình đọc hiểu. Người học có 
thể tìm nguồn tài liệu đa dạng về chủ đề và phù hợp 
với trình độ tiếng Anh của bản thân từ sách, báo, tạp 
chí, hoặc các trang web luyện đọc hiểu miễn phí trên 
mạng một cách dễ dàng. Bên cạnh đó, trước mỗi bài 
đọc, người học nên được giao nhiệm vụ tìm hiểu và 
trình bày những nội dung mà mình biết liên quan đến 
chủ đề của bài. Điều này góp phần trang bị kiến thức 
nền, đồng thời cung cấp lượng từ vựng nhất định, 
giúp việc đọc hiểu trở nên dễ dàng hơn.
2.5.4. Sử dụng sơ đồ tư duy (mind maps)

Sơ đồ tư duy có khả năng hình ảnh hóa các thông 
tin và chỉ ra mối liên hệ giữa các thông tin dưới dạng 
một sơ đồ. Với một bài đọc hiểu, người dạy có thể 
hướng dẫn người đọc tạo ra các sơ đồ tư duy với các 
nội dung chính như sau: thông tin tổng quát, nhân 
vật, nội dung, từ mới. Với các nội dung được liệt kê 
dưới dạng sơ đồ, người học có cơ hội sắp xếp thông 
tin dựa trên tư duy lô gic, có cái nhìn toàn cảnh rõ 
ràng về nội dung bài đọc, đồng thời có thể ghi nhớ dễ 
dàng nhờ thông qua việc tiếp cận thông tin dưới dạng 
hình ảnh. Từ đó, việc đọc hiểu sẽ trở nên dễ dàng và 
thú vị hơn rất nhiều.
2.5.5. Thực hiện dạy học tương hỗ (reciprocal teach-
ing)

Dạy học tương hỗ dựa trên lý thuyết của Vygosky 
về tầm quan trọng của sự tương tác xã hội trong quá 
trình phát triển của nhận thức, được sử dụng để tăng 
cường khả năng đọc hiểu của người học. Với phương 
pháp này, trong quá trình đọc hiểu, người học sẽ 
tương tác với người dạy hoặc bạn học và được luân 
phiên các vai trò sau:

- Dự đoán (Predicting): dự đoán nội dung của bài 
đọc, đoạn đọc, dự đoán điều gì sẽ xảy ra ở đoạn đọc, 
phần tiếp theo.

- Đặt câu hỏi (Questioning): đưa ra các câu hỏi về 
nội dung các phần hay những đoạn, cấu trúc chưa rõ.

- Làm sáng tỏ (Clarifying): trả lời các câu hỏi đặt 
ra và giải thích những nội dung chưa được hiểu rõ.

- Tóm tắt (Summarizing): tóm tắt lại những nội 
dung chính của đoạn đọc, bài đọc.

Dạy học tương hỗ giúp người học hiểu sâu hơn về 
văn bản mà họ tiếp cận, tăng vốn từ, có cái nhìn đa 
chiều hơn về văn bản thông qua quá trình thảo luận 
với người dạy hoặc bạn học, từ đó, cải thiện kỹ năng 
đọc hiểu của bản thân.
3. Kết luận

Đọc hiểu là một kỹ năng vô cùng quan trọng và 
cần thiết trong cuộc sống. Kỹ năng đọc hiểu tốt tạo 
thuận lợi cho quá trình giao tiếp, học tập và tiếp nhận 
kho tàng tri thức nhân loại. Trong quá trình học tiếng 
Anh, kỹ năng đọc hiểu giúp người học thấu hiểu mọi 
khía cạnh của văn bản, hấp thu lượng từ vựng, cấu 
trúc ngữ pháp nhất định, bổ sung kiến thức nền, qua 
đó nâng cao trình độ ngôn ngữ cũng như làm phong 
phú thêm vốn hiểu biết của mình. Thông qua bài viết 
này, các tác giả mong muốn người học xác định rõ 
tầm quan trọng của kỹ năng đọc hiểu, từ đó có sự 
đầu tư thỏa đáng về thời gian và phương pháp để cải 
thiện kỹ năng đọc hiểu nhằm nâng cao năng lực tiếng 
Anh của bản thân.
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