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1. Đặt vấn đề
Trong giai đoạn bùng nổ thông tin mang tính toàn 

cầu, phương tiện thông tin đại chúng được cài đặt 
đến từng hộ gia đình người dân, việc dạy học được 
sự hỗ trợ từ máy tính, Internet khiến sức khỏe và độ 
bền trí tuệ của SV được cải thiện đáng kể [2]. Bên 
cạnh việc cung cấp thông tin có sẵn, cần dạy SV theo 
phương pháp lựa chọn và xử lý thông tin. Phương 
pháp giảng dạy cần phải đổi mới, nhưng đổi mới theo 
hướng nào? Chính vì thế, giảng viên cần phối hợp 
nhiều phương pháp giảng dạy để đạt hiệu quả, một 
trong những phương pháp thúc đẩy sự chủ động tự 
nghiên cứu của SV là cho SV làm việc nhóm. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Xây dựng bài giảng mẫu sử dụng mạng xã hội 
vào phương pháp giảng dạy học phần Giáo dục 
hòa nhập 
2.1.1. Khái quát về học phần Giáo dục hòa nhập

- Nội dung học phần: những kiến thức cơ bản về 
trẻ khuyết tật, can thiệp sớm, nội dung giáo dục hòa 
nhập cho các nhóm trẻ khuyết tật lứa tuổi Mầm non: 
Khái niệm chung về trẻ khuyết tật và can thiệp sớm 
cho trẻ khuyết tật; sự hình thành và phát triển công 
tác can thiệp sớm cho trẻ khuyết tật; các nguyên tắc 
cơ bản, ý nghĩa của can thiệp sớm cho trẻ khuyết tật; 
tổ chức thực hiện can thiệp sớm cho trẻ khuyết tật; 
khái niệm chung, các bước đi cơ bản, quy trình về 
giáo dục hòa nhập; nội dung và phương pháp giáo 
dục hòa nhập cho từng nhóm trẻ khuyết tật.

- Phân bổ số tiết: 30
- Mục tiêu học phần: Có kiến thức cơ bản về trẻ 

khuyết tật, can thiệp sớm, nội dung giáo dục hòa 
nhập cho các nhóm trẻ khuyết tật lứa tuổi Mầm non. 
Có kỹ năng về giáo dục hòa nhập khi làm việc với 
các nhóm trẻ khuyết tật lứa tuổi Mầm non. Có nhận 
thức đúng về trẻ em khuyết tật và vai trò, sự cần thiết 
của giáo dục hòa nhập cho trẻ khuyết tật ở lứa tuổi 
Mầm non.

- Chuẩn đầu ra của học phần: Giải thích được 
những kiến thức cơ bản về trẻ khuyết tật, can thiệp 
sớm và giáo dục hòa nhập. Vận dụng được các kỹ 
năng để thiết kế các HĐ trong lớp Mầm non theo 
phương thức giáo dục hòa nhập cho trẻ khuyết tật. 
Sử dụng được một số công cụ để đánh giá và lập kế 
hoạch giáo dục hòa nhập cho trẻ khuyết tật ở lứa tuổi 
mầm non. Nhận thức được sự cần thiết, ý nghĩa của 
giáo dục hòa nhập cho trẻ khuyết tật ở lứa tuổi mầm 
non.

Dựa trên cơ sở xây dựng bài giảng và nội dung, 
chuẩn đầu ra, mục tiêu của học phần nhóm nghiên 
cứu đã chọn 1 nội dung nhỏ để xây dựng bài giảng 
mẫu là: “Một số biện pháp quan trọng trong công 
tác tổ chức giáo dục cho trẻ khiếm thị ở trường mầm 
non”, nội dung này nằm ở chương 3 của học phần 
Giáo dục hòa nhập được triển khai giảng dạy tại 
tuần 11 cho SV lớp GDMN K59 tại Trường Đại học 
Quảng Bình. 
2.1.2. Nội dung bài giảng mẫu của học phần Giáo 
dục hòa nhập

SV cần trao đổi “Một số biện pháp quan trọng 
trong công tác tổ chức giáo dục cho trẻ khiếm thị ở 
trường mầm non” cụ thể:

Thử nghiệm vận dụng mạng xã hội vào giảng dạy học phần 
Giáo dục hoà nhập cho sinh viên ngành giáo dục mầm non 
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Abstract: The authors found that applying social networks to teaching some subjects at Quang Binh 
University can be effective in creating excitement and improving the quality of knowledge transmission as 
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- Điều chỉnh và sắp xếp môi trường phù hợp với 
tật thị giác 

- Xây dựng bầu không khí tích cực ở trường học 
giúp trẻ khiếm thị có tâm lí an toàn, tự tin, thoải mái 

- Xây dựng kế hoạch giáo dục các nhân cho trẻ 
khiếm thị

- Tận dụng tối đa các giác quan còn lại của trẻ 
khiếm thị 

- Sử dụng các công cụ hỗ trợ. 
- Phối hợp các lực lượng giáo dục.
Việc dạy thử nghiệm vận dụng sử dụng mạng xã 

hội trong dạy học học phần trên được tiến hành ở học 
kì 2 đối với ngành GDMN năm học 2020 – 2021. Kết 
quả thử nghiệm được đánh giá trong suốt quá trình 
giảng dạy với trọng số: Thái độ, chuyên cần 05%; 
Kiểm tra thường xuyên 35%; Thi kết thúc học phần: 
60%. Trong đó, bài giảng mẫu được sử dụng trong 
quá trình đánh giá kiểm tra thường xuyên.
2.2. Tiến hành thử nghiệm bài giảng và đánh giá
2.2.1. Thử nghiệm bài giảng 

Mục đích thử nghiệm
Đánh giá tính thiết thực, hợp lý, tính khả thi và hiệu 

quả của việc sử dụng MXH vào phương pháp giảng 
dạy học phần Giáo dục hòa nhập.

Đối tượng và thời gian thử nghiệm
Đối tượng thử nghiệm của đề tài nghiệm cứu như 

sau:
+ Nhóm thử nghiệm: Lớp ĐHMN 2 K59 với 39 

SV
+ Nhóm đối chứng: Lớp ĐHMN 1 K59 với 39 SV
Thời gian: năm học 2020-2021. 
Nhiệm vụ thử nghiệm 
Tổ chức giảng dạy học phần “Giáo dục hòa nhập” 

theo Bài giảng mẫu. Trên cơ sở kết quả thi kết thúc 
học phần đánh giá sơ bộ hiệu quả của tiến trình dạy 
học. 

Nội dung thử nghiệm
Thử nghiệm bài giảng với nội dung “Một số biện 

pháp quan trọng trong công tác tổ chức giáo dục cho 
trẻ khiếm thị ở trường mầm non” của học phần Giáo 
dục hoà nhập.

Giảng viên chia nhóm SV và giao nội dung thảo 
luận qua messenger hoặc zalo. Nhóm SV sẽ trao đổi, 
tranh luận đưa ra các ý kiến liên quan và thống nhất 
nội dung trình bày. Trong quá trình làm việc nhóm 
qua MXH, giảng viên sẽ hỗ trợ giải thích rõ thêm các 
ý kiến của SV và góp ý cho bài trình bày của nhóm. 
Khi lên lớp, các nhóm sẽ trình bày quan điểm của 
mình và đặt câu hỏi thảo luận cho các nhóm khác, 

giảng viên sẽ tổ chức bài giảng dựa trên kết quả thảo 
luận nhóm qua MXH và bổ sung kiến thức chuyên 
sâu cho SV.
2.2.2. Đánh giá

Để đánh giá tính khả thi của đề tài, chúng tôi tiến 
hành đánh giá qua kết quả học tập của SV lớp Đại 
học GDMN 2 K59 (lớp thử nghiệm) với SV lớp Đại 
học GDMN 1 K59 (lớp không thử nghiệm).

Về mặt định lượng: Sau khi hoàn thành việc dạy 
thử nghiệm bài giảng, chúng tôi đã tiến hành thi kết 
thúc học phần, chấm bài của 2 lớp và đối chứng, kết 
quả như sau:

 So sánh điểm tổng kết học phần của lớp thử 
nghiệm với lớp không thử nghiệm

Điểm 
hệ chữ

Học phần GDHN
Nhóm thử nghiệm Nhóm đối chứng

SL % SL %
A 9 23 7 18

B 30 77 21 54

C 0 0 10 25

D 0 0 01 3

Tổng 39 100 39 100

Nguồn: Kết quả nghiên cứu của nhóm tác giả
Qua bảng thống kê cho thấy lớp thử nghiệm ứng 

dụng MXH vào quá trình giảng dạy kết quả học tập 
không có SV đạt mức điểm C trở xuống và số lượng 
SV đạt điểm khá giỏi (A, B) chiếm đa số.

Về mặt định tính: chúng tôi tiến hành quan sát ở 
các lớp thử nghiệm trong tiến trình dạy học, từ đó 
rút ra một số nhận xét như sau: Lớp học thử nghiệm: 
giờ học diễn ra sôi nổi, lý thú. Hình thức tổ chức dạy 
học nhóm về nhà thông qua Mesenger, Zalo, SV thảo 
luận tỏ ra hào hứng, sôi nổi, nhiệt tình tham gia, 1 
số nhóm còn gửi các link hay video liên quan nội 
dung bài học qua các nhóm rồi trao đổi lại khi lên 
lớp. Số lần giơ tay phát biểu tăng và chất lượng trả 
lời tốt hơn. SV chủ động hơn trong việc tham gia vào 
quá trình học tập, giảng viên đóng vai trò hướng dẫn, 
định hướng...  mang lại sự thay đổi trong nhận thức, 
kỹ năng và thái độ của SV. Đặc biệt SV tăng khả 
năng tự nghiên cứu nội dung và hiểu sâu sắc hơn các 
kiến thức liên quan đến học phần.

Như vậy, sự chênh lệch giữa hai 2 lớp đối sánh 
theo kết quả học tập, cũng như môi trường lớp học 
cũng có sự khác biệt rõ nét. 
2.3. Một số giải pháp sử dụng mạng xã hội vào đổi 
mới giảng dạy tại Trường Đại học Quảng Bình
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- Đối với Nhà trường 
Nhà trường cần đảm bảo cơ sở vật chất, sử dụng 

có hiệu quả các phương tiện dạy học. Việc đảm bảo, 
sử dụng hiệu quả cơ sở vật chất, phương tiện dạy học 
nhất là hệ thống wifi có vai trò quan trọng, mối quan 
hệ qua lại, hỗ trợ nhau, nhằm cung cấp thêm kiến 
thức, kinh nghiệm trực tiếp liên quan đến thực tiễn 
xã hội và môi trường sống cho người học một cách 
phong phú, chính xác và trực quan; đồng thời, thúc 
đẩy sự giao tiếp, trao đổi thông tin, gia tăng cường 
độ cả người dạy và người học, rút ngắn thời gian 
giảng dạy mà vẫn đảm bảo người học lĩnh hội đủ nội 
dung… Vì vậy, cơ sở đào tạo cần quan tâm đầu tư, 
phát huy thế mạnh về công nghệ thông tin, ứng dụng 
kỹ thuật số, đảm bảo tốt cơ sở vật chất, phương tiện 
dạy học, đặc biệt là giáo trình, tài liệu tham khảo, 
phim học tập, máy tính, máy chiếu và mạng Internet 
hỗ trợ cho HĐ của giảng viên 

Phương pháp giáo dục đại học khác với giáo dục 
phổ thông ở điểm: coi trọng việc bồi dưỡng năng lực 
tự học, tự nghiên cứu tạo điều kiện cho người học 
phát triển tư duy sáng tạo, rèn luyện kỹ năng thực 
hành, tham gia nghiên cứu, thực nghiệm, ứng dụng. 
Chính vì thế giảng viên cần linh hoạt trong phương 
pháp giảng dạy, vận dụng tổng hợp các phương pháp 
trong giảng dạy. Mỗi phương pháp dạy học đều có 
thế mạnh riêng, không có một phương pháp dạy học 
nào thay thế hoàn toàn cho một phương pháp khác. 
Do đó, giảng viên cần vận dụng, kết hợp linh hoạt 
các phương pháp giảng dạy nhằm kích thích nhu cầu 
nhận thức, phát huy tính tích cực, sáng tạo của học 
viên. 

- Đối với giảng viên
Để có thể sử dụng MXH vào phương pháp dạy 

học, trước hết giảng viên cần tham gia vào MXH, 
tìm hiểu các tiện ích và tìm hiểu nâng cao kỹ năng sử 
dụng, kiểm soát MXH. Việc sử MXH trong quá trình 
giảng dạy khiến buổi học thú vị hơn, thái độ học tập 
tích cực hơn, tuy nhiên vấn đề này cũng gặp nhiều 
thách thức đối với giảng viên như vấn đề riêng tư, 
bảo mật, kỹ năng sử dụng và quản lý, khả năng thiết 
kế các HĐ phù hợp với môi trường MXH. Do vậy, 
việc áp dụng MXH trong giảng dạy cần phải được 
cân nhắc kỹ hơn trên nhiều mặt để có thể mang lại 
hiệu quả, cũng như giảm thiểu các tác động tiêu cực 
đến giảng viên và SV.

Giảng viên cần thiết kế các HĐ hoạt tập và có cơ 
chế thưởng phạt phù hợp để khuyến khích SV tham 
gia các buổi thảo luận, tranh luận ngoài giờ lên lớp 
qua MXH. 

-  Đối với SV:

SV cần có tinh thần, thái độ học tập nghiêm túc, 
cầu thị. Hiểu biết các quy định pháp luật liên quan an 
ninh mạng. Tham gia các HĐ truyền thông liên quan 
đến MXH, từ đó biết cách kiểm soát hành vi sử dụng 
MXH của bản thân.

Chủ động, tích cực, tự giác xác lập kế hoạch học 
tập tổng thể và chi tiết của bản thân ở từng học phần, 
từng gia đoạn, từng thời điểm nhất định trong HĐ 
học tập và rèn luyện. Nhận thức rõ vai trò việc trao 
đổi bài học qua MXH  đối với việc tự nghiên cứu 
để thực hiện một cách tự giác và có trách nhiệm khi 
giảng viên yêu cầu tham gia HĐ này.

Không ngừng trau dồi các kiến thức, kỹ năng, 
năng lực làm chủ và phát triển bản thân; năng lực xã 
hội; năng lực công cụ và các năng lực chuyên biệt. 
Tích cực tham gia vào việc nghiên cứu bài, trao đổi 
tranh luận các nội dung liên quan  khi giảng viên yêu 
cầu. Trong quá trình học tập có sử dụng MXH, SV 
cần phản hồi những ưu, nhược điểm của bản thân, 
của giảng viên và đề xuất hướng sửa chữa, khắc phục 
những nhược điểm đó.
3. Kết luận

Nhóm nghiên cứu đã xây dựng bài giảng mẫu 
có ứng dụng mạng xã hội vào phương pháp giảng 
dạy và tiến hành dạy thử nghiệm ở 2 lớp ĐH GDMN 
K59. So sánh kết quả học tập, cho thấy việc ứng 
dụng MXH vào quá trình trao đổi bài đã tạo không 
khí học tập sôi nổi, SV chủ động hơn trong việc tự 
nghiên cứu nội dung học phần, từ đó giúp SV hoàn 
thành bài thi kết thúc học phần tốt hơn. Bên cạnh đó, 
nhóm nghiên cứu cũng gợi ý một số giải pháp để việc 
ứng dụng MXH vào phương pháp giảng dạy được 
thuận lợi và hiệu quả hơn.
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