
74  

Journal of educational equipment: Applied research, Volume 2, Issue 281 (January 2023)

ISSN 1859 - 0810

Journal homepage: www.tapchithietbigiaoduc.vn

1. Đặt vấn đề
Chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và 

toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm 
việc và phương thức sản xuất dựa trên các công nghệ 
số [1;21]

Chuyển đổi số trong trường học là quá trình thay 
đổi tổng thể và toàn diện của nhà trường về cách dạy, 
cách học, cách quản lí dựa trên các công nghệ số. 
“chuyển đổi số trong giáo dục được ứng dụng dưới 3 
hình thức chính là: ứng dụng công nghệ trong phương 
pháp giảng dạy: lớp học thông minh, lập trình… 
vào việc giảng dạy; ứng dụng công nghệ trong quản 
lý: công cụ vận hành, quản lý; ứng dụng công nghệ 
trong lớp học: công cụ giảng dạy, cơ sở vật chất.” [2]. 
Trong phạm vi bài viết này, chúng tôi khảo sát tiến 
trình chuyển đổi số tại nhà trường phổ thông qua hai 
phương diện: trong dạy - học và quản lí.

Theo Trung tâm truyền thông giáo dục của Bộ 
GD&ĐT, chúng ta được biết “Hiện nay, cơ sở dữ liệu 
ngành giáo dục đã số hóa và lưu trữ thông tin giáo 
dục về: trường học với hơn 50,000 trường học mầm 
non, phổ thông, trung tâm giáo dục thường xuyên; lớp 
học, HS với hơn 23 triệu hồ sơ HS; đội ngũ cán bộ và 
GV với hơn 1,5 triệu hồ sơ và một số thông tin về cơ sở 
vật chất, tài chính trường học của các năm học: 2018-
2019, 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022. Hệ thống 
cơ sở dữ liệu này đã và đang cung cấp thông tin quản 
lý cho ngành giáo dục một cách kịp thời và tin cậy 
phục vụ thiết thực cho quá trình chuyển đổi số, chính 
phủ điện tử và điều hành của ngành giáo dục.” [3].

Đại dịch Covid-19 là một trong những nguyên 

nhân khách quan khiến các nhà trường phải quyết định 
đẩy mạnh chuyển đổi số trong trường học nhằm đáp 
ứng hoàn thành nhiệm vụ năm học, cũng như giảm sự 
ảnh hưởng trì hoãn của đại dịch đến tiến trình học tập 
của mỗi cá nhân HS.

Trường Thực hành sư phạm (THSP) – Đại học Trà 
Vinh (sau đây gọi tắt là Trường THSP) là một trong 
những đơn vị đã chủ động tích cực xây dựng và thực 
hiện kế hoạch giáo dục theo xu hướng chuyển đổi số 
từ trước năm 2019, chú trọng chuẩn bị cơ sở vật chất 
và đội ngũ giáo viên đáp ứng được yêu cầu sử dụng 
công nghệ - thiết bị số vào công tác giảng dạy. 
2. Nội dung nghiên cứu: Trường THSP – Đại học Trà
Vinh và các giải pháp chuyển đổi số 
2.1. Ứng dụng chuyển đổi số trong công tác dạy và 
học

Trong năm học 2020-2021 và 2021-2022, giai đoạn 
mà cả thế giới phải trải qua đại dịch Covid-19, các sinh 
hoạt gần như bị xáo trộn rất lớn, trong đó có các hoạt 
động dạy và học. Dạy và học được “online hóa” tối đa 
để đáp ứng nhu cầu học tập của mọi người, đặc biệt là 
trẻ em. Tuy nhiên, Được sự cho phép của Sở GD&ĐT 
sở tại, Trường THSP đã thiết kế hình thực lớp học trực 
tuyến theo đơn vị lớp học thực tế bằng cách ứng dụng 
kết hợp ứng dụng Google Classroom (để lưu trữ thông 
tin lớp học, nội dung bài dạy của giáo viên, sản phẩm 
học tập của HS và kết quả kiểm tra đánh giá thường 
xuyên) với ứng dụng Google Meet (để thực hiện dạy 
và học trực tuyến). Bên cạnh đó, giáo viên còn linh 
hoạt sử dụng các ứng dụng Google Form hay Azota để 
giao bài tập hoặc các câu hỏi kiểm tra đánh giá thường 
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xuyên; các ứng dụng Quizizz, Kahoot thường được 
giáo viên tiếng Anh Trường THSP lựa chọn khi cần 
phải tổ chức kiểm tra thường xuyên trực tuyến bằng 
hình thức trắc nghiệm khách quan. 

HS Trường THSP với sự hỗ trợ từ phía gia đình 
đã đồng hành cùng nhà trường để thực hiện các tiết 
học trực tuyến một cách thực chất nhất. HS tham gia 
vào lớp học online đúng giờ, ngoài các thiết bị thường 
dùng như máy tình bàn, laptop hay điện thoại di động 
thông minh, thông thường trên 70% HS được trang bị 
đầy đủ camera, micro và đường truyền mạng ổn định 
để tương tác khá tốt trong giờ học. HS dần làm quen 
với thời khóa biểu học trực tuyến, tương tác trong lớp 
học, nhận và thực hiện nhiệm vụ học tập được giao 
trên các ứng dụng như Google Meet, Google Form, 
Google Classroom, Quizizz, Kahoot, Azota,…

Khi quay trở lại với cuộc sống “bình thường mới”, 
thầy cô và HS quay trở lại nhà trường học trực tiếp, 
các ứng dụng dạy học trực tuyến vẫn tiếp tục được 
khai thác hiệu quả qua hình thức tổ chức dạy học trực 
tiếp kết hợp với trực tuyến.
2.2. Ứng dụng chuyển đổi số trong công tác quản lí
2.2.1. Công tác chuẩn bị, tập huấn cho giáo viên, HS 
để thực hiện chuyển đổi số 

Nhằm nâng cao chất lượng giáo dục, đổi mới 
phương pháp dạy và học, áp dụng công nghệ thông 
tin trong giảng dạy, nhà trường đã trang bị đến tất cả 
các phòng học thiết bị Android TV box. Để giáo viên 
thuận tiện sử dụng thiết bị, Trường THSP đã tổ chức 
tập huấn cho toàn thể giáo viên của Trường. Trong nội 
dung tập huấn, giáo viên được hướng dẫn cáo thao tác 
sử dụng thiết bị Android kết hợp với TV. Cách thức 
mở ứng dụng như Word, Excel, Powerpoint, các tệp 
ảnh, video và các phần mềm hỗ trợ khác. Ngoài ra, 
giáo viên cũng có thể sử dụng thiết bị này có thể xem 
tài liệu tham khảo trực tuyến từ internet, chia sẻ dữ 
liệu không dây… Buổi tập huấn nhận được nhiều sự 
chia chia sẻ kinh nghiệm từ các giáo viên dạy học tin 
học, cách xử lý các lỗi thông thường khi sử dụng thiết 
bị cũng được đề cập. Được sự hướng dẫn của chuyên 
viên Tổ Quản trị, sau buổi tập huấn, giáo viên đã có 
thể ứng dụng các thiết bị mới trong dạy học, cùng với 
nhà trường hướng tới mục tiêu nâng cao chất lượng 
dạy học. Chính nhờ có chiến lược chuẩn bị từ trước 
của cán bộ quản lí, đội ngũ giáo viên trường THSP 
đã thích nghi rất nhanh với công cuộc chuyển đổi số 
trong dạy học.

Tháng 2 năm 2020, nhà trường đã tổ chức hướng 
dẫn HS đăng nhập tài khoản học trực tuyến Elearning. 
Do đó, HS được trang bị một số kĩ năng bước đầu 
tham gia vào quá trình chuyển đổi số trong học tập.

2.2.2. Ứng dụng công nghệ trong quản lý: công cụ vận 
hành, quản lý

Nhằm từng bước hoàn thành việc xây dựng hệ 
thống quản lý trường học trực tuyến, góp phần nâng 
cao chất lượng quản lý dạy và học trong thời đại mới, 
Trường THSP đã tổ chức tập huấn sử dụng phần mềm 
VnEdu trong quản lý HS, giảng dạy và thông tin liên 
lạc từ năm học 2018-2019 và từ đó đến nay đây là 
một ứng dụng được dùng thường xuyên trong công 
tác chuyên môn như báo giảng, nhập kết quả kiểm tra-
đánh giá, lưu trữ, phân tích và xuất kết quả chất lượng 
dạy và học theo nhiều tùy chọn, quản lí thông tin HS, 
kênh liên lạc giữa nhà trường và gia đình. Nhà trường 
còn xây dựng trang web (ứng dụng) nội bộ để quản lí 
các công tác thao giảng, quản lý giờ dạy chính khoá, 
quản lý dạy nâng cao, báo nghỉ báo bù, công tác bồi 
dưỡng HS giỏi, quản lý công tác y tế trường học, sổ 
đầu bài điện tử,... Lãnh đạo nhà trường lựa chọn ứng 
dung Google Classroom để quản lí các loại tài liệu hồ 
sơ sổ sách dưới dạng số hóa của mỗi giáo viên theo 
từng tổ chuyên môn.
3. Kết luận

Trường THSP – Đại học Trà Vinh đã thực sự là 
một đơn vị ngành giáo dục bước vào tiến trình chuyển 
đổi số. Hiệu quả của chuyển đổi số đối với công tác 
dạy học và công tác quản lí có thể dễ dàng định lượng 
được qua các tiêu chí như: thời lượng dành cho mỗi 
đầu việc được rút ngắn, số đầu việc tăng lên, giảm chi 
phí, không – thời gian học tập được mở rộng, …

Tuy nhiên, để tiến trình chuyển đổi số được thành 
công, nhà trường cần tiếp tục thực hiện đồng bộ việc 
đầu tư cơ sở vật chất, cập nhật công nghệ và nhất là 
xây dựng đổi ngũ giáo viên đầy đủ phẩm chất và năng 
lực sẵn sàng “chuyển động” theo quá trình chuyển 
đổi số. Mặt khác, giáo dục là một lĩnh vực nhân văn, 
là hoạt động vô cùng đặc biệt của nhân loại, vì vậy 
chuyển đổi số trong giáo dục cũng cần chú ý những 
hạn chế của thời đại số, để chuyển đổi số thực sự phục 
vụ cho con người khám phá, phát hiện những năng lực 
cốt lõi, năng lực chuyên môn và phẩm chất chủ yếu 
của một con người trong xã hội.
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