
  21
 

Journal of educational equipment: Applied research, Volume 1, Issue 284(March 2023)

ISSN 1859 - 0810

Journal homepage: www.tapchithietbigiaoduc.vn

1. Mở đầu
Đổi mới giáo dục và đào tạo là một xu thế mang 

tính toàn cầu, trong đó tập trung mạnh mẽ vào đổi 
mới phương pháp giảng dạy. Trong đó đổi mới 
phương pháp dạy học (PPDH) theo hướng tiếp cận 
NL người học đang được triển khai mạnh mẽ ở mọi 
cấp học nhằm đào tạo được kỹ sư giỏi  đáp ứng yêu 
cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện 
kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội 
nhập quốc tế. Học phần HHĐC với khối lượng kiến 
thức phong phú và có liên quan đến thực tiễn nên có 
thể áp dụng các PPDH tích cực nhằm phát triển NL 
GQVĐ cho SV. Xuất phát từ lý do trên, chúng tôi vận 
dụng mô hình LHĐN vào giảng dạy học phần HHĐC 
nhằm phát triển NL GQVĐ cho SV. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Năng lực, năng lực giải quyết vấn đề

Năng lực được hiểu là khả năng, là hiệu quả công 
việc qua hoạt động thực tế. Nó liên quan đến kiến 
thức, kỹ năng, thái độ và đặc điểm cá nhân. NL được 
xây dựng dựa trên cơ sở tri thức, thiết lập qua giá 
trị như là các khả năng, hình thành qua trải nghiệm, 
củng cố qua kinh nghiệm, hiện thực hóa qua ý chí 
(John Erpenbeck, 1998). Khái niệm NL được đưa ra 
trong chương trình GDPT – chương trình tổng thể của 
Bộ GD&ĐT ban hành: “Năng lực là thuộc tính cá nhân 
được hình thành, phát triển nhờ tố chất sẵn có và quá 
trình học tập, rèn luyện, cho phép con người huy động 
tổng hợp các kiến thức, kĩ năng và các thuộc tính cá 
nhân khác nhau như hứng thú, niềm tin, ý chí... Thực 

hiện thành công một loại hoạt động nhất định, đạt kết 
quả mong muốn trong những điều kiện cụ thể” .

Năng lực GQVĐ thể hiện khả năng của cá nhân 
(khi làm việc một mình hoặc làm việc cùng một 
nhóm) để tư duy, suy nghĩ về tình huống có vấn đề 
và tìm kiếm, thực hiện giải pháp cho vấn đề đó. Vì 
vậy: NL GQVĐ là khả năng cá nhân sử dụng hiệu 
quả các quá trình nhận thức, hành động và thái độ, 
động cơ, xúc cảm để giải quyết những tình huống có 
vấn đề mà ở đó không có sẵn quy trình, thủ tục, giải 
pháp thông thường.
2.2. Mô hình lớp học đảo ngược trong dạy học

Lớp học đảo ngược là một hình thức của học tập 
kết hợp (B-learning) [5]. Lý do thực sự của việc sử 
dụng mô hình LHĐN là tập trung vào người học, tạo 
ra môi trường HT, sử dụng các hoạt động hướng tới 
nghiên cứu, sáng tạo và giải quyết vấn đề, biến lớp học 
thành phòng thí nghiệm, thay đổi vai trò của giảng viên 
(GiV) từ việc cung cấp thông tin trở thành người hướng 
dẫn, giải đáp và tổ chức các hoạt động, do đó SV cần 
tích cực, chủ động, và sáng tạo trong việc tiếp thu kiến 
thức mới. Vì thế, mô hình này phù hợp với xu hướng 
giáo dục theo định hướng NL hiện nay. 
2.3. Quy trình phát triển năng lực giải quyết vấn đề 
cho sinh viên thông qua mô hình dạy học lớp học 
đảo ngược

Quy trình dạy học phát triển NL GQVĐ cho sinh 
viên theo mô hình LHĐN gồm 05 bước sau: 

Bước 1: Lựa chọn bài dạy thích hợp
- Lựa chọn bài dạy phù hợp với mô hình LHĐN.

Dạy học theo mô hình lớp học đảo ngược nhằm phát triển 
năng lực giải quyết vấn đề cho sinh viên đại học  
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- Lập kế hoạch dạy học.
- Xác định mục tiêu của bài dạy.
- Chia lớp thành các nhóm và phân công nhiệm 

vụ HT.  
Bước 2: Thiết kế hoạt động tự học bên ngoài lớp 

học để chuẩn bị cho hoạt động dạy học ở trên lớp. 
- GiV thiết kế học liệu tự học và chia sẻ cho nhóm 

SV (bài giảng file word, link video, …). 
- GiV thiết kế phiếu giao nhiệm vụ học tập và yêu 

cầu SV hoàn thành cùng với việc nghiên cứu học liệu 
học tập. Các nhiệm vụ học tập thường ở mức biết để 
SV dễ dàng hoàn thành và cũng là nên tảng kiến thức 
để SV hoàn thành các nhiệm vụ trên lớp ở mức vận 
dụng. 

- GV theo dõi hoạt động tự học của SV thông qua 
báo cáo kết quả tự học dựa vào kế hoạch tự học của 
nhóm SV.  

Bước 3: Hoạt động tự học của SV bên ngoài lớp 
học. 

- Nhóm SV lập kế hoạch tự học theo yêu cầu của 
GiV và gửi lại GiV. 

- SV được phân công nhiệm vụ học tập nghiên 
cứu học liệu (bài giảng, tài liệu, video ở nhà, …) 
và hoàn thành các nhiệm vụ học tập được giao theo 
đúng kế hoạch.

- GiV trợ giúp các nhóm trong quá trình tự học. 
- Theo dõi, kiểm tra tiến độ học tập của các nhóm. 
- Điều chỉnh kế hoạch dạy học nếu thấy cần thiết 

để hoàn thành  nhiệm vụ học tập của SV một cách 
hiệu quả nhất.

Bước 4: Thiết kế hoạt động trên lớp sau khi SV hoàn 
thành nhiệm vụ tự học

- Kiểm tra, đánh giá kết quả tự học ở nhà của SV.
- Giải đáp thắc mắc và hợp thức hóa kiến thức, hệ 

thống hóa kiến thức mới. 
- Thiết kế bài tập vận dụng/GQVĐ để SV giải bài 

tập theo nhóm.
- Thảo luận chung cả lớp GQVĐ.
- Giao phiếu giao nhiệm vụ học tập cho bài hôm sau.
Bước 5: GiV kết luận các vấn đề HT của bài dạy 

học. 
Đây là quy trình chung của DH theo mô hình 

LHĐN để phát triển NL GQVĐ cho SV thì ở bước 2, 
GiV yêu cầu SV nghiên cứu học liệu để giải quyết các 
nhiệm vụ HT ở nhà của SV, sau khi các nhiệm vụ HT 
được SV hoàn thành ở bước 3, SV có nền tảng kiến 
thức để hoàn thành các nhiệm vụ HT trên lớp . Như 
vậy, quá trình thực hiện HT thông qua quá trình đảo 
ngược lớp học sẽ giúp SV có cơ hội học được nhiều 
kỹ năng hơn và phát triển NL GQVĐ.

2.4. Thiết kế bài giảng theo mô hình lớp học đảo 
ngược bài “Sự điện phân và ứng dụng” trong dạy 
học hóa học đại cương cho sinh viên đại học nhằm 
phát triển năng lực giải quyết vấn đề.
2.4.1. Mục tiêu của bài học

- Về kiến thức:  
*SV nêu được: Định nghĩa điện phân; điện cực 

anot, catot; dung dịch điện phân; sự oxi hóa ở anot 
và sự khử ở catot; định luật Faraday; ứng dụng điện 
phân trong công nghiệp.

* SV giải thích được: Sự điện phân dung dịch và 
điện phân nóng chảy, hiện tượng dương cực tan và 
các ứng dụng của điện phân.  

* SV vận dụng được: Giải một số bài toán điện 
phân cũng như ứng dụng thực tế của điện phân vào 
đời sống. 

- Về kỹ năng: Phát hiện và nêu được một số vấn 
đề thực tiễn, giải quyết các vấn đề thông qua kiến 
thức đã biết; thu thập thông tin và xử lý thông tin; 
Hợp tác làm việc nhóm, lập kế hoạch và thực hiện 
nhiệm vụ cá nhân để hoàn thành nhiệm vụ chung của 
cả nhóm. Lên ý tưởng, thiết kế sản phẩm. Tổ chức 
thực nghiệm. 

- Về thái độ: Nâng cao ý thức bảo vệ môi trường, 
biết quan tâm, bảo vệ, chăm sóc sức khỏe bản thân và 
người khác; Tích cực chủ động làm việc có kế hoạch 
một cách khoa học, hiệu quả; Nâng cao tinh thần hợp 
tác, làm việc nhóm. 

- Về phát triển năng lực: NL GQVĐ; NL tự học; 
NL vận dụng kiến thức hóa học; NL sử dụng công 
nghệ thông tin và truyền thông; NL làm việc nhóm; 
NL giao tiếp; NL sử dụng ngôn ngữ hóa học.
2.4.2. Tiến trình thực hiện thực hiện theo mô hình 
LHĐN

- Thời lượng học tập: 6 tiết dạy học lý thuyết + 2 
tiết thảo luận và hoàn thành bài tập 

- Tiến trình thực hiện dạy học theo mô hình 
LHĐN “Sự điện phân và ứng dụng” trong DH học 
phần HHĐC cho SV ĐH thuật nhằm phát triển NL 
GQVĐ được thực hiện như sau:  
Khi triển khai dạy học theo mô hình LHĐN nội dung 
“Sự điện phân và ứng dụng” hoạt động của GV, SV 
và đánh giá sự phát triển NL GQVĐ cho SV 
2.4.3. Đánh giá năng lực giải quyết vấn đề cho SV

Với mục đích phát triển NL GQVĐ cho SV thông 
qua dạy học theo mô hình LHĐN học phần hóa học 
đại cương ở các trường đại học, chúng tôi xác định 
cấu trúc NL GQVĐ của SV gồm những NL thành 
phần và những biểu hiện cụ thể như tài liệu [1],[2]. 
2.5. Kết quả thực nghiệm sư phạm 
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Trong năm học 2021 – 2022, tiến hành thực nghiệm 
sư phạm tại trường đại học Công nghiệp Hà Nội, thực 
nghiệm dạy học bằng mô hình LHĐN bài “Sự điện 
phân và ứng dụng”. Thực nghiệm sư phạm với sự 
tham gia của GiV Nguyễn Đức Hải cùng với 51 
SV ở lớp thực nghiệm (TN) và 50 SV ở lớp lớp đối 
chứng (ĐC). Đã tiến hành đánh giá NL GQVĐ của 
SV thông qua bài kiểm tra đánh giá năng lực sau khi 
học xong bài dạy thực nghiệm. 

Bảng 2.1: Tham số thống kê bài kiểm tra sau tác 
động của lớp TN và lớp ĐC

Điểm 
Xi

Số SV đạt điểm Xi % số SV đạt Xi % số SV đạt Xi trở 
xuống

TN ĐC TN ĐC TN ĐC
1 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0
3 0 1 0 2 0 2
4 1 4 2.0 8 2.0 10
5 3 15 5.9 30 7.9 38
6 5 13 9.8 26 17.6 66
7 9 8 18 16 35.3 82
8 16 6 31.4 12 66.7 94
9 10 2 19.6 4 86.3 98
10 7 1 13.7 2 100 100

Tổng 51 50 100 100    

Hình 2.1 Đồ thị đường lũy tích 
kết quả bài kiểm tra 

Bảng 2.2. Tổng hợp 
các tham số đặc 
trưng kết quả bài 

kiểm tra
Điểm 
TB 7.84 5.96

S(SD) 2.85 2.3

p 1.2*10-9

ES 0.817

Qua bảng 2.1, bảng 2.2 và đồ thị hình 2.1 ở trên 
nhận thấy: 

+ Chênh lệch giá trị trung bình (TB) của các điểm 
số ở các lớp TN và lớp ĐC là 1.88. Điểm TB ở các 
lớp TN cao hơn các lớp ĐC.

+ Phép kiểm chứng T-Test có p = 1.2*10-9< 0.05. 
Vậy có thể thấy rằng sự chênh lệch về giá trị điểm 
TB ở các lớp TN và lớp ĐC không có khả năng xảy 
ra ngẫu nhiên mà do tác động của mô hình LHĐN.

+ Giá trị mức độ ảnh hưởng ES = 0.817 (0.8< ES 
<1) chứng tỏ tác động của mô hình LHĐN có mức 
ảnh hưởng lớn.

+ Dựa vào đồ thị đường lũy tích kết quả điểm 
kiểm tra cho thấy đường lũy tích các lớp TN nằm bên 
phải, phía dưới đường lũy tích các lớp ĐC. Qua đó có 

thể thấy SV các lớp TN có chất lượng học tập tốt hơn 
so với SV các lớp ĐC.
3. Kết luận

Từ kết quả nghiên cứu nêu trên có thể thầy mô 
hình LHĐN cần được đưa vào giảng dạy ở các trường 
đại học, nhằm kích thích được sự sáng tạo, đam mê, 
khám phá khoa học cho SV, đáp ứng nhu cầu phát 
triển đất nước hiện nay. Áp dụng dạy học theo mô 
hình LHĐN vào học phần HHĐC đã tạo được niềm 
tin, hứng thú và phát triển được NL GQVĐ cho SV, 
điều này làm cho học phần HHĐC trở nên gần gũi với 
cuộc sống của SV, gắn lý thuyết với đời sống thực tế, 
ứng dụng các tiến bộ khoa học kĩ thuật. Kết quả thực 
nghiệm sư phạm đã xác nhận sự tiến bộ NL GQVĐ 
của SV lớp thực nghiệm sau tác động cao hơn so với 
trước tác động là có ý nghĩa thống kê và nghiên cứu 
này có hệ số ảnh hưởng ở mức độ lớn, do đó có thể 
nhân rộng được. 
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