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Abstract: Case teaching is an interesting and highly practical teaching method. The use of the case
method in teaching the general education module at Hoa Binh Pedagogical College is still limited and
not really effective. The article has outlined the basics of the concept of the case method, the requirements
when compiling the case as well as the process of using the teaching case and applying it to the general
education module to improve the learning process. effective teaching of this subject.

Keywords: Situation, general education

1. Dit van dé

DP6i méi phuong phap (PP) day hoc 1a van dé
luén dugc quan tdm dé nang cao chat luong gido
duc. Pua tinh hudng vao trong day hoc 1a mot trong
nhitng PP tich cuc gop phan dap tmg nhitng yéu cau
ddi méi PP day hoc hién nay. Gido duc hoc dai cuong
12 mon hoc gop phan dao tao ki ning, nghiép vu nghé
day hoc va gido duc trong cac truong su pham. St
dung tinh hudng trong day hoc Hoc phan Gi4o duc
hoc dai cwong 1a mot trong nhirng bién phap can thiét
gitip sinh vién (SV) ting hing thu d6i véi mén hoc,
lam tang gid tri thyc tién cia mon hoc, phat huy dugc
tinh chu dong, sang tao trong tu duy, tr d6 co thé
nang cao dugc két qua hoc tdp moén hoc ciing nhu
hinh thanh cac KN nghé nghiép cho SV.

2. N¢i dung nghién ctru
2.1. Phuwong phdp day hoc tinh huéng

TH day hoc 14 tinh huéng ma GV dwa ndi dung
can truyén thu vao trong sy kién tinh huéng va ciu
triic sy kién phu hop véi 16gic bai hoc, dé dat dugc
muc tiéu bai hoc.

PP day hoc tinh hudng (goi tit 1a phuong phép
tinh hu6ng): “Phuong phap tinh hudng 1a PP day hoc
nham gi6i thiéu cho SV mot tinh hubng cu thé c6
thuc hodc c6 tinh chat hu cau doi hoi phai giai quyét
nhu mot bai toan hodc mot van dé. Cac giai phap TH
do6 dugc nguoi hoc va tap thé ngudi hoc néu 1én cin
ctr vao nhung nguyén tic nhat dinh dugc thao ra va
ngum ta co gang dua ra mot giai phap két hop duoc
tat ca cac y kién do”

Nhu vay, PP day hoc TH nghia 1a dua nguoi hoc
vao TH ¢ van d& dé kich thich tu duy thong qua viée

giai quyét TH do.
2.2. Quy trinh sir dung TH trong day hoc hoc phin
Gido duc hoc dai cwong

Théng qua quan sat, du gio cac tiét hoc hoc phin
Gido duc hoc dai cuong tai Truong CDSPHB va qua
viéc tro chuyén voi GV, SV vé viée st dung tinh
hudng trong day hoc. Tac gia thdy rang viéc st dung
TH trong day hoc hoc phﬁn Gido duyc hoc dai cuong
dd phan nao duogc 4p dung, tuy nhién chua thuong
xuyén va chua thuc sy hiéu qua. GV van chu yéu sir
dung PP thuyét trinh va van dap. Do thoi gian han
ché va PP nay chua dugc GV thuc sy quan tam soan
thao nhitng tinh hudng c6 tinh thyc tién va tinh gido
duc cao. SV chu yéu chi tham gia giai quyét mot vai
TH gido duc do GV dua ra boi thé tac dung ciia PP
nay d6i voi viéc hinh thanh KN giai quyét cac tinh
huéng thuc tién gido duc cho SV con nhiéu han ché.

Van dung cac vAn dé 1i luan d3 néu & trén va qua
thuc tién sir dung PP tinh huéng trong day hoc hoc
phan GDHDC, tac gia thdy rang sir dung TH trong
day hoc Giao duc hoc dai cuong co thé dién ra theo
quy trinh sau:

*Quy trinh str dung tinh hudng trong day hoc hoc
ph?m giao duc hoc dai cuong:

Budc 1:Tiép can tinh hudng: GV dwa ra TH va
néu nhiém vu hoc tap cho nguoi hoc. GV khéo 1éo
dua SV vao TH c6 van dé, tir 36 SV nhan thace duoc
TH, xuit hién nhitg mau thuin trong nhén thirc va
¢6 nhu cau giai quyét.

Budc 2: Thu thap thong tin: SV xac dinh nhiém
vu hoc tép, lap ké hoach va dinh hudng cho hoat dong
ciia minh duéi sy huéng din cua GV.O budc nay

9 Journal homepage: www.tapchithietbigiaoduc.vn



L% Journal of educational equipment: Education management, Volume 1, Issue 282 (February 2023)

GV can dén dat, giup d& dé SV tu xac dinh ndi dung
kién thirc can van dung, nhé lai quy trinh giai quyét
tinh hudng, thiét 1ap nhing gia thuyét, dinh muc thoi
gian, lién tuong dén kién thirc c6 lién quan. ..

Budc 3: Nghién ctru tinh hudng: T6 chirc cho SV
thuc hién ké hoach da vach ra. Lac nay, SV tién hanh
phan tich TH, huy dong v6n kinh nghiém véan dung
vao giai quyét TH.

Budc 4: Ra quyét dinh:T6 chirc cho ngudi hoc
trinh bay két qua ctia minh thong qua viéc dua nhimng
phuong an giai quyét .

Budc 5: Panh gia két qua: Giap SV tu ddi chiéu
va danh gia két qua da dat duoc véi muc tiéu, nhiém
vu da dé ra, tir d6 rat ra bai hoc kinh nghiém cho
minh vé viéc nam tri thire, KN giai quyét tinh huéng.

Budc 6: Tong két: GV tong két danh gia qua trinh
giai quyét TH, gitip ngudi hoc hinh thanh duge KN
chung, khat quat duoc kién thirc ciia bai hoc.

2.3. Vian dung quy trinh sir dung TH trong day hoc
hoc phén Gido duc hoc dai cwong

Viée sir dung TH trong day hoc hoc phan Gido
duc hoc dai cuong c¢6 thé dudi nhidu hinh thirc khac
nhau, diéu d6 phy thudc vao muc tiéu, ndi dung,
nhiém vu cua bai hoc. Pé thyc hién PP day hoc TH
c6 hiéu qua, can ¢6 cac diéu kién sau:

- Ngudi hoc dd duoc chuén bi trude vé kién thic,
da dugc hoc hay tu hoc vé noi dung co ban cua TH
nghién ctru va cach ra quyét dinh khi nghién ciru TH.

- GV huéng dan sir dung nghién ctru tinh huéng
phai ndm ving kién thirc co ban chung vé ndi dung
ctia nghién ctru tinh thudng, t6t nhat 1a da gap va giai
quyét tot tinh hudng dugc néu dé dam bao tinh huéng
do6 co day du cac dir kién va gidng nhu trong thuc té
da co (tinh hudng phai sat véi thuc té).

- D ki¢n phdi du thong tin (khong thira, khong
thiéu, khong «biy» nguoi hoc). TH phai duoc viét,
in, phat cho timg nguoi (hodc chiéu toan bo 1én man
hinh) dé ngudi hoc ¢6 thé ty hoc, co diéu kién suy
nghi, nghién ctru, can nhic khi ra quyet dinh; khong
thé yéu cau ngudi hoc chi nghe doc thodng qua ma ra
ngay quyét dinh.

- Nghién ctru TH ¢6 thé do mdi nguoi hoc nghién
ctru ra quyét dinh, hodc tién hanh thao luan nhom dé
lwa chon hay dé ra quyét dinh.

Sau déy 1a minh hoa mot s6 TH st dung trong day
hoc chuong II: Gido duc va sy phat trién nhan cach
hoc phﬁn Gido duc hoc dai cuong:

Tinh hué'ng 1 : Hai SV déu dya vao hai cau tuc
ngi, ca dao dé bién minh cho quan diém cuia minh
vé mdi truong. Mot SV khiang dinh, con ngudi chiu
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anh huong quyét dinh cia moi truong vi “gan muyc
thi den, gan dén thi rang”. M6t SV khac lai cho ring,
modi trudng chéng c6 tac dung gi hét, mot khi con
ngudi “Gan bun ma chang hoi tanh mui bun”.

Cau héi:

1. Bang nhitng hiéu biét vé vai tro cia cdc yéu
16 doi véi sw phat trién nhan cdach, ban cé y kién
nhir thé nao véi hai SV nay dé lam séng t6 vin dé
trén ?

2. Rut ra cdc két lugn sw pham?

Muc tiéu sir dung TH nay la t6 chirc diéu khién
SV ndm tri thirc méi cua phan: Vai tro cia méi
trieong voi sw phdt trién nhan cach véi yéu cau:

- SV nam dwoc vai tro ciia moi tru’dng, cua hoat
déng cd nhan doi véi su phat trién nhan cach qua
viéc nhdn biét dwoc vai tro cia cdc yéu té trong
tinh huéng trén.

- Kich thich dwoc tw duy déc ldp cua SV.

- Hinh thanh dwoc KN giai quyét tinh huéng va
lién hé véi cong tac gidang day ciing nhw cudc song
sau nay.

Vin dung quy trinh sit dung tinh huéng trong
day hoc nhw sau:

Buoc 1: GV gioi thiéu TH, dwa ra yéu cau,
nhiém vu cho SV (da thé hién & cdau héi TH)

Buwée 2: Té chire cho SV gidi quyét TH bang
cach: doc tai liéu va huy dong cac kién thirc dd hoc
lién quan dén TH ( Bai: Vai tro cia cdc yéu té doi
Véi sw phat trién nhén cach )

Buaoc 3: SV vdn dung kién thirc da hoc xdc dinh
cdc yéu té nao dnh hwéng dén sw phdt trién nhdn
cach trong TH trén.

Buéc 4: SV tra 16 cdu héi tinh huong: TH trén
thé hién vai tro cua yéu 16 ndo, tir dé rut ra bai hoc
sw pham cho ban than.

Buaoc 5: SV nhdn xét, danh gia cdu tra loi.

Buéc 6: GV tong két danh gid theo muc tiéu bai
hoc dé ra.

Tinh hué'ng 2: Chuyén ké rﬁng, lan tha nhét, me
con Manh Tir séng gan bii tha ma. Hang ngay, Manh
Tt van thudng ra day nd dua, Manh Tir thuong dién
lai nhitng canh 6ng nhin thiy ¢ bii tha ma. Manh
Mau nhan thay day khong phai 1a chd & t6t cho con
trai minh, ba lién chuyén nha sang mot khu phd
mua ban sam uat nhung tinh hinh khong kha quan
cho 1dm. Manh Tt hoc céach can, dong, do, dém cua
nhitng ké mua béan, hay khoe khoang d6 cta minh.
Lan nay, Manh Mau chuyén nha dén gin mot ngoi
truong, Manh Tir song gin diy nén hoc nhimng khuén
mau 18 gido, hoc hanh cham chi, lac bay gid Manh
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Mau méi thé phao: “Ddy méi la ché 6 ciia con ta”.

Cdu hoi:

1.Ban co y kién gl vé viéc me Manh Tir ba lan
chuyén ché & cho con ?

2. Cdu chuyén trén thé hién vai tro ciia yéu t6 nao
d6i véi sw hinh thanh va phat trién nhéan cach? Hay
chi ra vai tré ciia yéu t6 d6 doi voi sw hinh thanh va
phat trién nhdn cach con ngueoi.

3. Van dung kién thirc 6 trong cudc song nhu
thé ndao?

Muc dich cua viéc swr dung TH trén la dé 16 chirc
diéu khién SV ndm tri thite méi cia phan: Nhitng
yéu t6 anh hwong dén sw phat trién nhdn cdach, voi
yéu cdu:

- SV ndm viing dwoc vai tro ciia yéu t6 méi trieong
d6i véi sw phdt trién nhan cdch.

- Kich thich dwoc tw duy doc ldp, sang tao cua SV

- Hinh thanh dwoc KN gidi quyét tinh hudng cu
thé va lién hé véi thuec tién gidng day sau nay.

Van dung quy trinh su dung TH trong day hoc
nhw sau:

Buéde 1: GV dwa ra tinh hudng cing véi yéu
cau, nhiém vu cho SV thé hién & cdc cdau héi. Lic
nay SV sé xudt hién mdu thudan gitta sy kién khoa
hoc ma tinh huéng dwa ra véi nhing kién thire da
co.

Buéc 2: GV dinh hwdng cho SV bang cach huy
déng cdc kién thirc gido duc da dwoc nghién ciru.

Buwoc 3: SV vdn dung kién thirc giao duc da hoc
@é phan tich tinh huéng:Manh Mau ba lan chuyén
nha dé cho con trai minh duoc séng, hoc tap trong
ngdi truong va moi trudng giao duc tot nhat.

Buéc 4: SV tra 161 cdu héi cia tinh hudng va
lién hé véi thuc tién day hoc lam cho SV hiéu bai
sdau hon, dong thoi hinh thanh dwoc KN gidi quyét
van dé, phat huy dwoc tinh tich cwc ciia SV,

Bucoc 5: SV tw nhdn xét, danh gia va rut ra bai
hoc thuc tién, lién hé véi viéc hinh thanh va phat
trién nhan cach...

Buoc 6: GVténg két theo muc tiéu bai hoc.

Tinh huéng 3: Khi doc cdu trong Tam tw kinh
“Nhan chi so, tinh ban thién; Tinh twong cdn, tdp
twong vién” da c6 nhu"ngy kién khac nhau vé quan
diém nay Y kién thir nhdt cho rang quan diém trén
diing. Y kién thir hai cho rang sai. Y kién thir ba lai
noi vira dung, vira sai.

Cdu hoi:

1.Y kién ciia ban nhw thé ndo vé vin dé nay ?

2. Gidi thich tai sao ban lai co y kién nhu vay ?

3. Rut ra cdc két ludn sw pham?
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Muc dich cua viéc sw dung TH trén duwoc su
dung dé ciing c6 kién thirc cho SV sau khi hoc xong
chirong: Vai tro ciia cdc yéu té doi voi sw phdt trién
nhén cach véi yéu cau:

- SV ndm vitng dwoc vai tro ciia cdc yéu té doi
voi sy hinh thanh va phat trién nhan cach, ddc biét
la vai tré ciia di truyén, ciia hoat dong cd nhin thé
hién trong TH trén.

- Kich thich dwoc tw duy doc ldp, sang tao cua
N4

- Hinh thanh dwoc ki nang giai quyét tinh huong
cu thé va rit ra nhirng két lugn su pham can thiét
trong cong tac gido duc HS.

Van dung quy trinh su dung TH trong day hoc
nhw sau:

Buwée 1: GV dwa ra tinh hudng ciing véi yéu
cau, nhiém vu cho SV thé hién & cdc cdau héi. Lic
nay SV sé xudt hién mdau thuan gitta sy kién ma
tinh huéng dwa ra véi nhitng kién thire da co.

Buwée 2: GV dinh huéng cho SV bang cdch huy
déng cdc kién thirc gido duc da dweoc nghién ciru.

Buoc 3: SV van dung kién thirc gido duc dd hoc
dé phan tich tlnh huong xem y kién trén dé cap dén
vai tro ctia yéu té nao doi véi s phat trién nhan
cach.

Buwée 4: SV tra 1oi cdu héi cia tinh hudng va
lién hé véi thuc tién day hoc lam cho SV hiéu bai
sau hon, dong thoi hinh thanh dwoc KN gidi quyét
van dé, phat huy dwoe tinh tich cuc cia SV

Buaoc 5: SV tw nhdn xét, danh gia va rut ra bai
hoc thuc tién, lién hé véi viéc hinh thanh tw duy
cho SV

Buoc 6: GVZ(fng két theo muc tiéu bai hoc.

3. Két luin

Day hoc TH 1a m¢t PP day hoc gay hung thu
va c6 tinh thuc tién cao.Viéc st dung TH trong
day hoc hoc phan Gido duc hoc dai cuwong sé gilip
SV ¢6 kha nang lam viéc tap thé, lam viéc nhom, tu
nghién ctru, suy luén, tich cyc chu dong hon trong
hoc tap. V&i viée khai quat nhitng van dé vé khai
niém TH day hoc, nhitng yéu cau khi bién soan TH
cling nhu quy trinh sir dung tinh huéng day hoc va
van dung vao hoc phé”ln Gido duc hoc dai cuong béng
nhitng vi du cu thé.
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