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1. Đặt vấn đề
Trong những năm qua quản lý công tác sinh viên 

(SV) của Trường Đại học Thể dục thể thao (TDTT) 
Bắc Ninh đã có những tiến triển nhất định. Tuy nhiên, 
trong quá trình quản lý tổ chức thực hiện còn bộc lộ 
nhiều hạn chế như hệ thống tổ chức quản lý, đội ngũ 
cán bộ quản lý, những giải pháp quản lý, mối quan 
hệ giữa các phòng chức năng trong công tác quản lý 
sinh viên (QLSV) ... Trước những yêu cầu của thực tế 
đòi hỏi công tác QLSV cần đồng bộ hơn, thống nhất 
hơn trong các giải pháp thực hiện. Cần đổi mới các 
giải pháp QLSV nhằm giáo dục SV có ý thức tự giác 
chủ động trong học tập, tu dưỡng, rèn luyện, không 
chỉ nắm vững kiến thức chuyên môn nghề mà còn 
nâng cao phẩm chất, đạo đức, tư tưởng, tác phong 
nghề nghiệp phục vụ có hiệu quả cho sự nghiệp công 
nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. Là một người trực 
tiếp làm công tác QLSV, chúng tôi mong muốn được 
ứng dụng những kiến thức quản lý đã học với kinh 
nghiệm của bản thân vào hoạt động QLSV nhằm 
góp phần nâng cao chất lượng đào tạo và hiệu quả 
quản lý của nhà trường. Đây là vấn đề cấp thiết mà 
nhà trường đang tìm những giải pháp giải quyết và 
chưa có đề tài nào của nhà trường nghiên cứu vấn đề 
này. Vì vậy, chúng tôi chọn đề tài “Giải pháp quản 
lý hoạt động tập thể cho sinh viên ngành Huấn luyện 
thể thao tại Trường Đại học Thể dục thể thao Bắc 
Ninh trong thời đại 4.0” để nghiên cứu.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Sự cần thiết và tính khả thi của các giải pháp 
quản lý hoạt động tập thể cho SV ngành Huấn 
luyện thể thao tại Trường Đại học Thể dục thể thao 

Bắc Ninh trong thời đại 4.0
Thông qua quá trình nghiên cứu lý luận, khảo sát, 

phân tích, đánh giá thực trạng công tác QLSV ngành 
Huấn luyện thể thao ở Trường Đại học TDTT Bắc 
Ninh, chúng tôi đã đề xuất được 4 giải pháp đó là: 
Tăng cường công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, 
đạo đức, lối sống cho SV; Tăng cường vai trò của 
Đoàn trường và Hội sinh viên; Tăng cường phối 
hợp giữa nhà trường, gia đình và xã hội trong công 
tác QLSV; Tăng cường ứng dụng công nghệ thông 
tin trong công tác QLSV. Qua thăm dò sự cần thiết 
và tính khả thi của các giải pháp đề xuất, chúng tôi 
tiến hành khảo sát ý kiến của 12 cán bộ quản lý và 
60 giảng viên (GV), 120 SV; 12 cán bộ cơ quan địa 
phương, tổng số phiếu phỏng vấn phát ra là 204, thu 
vào 204, hợp lệ 204, đạt hiệu quả phỏng vấn 100%. 
Phiếu khảo sát đề nghị đánh giá ở 3 mức độ: Rất cần 
thiết, cần thiết, không cần thiết; Rất khả thi, khả thi, 
không khả thi. 

Kết quả cho thấy: Về sự cần thiết thì hầu hết các 
đối tượng được khảo sát đều cho rằng các giải pháp 
đề xuất ở trên đều rất cần thiết, phù hợp với tình hình 
thực tế hiện nay của nhà trường. Các giải pháp có 
tỷ lệ đánh giá cao là: Tăng cường ứng dụng CNTT 
trong QLSV (TB 90.0% ý kiến cho rằng rất cần 
thiết); Tăng cường vai trò của Đoàn trường và Hội 
SV (TB 85.42% ý kiến cho rằng rất cần thiết); Tăng 
cường công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, 
lối sống cho SV (TB 84.9% ý kiến cho rằng rất cần 
thiết); (TB 83.82% ý kiến cho rằng rất cần thiết); 
Tăng cường phối hợp giữa nhà trường, gia đình và 
xã hội trong công tác QLSV (TB 83.33% ý kiến cho 
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rằng rất cần thiết). Điều đó chứng tỏ với kết quả thăm 
dò như trên cho phép chúng tôi bước đầu khẳng định 
tính cần thiết của các giải pháp đã đề xuất trong việc 
nâng cao công tác QLSV ngành Huấn luyện thể thao 
ở  Trường Đại học TDTT Bắc Ninh là rất cần thiết.

Về tính khả thi thì hầu hết các ý kiến được hỏi đều 
cho rằng các giải pháp quản lý công tác SV mà chúng 
tôi đề xuất đều mang tính khả thi. Một số giải pháp 
có tính khả thi cao như: Tăng cường ứng dụng CNTT 
trong công tác QLSV (có 90.1% ý kiến cho rằng rất 
khả thi); Tăng cường vai trò của Đoàn trường và Hội 
SV (có 82.81% ý kiến cho rằng rất khả thi); Điều đó 
cho thấy, để triển khai một biện pháp hoạt động trong 
công tác QLSV ngành Huấn luyện thể thao còn phụ 
thuộc rất nhiều yếu tố như: thời gian, năng lực, sự 
phối kết hợp và các yếu tố khác trong quản lý. 
2.2. Nội dung các giải pháp quản lý hoạt động tập 
thể cho SV ngành Huấn luyện thể thao tại Trường 
Đại học Thể dục thể thao Bắc Ninh trong thời đại 
4.0
2.2.1. Tăng cường công tác giáo dục chính trị, tư 
tưởng, đạo đức, lối sống cho SV

- Mục tiêu của giải pháp: Giúp SV nhận thức 
được vai trò và trách nhiệm của bản thân trong việc 
học tập lĩnh hội tri thức, đảm bảo cho SV thực hiện 
quyền và nghĩa vụ của mình.

- Nội dung của giải pháp
+ Xây dựng kế hoạch quản lý quá trình giáo dục 

chính trị, tư tưởng cho SV.
Phòng công tác SV (CTSV) lập kế hoạch giáo 

dục chính trị, tư tưởng cho SV phải được xây dựng 
cụ thể, chi tiết cho từng quý, từng học kỳ trong năm 
học gắn với thực tế tại trường theo những chủ đề phù 
hợp với những ngày lễ, ngày lịch sử trọng đại của 
đất nước.

+ Phòng CTSV tổ chức tốt “Tuần sinh hoạt công 
dân SV” vào đầu khóa của mỗi năm học với các nội 
dung: Phổ biến tình hình trong nước, quốc tế; quán 
triệt các nghị quyết; các thông tư, chỉ thị, chính sách 
và chế độ của Đảng và nhà nước có liên quan đến SV 
(học bổng, học phí, trợ cấp xã hội, tín dụng đào tạo, 
nghĩa vụ quân sự, an ninh trật tự...); các quy chế nội 
quy của ngành, của trường; các kiến thức pháp luật, 
các vấn đề thời đại; giáo dục an toàn giao thông, giáo 
dục giới tính, dân số - môi trường, sức khoẻ, phòng 
chống tệ nạn xã hội và tội phạm.

-  Cách thức thực hiện của giải pháp
+ Cán bộ QLSV tham gia các buổi trao đổi thông 

tin giữa gia đình SV với nhà trường, theo yêu cầu 
của nhà trường để phối hợp giáo dục, uốn nắn những 

biểu hiện lệch lạc, không bao che thiếu sót của con 
em mình.

+ Định kỳ tổ chức các cuộc gặp gỡ đối thoại giữa 
lãnh đạo nhà trường với SV, với ban cán sự lớp, ban 
chấp hành chi đoàn để SV được bày tỏ nguyện vọng 
của mình, từ đó nắm bắt được tình hình diễn biến tư 
tưởng của SV và có biện pháp tuyên truyền, giáo dục 
phù hợp, kịp thời. 
2.2.2. Tăng cường vai trò của Đoàn trường và Hội 
sinh viên

- Mục tiêu của giải pháp: Các hoạt động tập thể 
vừa là môi trường để SV thư giãn sau những thời 
gian học tập vất vả, vừa là nơi để SV rèn luyện, 
trưởng thành hơn về nhận thức chính trị, kỹ năng 
giao tiếp, khả năng tổ chức phong trào, khả năng 
lãnh đạo và tổ chức nhóm. Việc lựa chọn, tổ chức 
các hoạt động tập thể có định kỳ, vừa sức, đúng tâm 
lý lứa tuổi, phù hợp với năng lực, ngành Huấn luyện 
thể thao của trường sẽ có tác dụng rất lớn trong việc 
hình thành, bồi dưỡng nhân cách con người, hỗ trợ 
đắc lực việc học tập, rèn luyện của SV. 

- Nội dung của giải pháp: Người bạn đồng hành 
với SV trong quá trình học tập và hoạt động phong 
trào đó là Đoàn TNCS Hồ Chí Minh và Hội Sinh 
viên. Đây là nơi SV được trau dồi rèn luyện về phẩm 
chất, tư tưởng, lập trường, ý thức cộng đồng... đặc 
biệt trong việc hỗ trợ, tư vấn về chuyên môn cũng 
như tìm kiếm việc làm sau này. 

- Cách thức thực hiện của giải pháp
+ Tập trung triển khai thực hiện sáng tạo cuộc 

vận động Tuổi trẻ Việt Nam học tập và làm theo 
lời Bác; giáo dục truyền thống, văn hoá hình thành 
phong cách người SV Việt Nam; bồi dưỡng nâng cao 
nhận thức cho SV về các giá trị truyền thống, ý thức 
giữ gìn và phát huy bản sắc văn hoá dân tộc, tiếp thu 
tinh hoa văn hoá nhân loại; định hướng giá trị, giáo 
dục đạo đức, lối sống cho SV.

+ Tổ chức các hoạt động, các câu lạc bộ học thuật 
tạo môi trường giúp SV học tập nghiên cứu khoa 
học; đẩy mạnh công tác tự học, nghiên cứu khoa 
học; đa dạng hoá các hình thức trao đổi phương pháp 
học tập tốt giữa các nhóm, các câu lạc bộ, giữa các 
ngành học; Thường xuyên cung cấp thông tin, hướng 
dẫn, định hướng SV tìm kiếm, sử dụng có hiệu quả 
nguồn tài nguyên phục vụ học tập thông qua truy cập 
Internet; Phát huy vai trò của Đoàn, Hội SV bảo vệ 
quyền lợi và lợi ích hợp pháp của SV trong các Hội 
đồng khen thưởng, kỷ luật, xếp loại rèn luyện SV.
2.2.3. Tăng cường phối hợp giữa nhà trường, gia 
đình và xã hội trong công tác QLSV
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- Mục tiêu của giải pháp: Giúp cho nhà trường - 
gia đình và địa phương nắm bắt được đầy đủ thông 
tin về quá trình học tập và rèn luyện của SV để có sự 
phối hợp, hỗ trợ và giúp đỡ SV kịp thời; Giúp cho 
công tác quản lý và giáo dục SV ngày càng hiệu quả 
hơn.

- Nội dung của giải pháp
+ Nâng cao trách nhiệm của đơn vị, cán bộ phụ 

trách thực hiện công tác QLSV ngành Huấn luyện 
thể thao.

+ Phối hợp chặt chẽ với gia đình và địa phương 
trong việc quản lý và giáo dục SV.

+ Thông báo cho gia đình SV về kết quả học tập 
và rèn luyện sau mỗi học kỳ.

+ Định kỳ có tổng kết, đánh giá công tác phối 
hợp để công tác quản lý và giáo dục SV đạt kết quả 
tốt hơn.

- Cách thức thực hiện của giải pháp
Phòng CTSV phải xây dựng các kế hoạch QLSV 

phù hợp với yêu cầu của trường, đặc điểm của SV và 
từng giai đoạn nhất định. Tổ chức triển khai kế hoạch 
đến các đơn vị, cá nhân làm công tác QLSV ngành 
Huấn luyện thể thao, yêu cầu quán triệt và thực hiện 
đầy đủ để giúp cho SV an tâm học tập và rèn luyện 
cũng như có các biện pháp giáo dục kịp thời đối với 
những SV vi phạm. 	

Sau mỗi học kỳ, thực hiện việc công bố kết quả 
học tập, rèn luyện của SV thông qua trang web của 
trường bên cạnh việc phối hợp với cố vấn học tập 
và ban cán sự lớp thông báo kết quả học tập qua thư 
đến gia đình SV. 	

Định kỳ đơn vị QLSV cần có sự tổng kết, đánh 
giá công tác phối hợp giữa gia đình, nhà trường, địa 
phương từ đó tìm ra những nguy cơ tiềm ẩn, những 
thuận lợi về mặt xã hội có thể tác động lên SV, 
những khó khăn trong công tác QLSV ngành Huấn 
luyện thể thao tại trường và những khó khăn của các 
bậc phụ huynh trong việc quản lý, giáo dục con em 
mình tại nhà để có sự phối hợp giáo dục và giúp đỡ 
SV trong quá trình học tập và rèn luyện. 
2.2.4. Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin 
trong công tác QLSV

- Mục đích ý nghĩa của giải pháp: Để quản lý tốt 
SV, CNTT phải đi trước một bước. Việc ứng dụng 
những phát triển CNTT được xem là một công cụ 
và động lực quan trọng trong việc đổi mới nội dung 
phương pháp, phương thức dạy - học đại học. Vai trò 
CNTT không thể thiếu trong việc đổi mới quản lý đào 
tạo theo học chế tín chỉ, không thể giải quyết các công 
việc của đào tạo theo hệ thống tín chỉ bằng phương 

pháp thủ công truyền thống. Vì vậy, nhà trường cần 
phải đẩy mạnh việc áp dụng CNTT lên tất cả các lĩnh 
vực hoạt động của mình.

- Nội dung thực hiện giải pháp: Các phần mềm 
cần xây dựng chủ yếu gồm các lĩnh vực: tuyển sinh, 
QLSV trên lớp, tạm trú, quản lý đào tạo, đăng ký 
lịch học, quản lý điểm, chương trình phần mềm học 
bổng, học phí, theo dõi khen thưởng, kỷ luật SV… 

- Điều kiện thực hiện giải pháp
+ Cần đẩy mạnh tốc độ của đường truyền nhằm 

đáp ứng nhu cầu kết nối ngày càng cao của cán bộ, 
SV. 

+ Tiếp tục xây dựng và hoàn thiện các phần mềm 
phủ kín mọi hoạt động của nhà trường. 

+ Tăng cường kênh thông tin đối thoại giữa nhà 
trường và SV để SV có thể phản ánh mọi tâm tư, 
nguyện vọng của mình lên nhà trường; đề đạt các 
nguyện vọng cũng như hiến kế xây dựng nhà trường. 
Tăng cường các sinh hoạt dân chủ SV qua qua mạng.

+ Tăng cường các liên kết với website của các 
đơn vị sử dụng SV tốt nghiệp. Xây dựng kênh thông 
tin giữa phụ huynh với nhà trường, đặc biệt là các 
liên lạc qua email giữa phụ huynh và các giáo vụ 
khoa.  
3. Kết luận

Qua nghiên cứu chúng tôi đã xây dựng được các 
giải pháp QLSV có tính hệ thống và mang tính khả 
thi cao có giá trị to lớn đối với công tác QLSV của 
nhà trường nói riêng và công tác giáo dục, đào tạo 
của nhà trường nói chung, bao gồm: Tăng cường 
công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, lối 
sống cho SV; Tăng cường vai trò của Đoàn trường 
và Hội sinh viên; Tăng cường phối hợp giữa nhà 
trường, gia đình và xã hội trong công tác QLSV; 
Tăng cường ứng dụng CNTT trong công tác QLSV.
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