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Abstract: The Triarchic Theory of Intelligence, formulated by Robert Sternberg, is a cognitive-contextual 
theory that states three forms of intelligence: analytical, creative and practical intelligence. This theory 
goes against the traditional psychometric approach to intelligence, which only focuses on analytical 
intelligence. Instead, Sternberg believed that intelligence is more than just IQ scores and academic 
achievement; it also includes the ability to be creative and solve problems practically.
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1. Đặt vấn đề
Năng lực nhận thức của con người là một trong 

những khía cạnh được nghiên cứu nhiều nhất của 
tâm lý học. Khái niệm về trí thông minh đã thay đổi 
trong suốt lịch sử, mặc dù phần lớn nó được coi là 
khả năng giải quyết vấn đề và thích nghi hiệu quả với 
môi trường.

Nghiên cứu ban đầu về trí thông minh do nhà tâm 
lý học Charles Spearman thực hiện tập trung vào một 
đơn vị đo lường chung được gọi là hệ số g. Các nhà 
nghiên cứu phát hiện ra rằng những người đạt điểm 
cao trong các bài kiểm tra năng khiếu ở một môn 
thường đạt điểm cao ở các môn khác. Điều này khiến 
họ tin rằng trí thông minh có thể được hiểu là một đơn 
vị chung duy nhất. G-factor cũng có thể được quan 
sát thấy trong các lĩnh vực khác của cuộc sống. Ví 
dụ, một người là họa sĩ lành nghề cũng có thể là một 
nhà điêu khắc và nhiếp ảnh gia lành nghề. Năng lực 
cao trong một loại hình nghệ thuật thường được khái 
quát trên nhiều loại hình nghệ thuật. Tuy nhiên, theo 
thời gian, chúng ta đã hiểu trí thông minh là một khái 
niệm toàn diện và nhiều sắc thái hơn.

Có những lý thuyết coi nó là một năng lực chung 
duy nhất, hoặc một tập hợp các năng lực phân cấp 
và phụ thuộc vào một năng lực cơ bản, trong khi các 
nhà lý thuyết khác thấy rằng khái niệm này là một tập 
hợp các năng lực độc lập ít nhiều cho phép chúng ta 
thích nghi thành công. Một trong những lý thuyết đã 
giải thích cách cấu trúc trí thông minh là ‘Lý thuyết 
về trí thông minh ba nhân tố của Robert J. Sternberg’.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khái niệm chung

Robert Sternberg (sinh ngày 08/12/1949 tại New 
Jersey) là một nhà tâm lí học người Mỹ và là giáo 
sư tâm lí học nhận thức. Nghiên cứu của ông tập 
trung vào các dạng trí thông minh khác nhau của con 

người và đo lường tâm lí. Theo Robert Sternberg, 
trí thông minh là “khả năng trí tuệ hướng đến việc 
thích nghi, chọn lọc, hình thành có mục đích trong 
các môi trường thực tế liên quan đến toàn bộ cuộc 
sống của một người”. Ông đưa ra khái niệm “trí tuệ 
thành công” (successful intelligence) với 3 nhân tố 
(3 tầng trí tuệ) để đạt những mục đích quan trọng. 
Thuyết ba nhân tố trí tuệ của ông dựa trên quá trình 
con người tiếp nhận thông tin: (1) Là các quá trình 
bên trong cá nhân gồm các kĩ năng xử lí thông tin để 
hướng dẫn các hành vi thông minh (gọi là trí thông 
minh phân tích); (2) Năng lực tạo ra sự phù hợp tối 
ưu giữa kĩ năng của cá nhân và môi trường bên ngoài 
(gọi là trí thông minh thực hành); (3) Năng lực huy 
động kinh nghiệm cá nhân để ứng phó thành công 
(năng lực sáng tạo)

Lý thuyết này dựa trên quan niệm rằng các mô 
hình truyền thống và phân cấp của trí thông minh 
không đầy đủ vì chúng không tính đến việc sử dụng 
trí thông minh trong chính mình, tự giới hạn khái 
niệm bản chất của nó và tự giới hạn bản thân nó, hoạt 
động mà không quan sát làm thế nào nó được liên kết 
và áp dụng trong một bối cảnh thực tế.

Vì vậy, lý thuyết này cho rằng việc đo lường năng 
lực trí tuệ  chỉ tập trung vào một khía cạnh của trí 
thông minh, bỏ qua các khía cạnh khác có liên quan 
lớn mà hình thành các kỹ năng nhận thức của chính 
họ. Trong kết luận. Sternberg tuyên bố rằng không 
đủ để xem những gì được thực hiện, mà còn như thế 
nào và tại sao, khi hành động.

Đối với Sternberg, trí thông minh là  tất cả các 
hoạt động tinh thần hướng dẫn sự thích nghi có ý 
thức với môi trường và để lựa chọn hoặc chuyển đổi 
điều này với mục đích dự đoán kết quả và có thể 
chủ động kích thích sự thích nghi của một phương 
tiện với phương tiện hoặc phương tiện thành một. 
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Đó là tập hợp các kỹ năng tư duy được sử dụng để 
giải quyết các vấn đề trừu tượng hàng ngày. Quan 
niệm của tác giả này tiếp cận tầm nhìn của trí thông 
minh như một tập hợp các khả năng thay vì một yếu 
tố không thể thay đổi duy nhất. Chính từ ý tưởng này 
và từ nhận thức mà các lý thuyết khác không xác 
định được trí thông minh được liên kết với thế giới 
thực như thế nào mà tác giả thiết lập lý thuyết về trí 
thông minh ba nhân tố, tên của nó là do sự xem xét 
của ba loại trí thông minh.
2.2. Ba loại trí thông minh

Sternberg xây dựng một lý thuyết theo đó ông 
xem xét sự tồn tại của ba loại trí thông minh giải 
thích việc xử lý thông tin bên trong, bên ngoài và ở 
mức độ tương tác giữa hai loại. Nói cách khác, hãy 
xem xét sự tồn tại của ba khả năng cơ bản quyết định 
năng lực trí tuệ. Cụ thể, nó thiết lập sự tồn tại của trí 
thông minh phân tích, trí thông minh thực tế và trí 
thông minh sáng tạo.
2.2.1. Trí thông minh phân tích hoặc thành phần 

Đối với lý thuyết về trí thông minh của Sternberg, 
trí thông minh phân tích cho rằng khả năng nắm bắt, 
lưu trữ, sửa đổi và làm việc với thông tin. Nó là gần 
nhất với quan niệm đơn nhất về trí thông minh, đề 
cập đến khả năng thiết lập kế hoạch và quản lý tài 
nguyên nhận thức. Nhờ trí thông minh phân tích, 
chúng ta có thể thực hiện các hoạt động tinh thần 
như xác định, đưa ra quyết định và tạo ra giải pháp.

Trong trí thông minh này, chúng ta có thể tìm 
thấy các thành phần hoặc quy trình cơ bản cho phép 
làm việc trên các đại diện nhận thức của thực tế, sửa 
đổi chúng và chuyển chúng qua một quá trình xử lý 
cho phép phản hồi.

Các thành phần này có thể được chia thành các 
siêu thành phần hoặc các quy trình kiểm soát cho 
phép đưa ra quyết định và đánh dấu cách suy nghĩ 
và hành động, cũng như lập kế hoạch, hiệu suất hoặc 
các thành phần hiệu suất được đưa vào hoạt động bắt 
đầu từ các thành phần meta và cho phép thực hiện 
các kế hoạch đã thiết lập cho họ và các thành phần 
khác cho phép học tập và thu thập thông tin.
2.2.2. Trí thông minh sáng tạo hoặc kinh nghiệm

Loại trí thông minh này được coi là sự tích hợp 
thông tin thu được từ bên ngoài với tâm lý của chúng 
ta. Nói cách khác, đó là loại kỹ năng cho phép chúng 
ta học hỏi kinh nghiệm. Nó cũng được liên kết với 
sự sáng tạo và giải quyết các vấn đề chưa từng có 
trước đây.

Theo nghĩa này Sternberg lưu ý rằng mức độ mới 
lạ là quan trọng của những kinh nghiệm và nhiệm vụ. 

Lý tưởng nhất, nhiệm vụ có thể mới ở mức độ vừa 
phải, để đối tượng có thể tạo và phản ứng với các 
kích thích mới trong khi có một số công cụ cho phép 
anh ta đối phó.

Một khía cạnh liên quan khác là tự động hóa, 
nghĩa là, khả năng tái tạo một hành vi hoặc kiến ​​thức 
mà không đòi hỏi một nỗ lực có ý thức. Lặp đi lặp lại 
các nhiệm vụ trong các dịp khác nhau cho phép bạn 
thành thạo chúng và giảm mức độ mới lạ của chúng 
và sự cần thiết phải chú ý đến từng yếu tố cơ bản là 
một phần của chúng. Mức độ tự động hóa càng cao, 
mức độ tài nguyên sẵn có để đối mặt với các nhiệm 
vụ khác thành công càng lớn.
2.2.3. Trí thông minh thực tế hoặc theo ngữ cảnh

Loại trí thông minh này đề cập đến khả năng 
thích ứng của con người với môi trường mà họ sống. 
Ở nơi đầu tiên, sinh vật cố gắng sống sót từ những gì 
đã tồn tại trong môi trường, tận dụng các cơ hội được 
cung cấp để thích nghi.

Tuy nhiên, nếu điều này là không thể, người đó 
phải thiết lập các cơ chế khác để thích nghi và tồn 
tại. Các quy trình khác này là lựa chọn môi trường 
và kích thích để cải thiện tình hình của họ và/hoặc 
định hình môi trường trong trường hợp không thể 
thay đổi môi trường, trong trường hợp này thay đổi 
môi trường để điều chỉnh tốt hơn khả năng của bạn.

Ví dụ, một người đói có thể chọn môi trường và 
di chuyển đến nơi có nhiều thức ăn hoặc tận dụng 
các yếu tố có trong môi trường mà trước đây không 
phải là một phần của chế độ ăn uống của họ, hoặc có 
thể quyết định thay đổi môi trường bằng cách nuôi 
dưỡng một vườn cây ăn quả của riêng bạn. Đó là về 
việc áp dụng các khả năng nhận thức với mục đích 
thích nghi.
2.3. Ứng dụng thuyết trí tuệ trong dạy học
2.3.1. Đối với trí thông minh phân tích

Trí thông minh phân tích, liên quan đến định 
hướng có ý thức của các quá trình để tìm ra một giải 
pháp cho vấn đề. Trong vấn đề giải quyết mục tiêu 
là chuyển từ tình huống vấn đề sang giải pháp, vượt 
qua các chướng ngại vật dọc đường. Sáu kỹ năng 
giải quyết vấn đề như sau: Xác định vấn đề, phân bổ 
tài nguyên, đại diện và tổ chức thông tin, xây dựng 
chiến lược, giám sát các chiến lược giải quyết vấn đề 
và đánh giá các giải pháp. Mục tiêu của việc giảng 
dạy cho các kỹ năng phân tích là khuyến khích SV 
xây dựng và đặt câu hỏi, không chỉ đơn giản là đưa 
ra câu trả lời đúng. 

Vì vậy, GV nên khuyến khích SV đặt câu hỏi cơ 
bản về bất cứ chủ đề nào họ đang học và giúp họ 
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quyết định sử dụng tài nguyên nào và dành bao nhiêu 
thời gian. GV nên để họ quyết định cách phân bổ tài 
nguyên cho một nhiệm vụ và giúp họ sắp xếp suy 
nghĩ của họ và đồng thời khuyến khích họ trở thành 
một người giải quyết vấn đề. GV nên theo dõi và 
phản hồi. Cuối cùng, GV có thể khuyến khích đánh 
giá bằng cách hỏi về những điểm mạnh và điểm yếu 
của chính họ và những người khác. GV nên nhấn 
mạnh tầm quan trọng của phân tích mang tính xây 
dựng.
2.3.2. Đối với trí thông minh sáng tạo

Trí thông minh sáng tạo là khả năng tạo ra những 
ý tưởng mới lạ và thú vị. Một người sáng tạo thường 
làm kết nối giữa những thứ mà người khác không 
nhận ra một cách tự nhiên. 

GV nên khuyến khích tư duy sáng tạo bằng cách 
giúp SV chọn chủ đề cho các bài báo hoặc thuyết 
trình, chọn cách giải quyết vấn đề của riêng họ và 
cho họ lựa chọn lại nếu chưa phù hợp. SV nên được 
dạy cách đặt câu hỏi (câu hỏi hay, đáng suy nghĩ và 
thú vị) và giảm bớt việc học thuộc lòng. Nếu như 
SV đưa ra một ý tưởng mới thì GV yêu cầu họ giải 
thích lý do tại sao nó tốt hơn những ý tưởng trước 
đây. Cũng nên khuyến khích họ xác định và phát 
triển ý tưởng thành các dự án chất lượng cao. Khi 
SV gặp trở ngại, GV sẽ ở bên và động viên họ vượt 
qua những trở ngại theo cách riêng. Có thể kể cho họ 
về những trường hợp ban đầu thất bại nhưng về sau 
được ghi nhận.

GV nên cho SV thấy sự không chắc chắn và khó 
chịu là một phần của một cuộc sống sáng tạo và do 
đó giúp SV chịu đựng sự mơ hồ bằng cách đưa ra 
những ý tưởng tốt hơn. Niềm tin mạnh mẽ vào sự 
sáng tạo của một người là rất cần thiết và vì vậy GV 
nên giúp SV tin vào khả năng của họ. Cách hiệu quả 
nhất để phát triển sự sáng tạo là GV thể hiện sự sáng 
tạo trong hành động của họ cho phép SV được sáng 
tạo, có thời gian để suy nghĩ sáng tạo, tặng thưởng 
cho sự sáng tạo và những nỗ lực sáng tạo, khuyến 
khích sự hợp tác sáng tạo và giúp SV hiểu rằng quan 
điểm cá nhân chính là các giải pháp cho tư duy sáng 
tạo trong lớp học.
2.3.3. Đối với trí thông minh thực tế

Đặc điểm dễ nhận thấy của người suy nghĩ thực 
tế không phải là không bao giờ phạm sai lầm, mà là 
học hỏi từ những sai lầm đó. Để khuyến khích SV 
tư duy thực tế, GV nên thúc đẩy họ và khuyến khích 
họ kiểm soát động lực và tặng thưởng nếu cần. GV 
có thể giúp SV kiên trì trong công việc của mình cho 
đến khi họ đã làm hết sức mình và nhận ra cách thức 

có phù hợp hay không. GV nên khuyến khích họ phát 
triển và thực hiện các kế hoạch và giúp họ có được 
định hướng đúng đắn. Cả GV và SV nên biết thời 
gian để kết thúc mọi thứ. Nên cố gắng phát triển một 
tâm lý cam kết và giúp họ nhận ra được những sai 
lầm để sửa chữa.

Phân công công việc giúp họ hiểu quá trình tư 
duy, tự phê bình bản thân và tự hào về viêc họ làm 
tốt. GV nên giúp các sinh viên không chủ động luôn 
phụ thuộc và cho phép họ xử lý các tình huống khó 
khăn. Có thể giúp đỡ SV mất tập trung bằng cách 
đem lại một môi trường làm việc phù hợp và khuyến 
khích họ tạo ra một môi trường cho chính họ. SV 
cũng cần được khuyến khích phân phối hoạt động 
cho chính họ và sau đó tối đa hóa hiệu suất trong các 
hoạt động đó. Họ nên nhận thức về những gì họ đang 
làm và nơi họ muốn đi. Lý tưởng nhất, GV nên dạy 
SV cân bằng ba loại trí tuệ: Phân tích, sáng tạo và 
thực tế. Một trong những điều tuyệt vời nhất mà GV 
có thể đem lại cho SV là sự tự tin, khuyến khích họ 
tìm kiếm những thách thức.
3. Kết luận

Sternberg đã đề xuất lý thuyết của mình vào năm 
1985 như một giải pháp thay thế cho ý tưởng về 
yếu tố trí thông minh chung. Yếu tố trí thông minh 
chung, còn được gọi là  g , là thứ mà các bài kiểm tra 
trí thông minh thường đo lường. Nó chỉ đề cập đến 
“trí thông minh học thuật”.

Sternberg lập luận rằng trí thông minh thực tế—
khả năng phản ứng và thích nghi với thế giới xung 
quanh của một người—cũng như khả năng sáng tạo 
đều quan trọng như nhau khi đo lường trí thông minh 
tổng thể của một cá nhân. Ông cũng lập luận rằng  trí 
thông minh không cố định mà bao gồm một tập hợp 
các khả năng có thể được phát triển. Sternberg quan 
sát thấy rằng cả ba loại trí thông minh đều cần thiết 
cho trí thông minh thành công, đề cập đến khả năng 
thành công trong cuộc sống dựa trên khả năng, mong 
muốn cá nhân và môi trường của một người.
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