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1. Đặt vấn đề
Đại hội XIII của Đảng nhấn mạnh: Tạo đột phá 

trong đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo. 
Tiếp tục đổi mới đồng bộ mục tiêu, nội dung, chương 
trình, phương thức, phương pháp giáo dục và đào tạo 
theo hướng hiện đại, hội nhập quốc tế, phát triển con 
người toàn diện, đáp ứng những yêu cầu mới của phát 
triển kinh tế - xã hội, khoa học và công nghệ, thích 
ứng với cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 (CMCN 
4.0). Chú trọng hơn giáo dục đạo đức, năng lực sáng 
tạo và các giá trị cốt lõi, nhất là giáo dục tinh thần yêu 
nước, lòng tự hào, tự tôn dân tộc; khơi dậy khát vọng 
phát triển đất nước phồn vinh, hạnh phúc và bảo vệ 
vững chắc Tổ quốc Việt Nam xã hội chủ nghĩa. Gắn 
giáo dục tri thức, đạo đức, thẩm mỹ, kỹ năng sống với 
giáo dục thể chất, nâng cao tầm vóc con người Việt 
Nam.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Thực trạng đội ngũ nhà giáo (ĐNNG) và cán bộ 
quản lý giáo dục hiện nay

Nhìn chung, ĐNNG và cán bộ quản lý giáo dục 
phát triển cả về số lượng và chất lượng, với cơ cấu 
ngày càng hợp lý; trong đó, chất lượng của ĐNNG và 
cán bộ quản lý đã góp phần quyết định thành quả của 
sự nghiệp giáo dục trong những năm qua: Chất lượng 
giáo dục phổ thông được quốc tế ghi nhận, đánh giá 
cao. Kết quả các kỳ thi olympic quốc tế của học sinh 
Việt Nam ở các môn toán, lý, hóa,... đạt được thành 
tích rất đáng tự hào. Nhiều mô hình giáo dục, phương 
pháp dạy học tích cực được đưa vào ứng dụng trong 

thực tiễn. Chất lượng giáo dục đại học được cải thiện 
rõ rệt, tự chủ đại học được thúc đẩy, nâng cao chất 
lượng đào tạo và nghiên cứu khoa học. Những thành 
tựu trên cho thấy, giáo dục Việt Nam đang trong quá 
trình hội nhập quốc tế sâu rộng.

Bên cạnh kết quả đạt được, công tác xây dựng và 
nâng cao chất lượng ĐNNG và cán bộ quản lý vẫn 
còn những hạn chế, bất cập. Hiệu quả công tác đào 
tạo nguồn nhân lực thấp, chưa đáp ứng yêu cầu xã hội 
và hội nhập quốc tế. Công tác dự báo nhu cầu nguồn 
nhân lực chưa gắn với với quy hoạch mạng lưới cơ 
sở giáo dục và đào tạo; chưa gắn với quy hoạch nhân 
lực vùng, miền, địa phương và đất nước.  

Chất lượng, cơ cấu đội ngũ không đồng đều, chưa 
hợp lý giữa các cấp học, các môn học và ngành nghề 
đào tạo. Năng lực lãnh đạo, quản lý, quản trị, ngoại 
ngữ, tin học của nhiều cán bộ quản lý còn thấp. Một 
bộ phận nhà giáo còn yếu về năng lực sư phạm, chưa 
đạt chuẩn trình độ đào tạo, chuẩn nghề nghiệp theo 
quy định; thiếu tâm huyết, thậm chí có biểu hiện thiếu 
trách nhiệm, vi phạm đạo đức nghề nghiệp. Ý thức 
tự bồi dưỡng, tự học tập để chuẩn hóa trình độ của 
ĐNNG và cán bộ quản lý các cấp học, bậc học đáp 
ứng yêu cầu đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và 
đào tạo chưa thật tốt. Công tác đánh giá, xếp loại nhà 
giáo và cán bộ quản lý các cấp có nơi chưa thực chất, 
chưa phản ánh đúng năng lực gây khó khăn cho việc 
bố trí, sắp xếp đội ngũ theo vị trí việc làm.

Đội ngũ giảng viên cốt cán, đầu ngành và cán bộ 
quản lý của một số cơ sở đào tạo giáo viên (GV) chưa 
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đủ mạnh. Học hàm, học vị của đội ngũ giảng viên sư 
phạm còn thấp so với mặt bằng chung của giáo dục đại 
học cả nước và thế giới. Nhiều cơ sở đào tạo GV còn 
kém về chất lượng, hiệu quả. Sự gắn kết giữa các cơ 
sở đào tạo, bồi dưỡng với các địa phương, cơ sở giáo 
dục chưa được như mong muốn, nhất là trong việc xác 
định nhu cầu đào tạo để xây dựng kế hoạch đào tạo, 
bồi dưỡng phù hợp. 

Các điều kiện bảo đảm để đổi mới công tác đào 
tạo, bồi dưỡng, giải quyết triệt để tình trạng thừa, thiếu 
ĐNNG và  cán bộ  quản lý cả nước còn  thiếu  đồng 
bộ, hạn chế nguồn lực triển khai. Việc thực hiện tinh 
giản biên chế, sắp xếp, bố trí đội ngũ ở nhiều địa 
phương chưa phù hợp, chưa đáp ứng yêu cầu nhiệm 
vụ. Chương trình giáo dục phổ thông 2018 có một số 
môn học mới, nội dung có nhiều thay đổi đang “mâu 
thuẫn” với ý  thức và trách nhiệm  thấp, ngại thay 
đổi của một bộ phận nhà giáo và cán bộ quản lý trong 
quá trình thực hiện đổi mới giáo dục.
2.2. Một số giải pháp nhằm nâng cao chất lượng 
ĐNNG và cán bộ quản lí giáo dục
2.2.1. Tăng cường sự lãnh đạo của Đảng, sự quản lý 
của Nhà nước đối với ĐNNG và cán bộ quản lý.

Tiếp tục quán triệt quan điểm phát triển ĐNNG 
và cán bộ quản lý theo tinh thần Nghị quyết Đại hội 
XIII và các nghị quyết, chỉ thị, kết luận, quyết định của 
Đảng và Nhà nước, xây dựng ĐNNG và cán bộ quản 
lý các cấp học, bậc học bảo đảm chất lượng, hợp lý 
về cơ cấu, đáp ứng yêu cầu đổi mới căn bản, toàn 
diện giáo dục và đào tạo. Xây dựng và hoàn thiện hệ 
thống văn bản quy phạm pháp luật về ĐNNG và cán 
bộ quản lý, xây dựng tiêu chí về phẩm chất, năng lực 
của nhà giáo đáp ứng yêu cầu cuộc CMCN 4.0, chuẩn 
bị nguồn nhân lực chất lượng cao cho chuyển đổi số, 
phát triển kinh tế số, xã hội số.

Quan tâm phát triển đội ngũ  cán bộ  quản lý  là 
người dân tộc thiểu số, đảm bảo đúng số lượng, cơ 
cấu, trình độ, chức danh, đáp ứng yêu cầu công tác. 
Thực hiện tốt công tác dự báo nguồn nhân lực giáo 
dục gắn với quy hoạch nhân lực địa phương, vùng, 
miền. Tăng cường kỷ luật, kỷ cương trường học, nâng 
cao tinh thần trách nhiệm và đạo đức nghề nghiệp của 
ĐNNG và cán bộ quản lý.

Nghiên cứu, sửa đổi các quy định về chế độ, chính 
sách tiền lương, phụ cấp, ưu đãi, thu hút, đào tạo, bồi 
dưỡng đối với nhà giáo và cán bộ quản lý cũng như 
các điều kiện bảo đảm thực hiện các  chế độ,  chính 
sách được đồng bộ với các quy định chung của cán 
bộ, công chức, viên chức. Bổ sung một số quy định 
đặc thù nghề nghiệp đối với từng cấp học; chính sách 

về đào tạo, bồi dưỡng ĐNNG công tác ở miền núi, 
hải đảo, vùng đồng bào dân tộc thiểu số, vùng kinh 
tế - xã hội đặc biệt khó khăn. Có giải pháp chính sách 
phù hợp để giải quyết triệt để tình trạng thừa, thiếu 
nhà giáo trong cùng một địa phương, cơ sở giáo dục 
và đào tạo.
2.2.2. Nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng ĐNNG 
và cán bộ quản lý.

Đẩy mạnh việc chuẩn hóa ĐNNG theo từng cấp học 
và trình độ đào tạo. Tiến tới tất cả GV tiểu học, trung 
học cơ sở, GV cơ sở giáo dục nghề nghiệp có năng lực 
sư phạm và trình độ từ đại học trở lên; giảng viên cao 
đẳng, đại học có trình độ từ thạc sĩ trở lên và được đào 
tạo, bồi dưỡng nghiệp vụ sư phạm; cán bộ quản lý giáo 
dục các cấp phải qua đào tạo về nghiệp vụ quản lý. Đẩy 
mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác chỉ 
đạo, quản lý, hướng dẫn, kiểm tra, đào tạo, bồi dưỡng 
ĐNNG và cán bộ quản lý các cấp. Thực hiện xếp hạng 
và sắp xếp lại mạng lưới các trường sư phạm. Tập 
trung đầu tư phát triển một số trường đại học sư phạm 
trở thành những trung tâm đào tạo có uy tín trong khu 
vực và thế giới, làm nòng cốt đào tạo nguồn nhân lực 
chất lượng cao. Xây dựng chuẩn đầu ra ở trình độ đại 
học, sau đại học cho các lĩnh vực, nhóm ngành đào 
tạo GV, giảng viên. Phát triển hệ thống các trường phổ 
thông thực hành trong các cơ sở đào tạo GV để rèn 
luyện, nâng cao kỹ năng sư phạm cho giáo sinh. Bên 
cạnh đó, đào tạo, bồi dưỡng là việc gốc để nâng cao 
chất lượng ĐNNG và cán bộ quản lý. Nội dung đào 
tạo, bồi dưỡng phải toàn diện, bao gồm tư tưởng chính 
trị, đạo đức, kiến thức chuyên môn và kỹ năng sống, 
kỹ năng sư phạm hiện đại.
2.2.3. Hoàn thiện tiêu chí về phẩm chất, năng lực nhà 
giáo đáp ứng yêu cầu của cuộc CMCN 4.0.

Cuộc CMCN 4.0 đã làm thay đổi phương thức sản 
xuất, giúp con người đạt được nhiều thành tựu nổi 
bật trong kinh tế - xã hội. Nhưng chuyển đổi số và 
in-tơ-nét cũng làm thay đổi môi trường văn hóa, sự 
liên kết xã hội và tiềm ẩn những rủi ro về an toàn của 
cả xã hội và mỗi cá nhân. Đổi mới căn bản, toàn diện 
giáo dục trong bối cảnh như vậy đặt ra yêu cầu rất cao 
về tiêu chí của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức 
trong hệ thống giáo dục để khai thác yếu tố tích cực, 
vượt qua thách thức và đào tạo ra “công dân toàn cầu” 
nhằm đưa đất nước phát triển. Yêu cầu của sản phẩm 
giáo dục càng cao thì tiêu chí của người thầy càng 
phải được nâng lên. Nhằm giáo dục con người toàn 
diện (đức, trí, thể, mỹ), nhà giáo ngoài việc là điển 
hình của phương thức tiếp cận giáo dục và kỹ năng 
đào tạo hiện đại thì vẫn phải lưu giữ và phát huy tính 
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điển hình của mẫu người toàn diện, tiêu biểu về đạo 
đức, trí tuệ của thời kỳ hội nhập và phát triển. Chuẩn 
mực đạo đức của nhà giáo có tác động lớn tới chuẩn 
mực đạo đức của xã hội. Người cán bộ quản lý ngoài 
tiêu chuẩn chung của nhà giáo phải là người có kiến 
thức quản trị hiện đại, quyết đoán, dám nghĩ, dám làm, 
biết cách làm, làm có hiệu quả, vì lợi ích chung. Trên 
cơ sở tiêu chí chung, ở mỗi cấp học bổ sung thêm tiêu 
chí riêng phù hợp. Chẳng hạn, đối với giảng viên đại 
học, cần nhấn mạnh đến năng lực nghiên cứu, thành 
thạo ít nhất một ngoại ngữ, giao tiếp tốt bằng tiếng 
Anh, ứng dụng thành thạo công nghệ thông tin phục 
vụ giảng dạy, nghiên cứu.
2.2.4. Nâng cao nhận thức, ý thức trách nhiệm cho đội 
ngũ GV và cán bộ quản lý.

Trong lĩnh vực giáo dục, nhận thức của người 
thầy  càng có tầm quan trọng đặc biệt, bởi vì thầy 
giáo là “kỹ sư tâm hồn”, người thầy giáo không chỉ là 
người truyền đạt kiến thức cho học sinh mà còn là một 
nhà giáo dục: Giáo dục tư tưởng, đạo đức, giáo dục kỹ 
năng sống cho học sinh. Hiện nay, một bộ phận GV có 
lúc chưa nhận thức đầy đủ về nghề nghiệp của mình. 
Công việc bồi dưỡng, nâng cao nhận thức cho GV cần 
phải được thực hiện thường xuyên, tuyên truyền sâu 
rộng đến các đoàn thể, tổ bộ môn và toàn thể từng 
GV. Trong nhà trường, đội ngũ GV là lực lượng đông 
đảo, nòng cốt trong quá trình thực hiện nhiệm vụ giáo 
dục và đào tạo. Đó là việc đào tạo bồi dưỡng thế hệ 
trẻ đồng thời cũng là người tuyên truyền viên chuyển 
tải đường lối, chính sách của Đảng, Nhà nước đến 
các em học sinh và đến tới quần chúng nhân dân. Bởi 
vậy, nhận thức là cơ sở để hành động, do đó cần nâng 
cao nhận thức về vai trò, vị trí của đội ngũ GV trong 
tình hình hiện nay. Tổ chức hội nghị chuyên đề bàn 
về công tác nâng cao chất lượng đội ngũ GV để mọi 
người được bàn bạc đóng góp ý kiến của mình. Muốn 
nâng cao chất lượng giảng dạy trước hết là phải có 
trách nhiệm cao, phải tận tâm với nghề nghiệp, tránh 
tư tưởng bảo thủ trì trệ . Thông qua các phong trào này 
giúp người GV tăng thêm lòng yêu nghề, gắn bó với 
nhà trường đồng thời tạo nên sự gần gũi giữa thầy và 
trò, tạo nên sức mạnh mới trong nhà trường, góp phần 
hoàn thành tốt mục tiêu đào tạo của nhà trường.
2.2.5.  Đẩy mạnh tự chủ giáo dục theo lộ trình tạo 
động lực cho ĐNNG và cán bộ quản lý nâng cao năng 
lực quản lý, trình độ chuyên môn.

Đảng và Nhà nước luôn quan tâm đến việc nâng 
cao đời sống vật chất, tinh thần cho những người làm 
công tác giáo dục. Tuy nhiên, nhìn một cách tổng thể, 
nguồn lực đầu tư cho phát triển giáo dục còn hạn hẹp, 

chất lượng cuộc sống của một bộ phận công chức, 
viên chức làm công tác giáo dục còn nhiều khó khăn 
trước giá cả, lạm phát gia tăng, vì vậy, ngành giáo dục 
chưa thu hút được người tài giỏi nhất. Tình hình đó đặt 
ra vấn đề, cần sử dụng hiệu quả nguồn đầu tư của Nhà 
nước cho giáo dục và có cơ chế phù hợp để tạo động 
lực phát triển ngành giáo dục, nâng cao chất lượng 
ĐNNG và cán bộ quản lý. Cơ chế phù hợp nhất giai 
đoạn hiện nay là thực hiện tự chủ trong giáo dục. Nhà 
nước cần tập trung đầu tư có trọng tâm cho một số 
trường đại học trọng điểm trở thành những cơ sở giáo 
dục đại học có uy tín trong khu vực và thế giới để đào 
tạo nguồn nhân lực chất lượng cao, nhất là ở những 
ngành, nghề có tác động mạnh mẽ đến tăng năng suất 
lao động, đổi mới mô hình tăng trưởng, phát triển kinh 
tế - xã hội.

Những cơ sở giáo dục còn lại cần đẩy mạnh thực 
hiện cơ chế tự chủ đối với đào tạo bậc đại học phù hợp 
với xu hướng chung của thế giới, chuyển đổi trường 
đại học công lập kém hiệu quả sang mô hình hợp tác 
công - tư. Thực hiện cơ chế tự chủ một số trường phổ 
thông tại các đô thị lớn, các nơi có điều kiện. 
3. Kết luận

Nâng cao chất lượng của ĐNNG là thực hiện 
đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước về phát 
triển GD-ĐT, một tất yếu khách quan của yêu cầu đổi 
mới giáo dục và đào tạo ở các trường hiện nay. Để 
nâng cao chất lượng ĐNNG và cán bộ quản lý cần 
tiến hành đồng bộ các giải pháp về sự  lãnh đạo của 
Đảng, sự quản lý của Nhà nước, chất lượng đào tạo, 
bồi dưỡng ĐNNG và cán bộ quản lý, hoàn thiện tiêu 
chí về phẩm chất, năng lực nhà giáo đáp ứng yêu cầu 
của cuộc CMCN 4.0; nâng cao nhận thức, ý thức trách 
nhiệm cho đội ngũ GV và cán bộ quản lý; đẩy mạnh 
tự chủ giáo dục theo lộ trình tạo động lực cho ĐNNG 
và cán bộ quản lý nâng cao năng lực quản lý, trình độ 
chuyên môn. Thực hiện các giải pháp trên sẽ góp phần 
nâng cao.
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