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1. Đặt vấn đề
Một trong những định hướng cơ bản của đổi mới 

giáo dục là chuyển từ nền giáo dục mang tính hàn 
lâm, xa rời thực tiễn sang một nền giáo dục chú trọng 
việc hình thành năng lực hành động, phát huy tính 
chủ động, sáng tạo của người học. Đổi mới PPDH 
nhằm tập trung phát huy tính tích cực, tự lực và sáng 
tạo, phát triển năng lực hành động, năng lực cộng tác 
làm việc của sinh viên. Đây cũng là xu hướng tất yếu 
trong cải cách PPDH ở các trường đại học trong xu 
thế hội nhập toàn cầu hóa và tác động của cuộc cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư hiện nay. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Sự cần thiết đổi mới phương pháp giảng dạy 
học phần Quản lý dự án phần mềm

Việt Nam đã và đang trên đà phát triển công 
nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế, vấn đề 
chất lượng nguồn nhân lực là vấn đề rất quan trọng 
trực tiếp ảnh hưởng tới sự phát triển bền vững của 
đất nước. Đổi mới PPDH là một trong những yêu cầu 
cấp thiết đối với ngành giáo dục nhằm nâng cao chất 
lượng giáo dục và đào tạo, là sự sống còn của mỗi cơ 
sở đào tạo. PPDH là yếu tố quan trọng và ảnh hưởng 
rất lớn đến chất lượng đào tạo. Một PPDH khoa học, 
phù hợp sẽ tạo điều kiện để giảng viên và sinh viên 
phát huy hết khả năng của mình trong việc truyền 
đạt, lĩnh hội kiến thức, phát triển tư duy. Một PPDH 
khoa học, hiện đại sẽ làm thay đổi vai trò của người 
dạy, đồng thời tạo nên sự hứng thú, say mê và sáng 
tạo của người học. Học phần Quản lý dự án phần 

mềm Khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại học 
Công nghệ giao thông vận tải trang bị cho sinh viên 
các kiến thức về lập kế hoạch, phân bổ nguồn lực, 
quản trị rủi ro, quản lý dòng tiền, phân phối các dự 
án, nghiệm thu bàn giao các sản phẩm liên quan đến 
công nghệ phần mềm. Đặc biệt, tốc độ phát triển của 
công nghệ thông tin trên toàn cầu đang ngày càng 
lớn mạnh, tạo ra những làn sóng thay đổi mạnh mẽ. 
Công nghệ phần mềm cũng đóng vai trò ngày càng 
quan trọng đối với cuộc sống, thói quen tiêu dùng 
của khách hàng hiện nay. Như vậy, học phần Quản lý 
dự án phần mềm, Khoa Công nghệ thông tin, Trường 
Đại học Công nghệ giao thông vận tải có vị trí, vai 
trò rất quan trọng, góp phần cung cấp nguồn nhân 
lực chất lượng cao cho đất nước. Chính vì vậy, đổi 
mới PPDH học phần Quản lý dự án phần mềm tại 
Khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại học Công 
nghệ giao thông vận tải là một trong những nội dung 
quan trọng và cần thiết.
2.2. Một số đánh giá về thực trạng đổi mới phương 
pháp dạy học học phần Quản lý dự án phần mềm 
tại Khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại học 
Công nghệ giao thông vận tải
2.2.1. Những kết quả đạt được

Trong những năm qua, đổi mới PPDH là vấn đề 
được Trường Đại học Công nghệ giao thông vận tải 
nói chung và Khoa Công nghệ thông tin nói riêng 
thường xuyên chú trọng triển khai quyết liệt, trên 
thực tế đã đạt được những kết quả quan trọng. Đối 
với học phần Quản lý dự án phần mềm, Khoa Công 
nghệ thông tin đã được các chủ thể giáo dục quan 

Đổi mới phương pháp giảng dạy học phần Quản lý dự án 
phần mềm đối với sinh viên ngành Công nghệ thông tin 
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tâm đổi mới toàn diện, trọng tâm là đổi mới PPDH, 
tạo sự chuyển biến tích cực về chất lượng, hiệu quả 
truyền thụ và lĩnh hội kiến thức. Theo đó, một số kết 
quả đạt được trong đổi mới PPDH học phần Quản lý 
dự án phần mềm, Khoa Công nghệ thông tin, như: 
Đa số cán bộ quản lý, giảng viên trong bộ học phần 
đều nhận thức đầy đủ, đúng đắn về sự cần thiết của 
đổi mới PPDH học phần học; giảng viên tâm huyết 
với công tác giảng dạy, có kiến thức sâu rộng, thường 
xuyên nêu cao việc tự học, tự nghiên cứu, có chuyên 
học phần vững về học phần học. Nhiều giảng viên 
đã thực hiện đổi mới PPDH học phần Quản lý dự 
án phần mềm đạt hiệu quả cao, tích cực áp dụng các 
phương pháp mới vào dạy học. Đồng thời, giảng viên 
dạy học phần Quản lý dự án phần mềm đã chú trọng 
đúng mức tới việc nâng cao chất lượng giảng dạy học 
phần học. Nhà trường thường xuyên tổ chức các hoạt 
động thi đua dạy tốt, các hội thi giảng viên giỏi, thực 
hành giảng mẫu, giảng rút kinh nghiệm,… nhằm tạo 
bước đột phá về PPDH cho giảng viên. Giảng viên 
đã tích cực ứng dụng công nghệ thông tin, các phần 
mềm dạy học hiện đại vào giảng dạy; kết hợp linh 
hoạt các PPDH truyền thống và PPDH hiện đại vào 
dạy học. Kết quả thi kết thúc học phần Quản lý dự 
án phần mềm giữa các khóa ngày càng cao, sinh viên 
nắm vững kiến thức, tự tin trong các hoạt động thực 
hành, thực tập.

2.2.2. Một số hạn chế, tồn tại
Bên cạnh những kết quả đạt được, hoạt động đổi 

mới PPDH học phần Quản lý dự án phần mềm, Khoa 
Công nghệ thông tin ở Trường Đại học Công nghệ 
giao thông vận tải vẫn còn một số hạn chế nhất định. 
Những hạn chế này là “rào cản” trong nâng cao chất 
lượng giảng dạy học phần học. Theo đó, một số hạn 
chế trong đổi mới PPDH học phần Quản lý dự án 
phần mềm, gồm: Một số giảng viên chưa chủ động 
trong đổi mới PPDH; một số giảng viên lớn tuổi gặp 
khó khăn trong tiếp cận với PPDH mới; việc ứng 
dụng công nghệ thông tin vào giảng dạy học phần 
học chưa hiệu quả; PPDH học phần Quản lý dự án 
phần mềm chưa tạo ra được hứng thú cần thiết, chưa 
kích thích được sự say mê trong học tập, nghiên cứu 
của đông đảo sinh viên; một số giảng viên vẫn sử 
dụng các PPDH truyền thống, hiệu quả truyền thụ 
kiến thức thấp; nhà trường chưa xây dựng được cơ 
chế phù hợp để tạo động lực cho giảng viên đổi mới 
PPDH; cơ sở vật chất, thiết bị dạy học còn những 
hạn chế nhất định, gây cản trở cho quá trình dạy học 
của giảng viên. Một số giảng viên còn hạn chế về 
kiến thức chuyên học phần và nghiệp vụ sư phạm; 
nội dung, chương trình học phần học Quản lý dự án 

phần mềm chưa được đổi mới thường xuyên, thiếu 
tính cập nhật. Ngoài ra, một số sinh viên chưa tích 
cực đổi mới phương pháp học tập; thiếu những phẩm 
chất, năng lực thích nghi với PPDH mới của giảng 
viên. Cách đánh giá kết quả học tập, phương thức 
kiểm tra, đánh giá kết quả học phần học cũng chưa 
phù hợp, gây khó khăn cho giảng viên trong đổi mới 
PPDH học phần Quản lý dự án phần mềm.
2.3. Giải pháp góp phần đổi mới phương pháp giảng 
dạy học học phần Quản lý dự án phần mềm cho 
sinh viên tại Khoa Công nghệ thông tin, Trường 
Đại học Công nghệ giao thông vận tải
2.3.1. Đổi mới cơ chế quản lý của Nhà trường theo 
hướng tạo điều kiện thuận lợi cho đổi mới phương 
pháp dạy học học phần Quản lý dự án phần mềm

Đây là giải pháp mang tính tổng thể có tác động 
lớn tới việc đổi mới PPDH học phần Quản lý dự án 
phần mềm tại Khoa Công nghệ thông tin, Trường 
Đại học Công nghệ giao thông vận tải. Thực tiễn cho 
thấy, cơ chế quản lý của Nhà trường thường xuyên 
chi phối, ảnh hưởng lớn tới việc đổi mới PPDH của 
giảng viên. Giảng viên tuy là người thực hiện hoạt 
động giáo dục, đào tạo của Nhà trường, nhưng để 
hoạt động đó có hiệu quả thì cần đến cơ chế quản lý 
phù hợp của nhà trường. Do đó, để đổi mới PPDH 
học phần Quản lý dự án phần mềm đạt hiệu quả cao, 
Trường Đại học Công nghệ giao thông vận tải cần 
xác định những chiến lược dài hạn và ngắn hạn ứng 
dụng cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư trong 
mọi hoạt động. Định hướng các mục tiêu giáo dục, 
dạy học sát với thực tế, chuẩn bị tâm thế cho giảng 
viên sẵn sàng đón nhận sự thay đổi của tình hình 
thực tiễn. Nhà trường cần có kế hoạch cụ thể trong 
từng bộ học phần, ứng dụng và thí điểm từng bước 
hoạt động dạy học hiện đại, từ đó rút kinh nghiệm 
để mở rộng đổi mới PPDH trong toàn trường. Ban 
Giám hiệu nhà trường cần đề ra những chính sách 
khuyến khích động viên, tạo động lực cho giảng viên 
tích cực, sáng tạo và ứng dụng những PPDH hiện 
đại vào thực tiễn của nhà trường nhằm khuyến khích 
sự đam mê và tâm huyết của giảng viên. Có thể sử 
dụng nhiều hình thức khác nhau như: tăng lương, 
khen thưởng,… đối với những giảng viên có thành 
tích tốt trong đổi mới PPDH học phần Quản lý dự 
án phần mềm. Nhà trường thường xuyên tổ chức các 
hoạt động học tập, bồi dưỡng nhằm nâng cao chất 
lượng giảng viên, tổ chức thường niên các hội thảo 
nghiên cứu khoa học chuyên sâu về đổi mới PPDH 
tại trường, nhằm cung cấp kiến thức, nâng cao kĩ 
năng nghiệp vụ sư phạm cho giảng viên. Đầu tư cơ 
sở vật chất, trang thiết bị, phương tiện dạy học hiên 
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đại, kết nối internet,… phục vụ cho đổi mới PPDH 
học phần Quản lý dự án phần mềm của giảng viên.
2.3.2. Phát huy vai trò tích cực, chủ động và sáng tạo 
của giảng viên trong đổi mới phương pháp dạy học 
học phần Quản lý dự án phần mềm

Đây là giải pháp có tác động lớn tới chất lượng, 
hiệu quả đổi mới PPDH học phần Quản lý dự án phần 
mềm, Khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại học 
Công nghệ giao thông vận tải. Bởi vì, giảng viên là 
chủ thể chính quyết định chất lượng, hiệu quả trong 
vấn đề đổi mới PPDH học phần học. Thực tế cũng 
cho thấy, mọi sự đổi mới trong giảng dạy, trong đó 
có đổi mới PPDH đều bắt đầu từ đội ngũ giảng viên. 
Để phát huy vai trò của giảng viên học phần Quản 
lý dự án phần mềm trong đổi mới PPDH, trước hết 
Nhà trường cần tập trung làm tốt công tác giáo dục, 
tuyên truyền nâng cao nhận thức, trách nhiệm cho 
đội ngũ giảng viên về đổi mới PPDH. Tổ chức tập 
huấn, bồi dưỡng cho giảng viên học phần Quản lý 
dự án phần mềm về đổi mới PPDH; phát động các 
phong trào thi đua trong giảng dạy, các cuộc thi về 
đổi mới PPDH,… nhằm phát huy tính tích cực, chủ 
động và sáng tạo của giảng viên. Học phần Quản lý 
dự án phần mềm là học phần học có liên quan nhiều 
tới công nghệ phần mềm, do đó cần khuyến khích 
giảng viên mạnh dạn ứng dụng công nghệ thông tin, 
kết hợp các PPDH mới nhằm tăng cường tính tương 
tác, hứng thú và hiệu quả dạy - học. Đồng thời, giảng 
viên học phần Quản lý dự án phần mềm phải chủ 
động nắm vững kiến thức, có kiến thức uyên thâm về 
học phần học, giỏi về kiến thức sư phạm, rèn luyện 
nâng cao khả năng truyền tải kiến thức cho sinh viên. 
Giảng viên bộ học phần cũng cần xác định rõ những 
vấn đề cần đổi mới, như: Mục tiêu giáo dục, nội dung 
giáo dục, hình thức giáo dục, phương thức đánh giá. 
Giảng viên phải không ngừng học hỏi nâng cao kiến 
thức toàn diện về các lĩnh vực, có kiến thức chuyên 
học phần sâu, rèn luyện nắm vững kỹ năng truyền 
đạt kiến thức, bằng trí tuệ và sự từng trải của mình để 
dẫn dắt sinh viên tự chiếm lĩnh tri thức.
2.3.3. Tăng cường ứng dụng phương tiện dạy học và 
công nghệ thông tin trong dạy học học phần Quản lý 
dự án phần mềm

Việc tích cực ứng dụng phương tiện dạy học và 
công nghệ thông tin trong quá trình dạy học phần 
Quản lý dự án phần mềm sẽ hỗ trợ rất lớn cho việc 
đổi mới PPDH. Đổi mới PPDH được hiểu là sự kết 
hợp giữa các PPDH cũ với các PPDH mới, hiện 
đại nhằm nâng cao hiệu quả truyền thụ và lĩnh hội 
kiến thức. Do đó, để đổi mới PPDH học phần Quản 

lý dự án phần mềm tại Khoa Công nghệ thông tin, 
Trường Đại học công nghệ giao thông vận tải đạt 
hiệu quả cao, các chủ thể giáo dục từ nhà trường, 
các cơ quan chức năng đến bản thân giảng viên phải 
tích cực, chủ động ứng dụng các phương tiện dạy 
học và công nghệ thông tin vào trong quá trình dạy 
học. Phương pháp và công nghệ thông tin trong dạy 
học luôn có mối quan hệ hỗ trợ lẫn nhau, nó đóng vai 
trò rất quan trọng để đổi mới PPDH hiệu quả hơn. 
Đặc biệt, sử dụng phương tiện thiết bị hiện đại gắn 
với những phần mềm dạy học, các ứng dụng điện tử 
trong dạy học giúp hoạt động giảng dạy của giảng 
viên tốt hơn. Giảng viên tích cực sử dụng bài giảng 
điện tử (e-Learning) nhằm tạo sự hấp dẫn, sinh động, 
khơi gợi hứng thú học tập và sự sáng tạo cho sinh 
viên. Tận dụng triệt để internet để tra cứu thông tin, 
tìm kiếm tài liệu, sách, giáo trình điện tử trong quá 
trình dạy học. Ngoài ra, kết hợp linh hoạt với sử dụng 
thiết bị điện tử để dạy học nhằm nâng cao hiệu quả 
giảng dạy và tiếp nhận kiến thức của giảng viên và 
sinh viên.
3. Kết luận

Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đã và 
đang ảnh hưởng sâu sắc tới mọi mặt của đời sống xã 
hội, trong đó có hoạt động dạy và học ở các trường 
đại học. Để thích ứng với xu thế đổi mới căn bản, 
toàn diện giáo dục, đào tạo trong bối cảnh hội nhập, 
toàn cầu hóa hiện nay, đòi hỏi ngành Giáo dục phải 
nói chung và các trường đại học nói riêng phải thực 
hiện đổi mới toàn diện, quyết liệt. Trong đó, đổi 
mới PPDH học phần Quản lý dự án phần mềm của 
Khoa Công nghệ thông tin, Trường Đại học Công 
nghệ giao thông vận tải là vấn đề tất yếu khách quan, 
nhằm nâng cao nguồn nhân lực cho đất nước./.
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