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Abstract: This paper is designed to offer suggestions on how to use small groups in ovder to facilitate
learning and instructional diversity in face-to-face classes. It will begin with an overview of the advantages
and disadvantages of working in a pair and group and then discuss some of the methods available to
enhance pair and group learning and communication in an EFL classroom.
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1. Pit vin dé

Su phat trién manh mé& vé moi mit cua xa hoi hién
dai yéu cau con ngudi phai dugc trang bi day dii cac
k¥ ning can thiét. Dac biét trong xu thé toan ciu hoa,
qudc té héa va sy bung nd thong tin ctia cach mang
cong nghiép 4.0 nhu hién nay thi yéu cau cp bach
ctia nganh gido duc nude ta d6 1a dao tao ngudn nhan
luc chat luorng cao cho xa hoi, dép mg yéu cau su
nghlep day manh CNH, HDH dat nudc va hoi nhap
qudc t& ngay cang sau rong. Vi vdy, dé ning cao chit
luwong dao tao nganh gido duc, trong doé co6 gido duc
dai hoc can tién hanh dong bo nhiéu giai phap va
xem viéc d6i m&i phwong phap day hoc nhu 1a khau
dot pha cho qua trinh nay.

Hién nay, viéc d6i méi phuong phép day hoc theo
hudng phat huy tinh tich cuc ciia nguoi hoc dang
duogc ca hé théng giao duc quan tam va thyuc hién.
Day hoc theo cach nay doi héi giang vién (GV)
khong chi cha tim truyén thy kién thirc ma con khoi
go1, giup SV phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang
tao trong tiép nhan tri thirc, kiém ching thong tin
mot cach chinh xac va lya chon phuong phap giai
quyét van dé mang lai hiéu qua cao. Theo do, bén
canh viéc trang bi cho SV h¢ théng kién thuc khoa
hoc, ki nang thuc hanh va cac phém chét can thiét
khac thi nang cao hiéu qua cua hoat dong cap nhom
trong 16p hoc ndi chung va 16p hoc ngoai nglr nodi
riéng dé rén luyén kha ning chu dong tich cuc cua
sinh vién duoc chu trong hang dau.

2. Noi dung nghién ctru
2.1. Khdi ni¢m

Day hoc theo cap nhém la mot phuong phap tich
cuc, phat huy tinh ning dong sang tao giao tiép va
hop tac ciia SV. Pay 1a mot hinh thirc t& chic day
hoc trong do6 co6 su diéu khién, huéng dan cia GV,

16p hoc dugc chia ra 1am nhiéu nhom nho lién két
lai voi nhau trong mot hoat dong chung. Vi phuong
thirc twong tic cua cac thanh vién, bang tri tué tap
thé, sinh vién s& thuc hién, hoan thanh nhiém vu
duoc giao. Phuong phap hoc nay ngay cang tré nén
phé bién & cac cép hoc va nganh hoc, dac biét 1a
trong cac 16p hoc ngoai ngir. Mot s6 nha gido duc
trén thé gioi dung nhiing thuat ngit khac nhau nhu
hop tac (cooperative), cong tac (collaborative), hoac
lam viéc nhom (group work) dé cing chi hinh thirc
day hoc nay.

Theo Johnson & Holubec (1986), hoc tap cong
tac 1a khi SV cung nhau lam viéc dé dat duoc muc
dich chung. Muc dich chinh cua phuong phap nay
1a khuyén khich SV tham gia tich cuc va dugc trao
quyén cha dong trong qué trinh hoc, mot diéu ma
kho c6 thé thuc hién duge trong 16p hoc truyén
thong. Hoc tap cong tac 1a mot qua trinh ma trong
d6 SV ty tim hiéu va linh hoi kién thic thong qua
nhitng trai nghi¢m hoc tap mai vi du nhu 1a cac cude
hoi thoai gilta SV voi nhau trong cac hoan canh xa
héi. Slavin (2011) dung thuat nglt hoc hop tac voi y
nghia la “phuong phap giang day trong d6 giang vién
t6 chirc sinh vién (SV) hoc theo timg nhém nho, lam
viéc cung nhau nham giup d& nhau hoc hoi ndi dung
hoc tap”

2.2. Uu diém ciia hoat dpng cip nhom

Can phai hiéu rang hoat dong cap nhém khong
phai 1a phuong phép giang day ma 1 cac cach thire to
chure 16p hoc. Trong hoat dong theo cap, GV chia lop
hoc ra lam céac cap. M&i SV lam viée véi mot nguoi
ban ctia minh va tit ca cac cap cung lam viéc mot luc.
Trong hoat ddng nhom, GV chia 16p thanh cac nhom
nho (mdi nhom tir 4 d&én 5 SV). Ciing nhu hoat dong
theo cap, tat ca cac nhom cung lam viéc mdt luc. Tuy
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nhién nhiém vu cta mdi nhém co thé khac nhau va
lam viéc theo c@p va theo nhom 1a hai hoat dong giao
tiép c6 rat nhiéu diém loi.

Thir nhat 1, chung 1am ting su tham gia cta SV.
Néu mét chu dé trong 16p dugc ndm hay sdu nhom
thao luan trong cing mot thoi gian thi diéu nay c6
nghia la 5O luong nguoi ndi va thoi gian thao luan
ctia ting ca nhan dugc ting 1én tir ndm dén sau 1an.
Hon hira, sy tham gia nhiéu khong nhimg cudn hut
dugc nhitng SV tich cuc ma con ca nhiing SV rut ré
nira. Ho s& thiy thoai mai hon khi giao tiép trong cac
nhom nhoé va, do do, co thé tu dién dat nhitng suy
nghi cia minh mdt cach ty nhién hon.

Thu hai 14, thong thuong SV thich hoat dong theo
nhom hon 1a phai tra 161 GV trude 16p. Li do 1a vi,
khi giao tiép trong nhém nho kiéu ngon ngit cac em
dung dé din dat thuong cu thé, than mat va cac em
c6 diéu kién dé thir nghiém ngdn ngir ma khong bi ap
luc tr bén ngoai.

Diém loi thi ba ciia hoat dong giao tiép theo cip
hay theo nhom 1a, n6 gidi phong GV ra khdi vai tro
ciia nguoi day, nguoi stra 16i va ngudi kiém soat
16p hoc, cho phép SV dam nhiém nhiing vai tro cua
ngudi giao tiép tu nhién.

Mot diém loi nira ciia hoat dong giao tiép theo
cip va theo nhom 13, trong khi tién hanh nhiing hoat
dong giao tiép nay, SV ¢ nhiéu didu kién dé gitp
d6 nhau hon, cac em s€ hoc nhau mot cach hiru thirc
hay v6 thtrc théng qua viée chira 15i cho nhau va bd
xung kién thirc cho nhau va, do d6, ciing nhau phat
trién cac ki ning.

2.3. Han ché ciia hoat dong cap nhom

Hoat dong theo cap nhom cé nhiéu loi thé, nhung
néu hai hoat dong giao tiép nay khong duoc t6 chirc
mdt cach phi hop thi chiing rat d& phan tac dung va
trong truong hop nay, thay vi 16p hoc duge té chir
theo hinh thirc hoat dong chung, n6 s& tro thanh mot
cai “chg VO’ * vuot ra khoi tim kiém soat cua GV.

Mot van dé nita thuong gip cua hoat dong day
hoc theo nhoém 13 c6 mot s6 SV s& y lai vao nhiing
ban hoc gioi hon, nghi rdng nhirg SV hoc tt nay s&
giup ho hoan thanh coéng viéc dugc giao ma khong
tham gia hoat dong va ciing khong déng gop ¥ kién,
x4y dyung bai hay soan bai. Cac nhom co6 thé di chéch
hudng thao ludn do tac dong cia mdt vai ca nhan,
hién tuong chi phdi, tich nhém. Trén thuc té, cac SV
gi6i thuong hay hoat dong cing mot nhoém nén rat
khé cho GV danh gia, hay cac SV gioi thuong diéu
khién ca nhom nén céc thanh vién con lai luén cam
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thiy bi dong, tu ti va khong dam gép y bai hoc. Tham
chi, cac SV kha, gioi quyét dinh hin lubn qua trinh,
két qua thao luan nhom ma khéng can ling nghe
¥ kién tir thanh vién trong nhém nén chua d& cao
sy tuong tic binh ding va tim quan trong cua ting
thanh vién trong nhom. Néu lay két qua thao luan
chung ciia nhom lam két qua hoc tip cho timg c4
nhan thi chua cong bang va chua danh gia ding thuc
chét duoc su nd lyc cua ting ca nhan trong nhom.

Ngoai ra, GV s& mét thoi gian chuan bi bai va
thuc hién cac hoat dong cho bai hoc. Pac biét néu
16p hoc qua dong SV thi din tdi tinh trang on 0, kho
kiém soat va khong thé khdng ché ding thoi gian.
Thong thuong, dbi véi GV tré, chwa ¢6 kinh nghiém
s& géy tréch muc tiéu bai giang do chua c6 kha nang
kiém soat 16p tét. Mat khac, khi GV ép dung cing
nhic cac hoat dong, quéa thudong xuyén mot s hoat
dong, hoac thiéu sang tao, hodc thoi gian hoat dong
nhom qua dai thi hoat dong nhoém s€ khong co tac
dung, va luc do6 s€ gy nham chéan va giam hi¢u qua
trong hoat dong hoc tap
2.4. Ning cao hiéu qud ciia hoat dpng cap nhom
2.4.1. Vai tro cua GV

Hudng dan, tu van cho SV nhitng cach hoc hi¢u
quéa gitp ho cam thiy htng thi hon trong viéc hoc
tiéng Anh (cach soan bai, cach hoc tir vung, van dung
tor méi Vao tinh huong, hoc cach phat am dung, cach
sir dung céu tric, sap xép tir, sdp Xep ¥ tuong dé dién
dat). Quan tam nhiéu hon nira &én dong co, thai do
va chién luoc hoc; gitp ho danh gia dung dén sy can
thiét cia ky nang néi tiéng Anh cho nghé nghiép
tuong lai cia ho dé tir do c6 thé xac dinh duoc dong
co, thai do hoc tap tich cuc, chién lugc hoc ¢6 hiéu
qua.

Pénh gia dung thuc lyc cia SV dé tir d6 dua ra
yéu cau phu hop. Khong nén ap dat mot yéu cau
chung cho tit ca cac nhom 16p, tily vao timg nhom
16p ma c6 timg yéu cau cu thé. Vi yéu ciu qua thap
dbi voi SV kha, gioi s& khién cho ho cam thay nham
chan va s& khong c6 y chi phin déu vuon 1én nita;
yéu cau qua cao ddi véi SV yéu s& danh mat sy tu
tin ctia, lam giam sut sy htng tha cua ho. Khuyén
khich SVhan ché viéc sir dung tiéng Viét trong gio
hoc néi; han ché viét ra giéy hoc thudc long tra bai
trong nhiing gio thyc hanh noi.

Thiét ké nhiéu loai hinh hoat dong khac nhau theo
mirc d6 kho ting dan va phi hgp vai timg nhém SV
dé tao ra sy da dang cac hoat dong noi trong gio hoc
no6i. C6 thé ctng bai hoc nhung trinh do cic nhom
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chénh 1éch nén phai thiét ké cac hoat dong khac nhau
dé phu hop vdi cac ban. Khong gay ap luc hoc ddi
voi SV yéu, luoi hoc, thay vao d6 dong vién, khuyén
khich dé ho ty giac hoc.

C6 ché do thuong phat cong bang dé SV ¢6 cin
ctr ty danh gid mic do cd ging va sy tién b cua
chinh minh, tao quyét tim hoc tip cho minh. Gidng
vién c6 thé cho diém cong, diém tham gia xay dung
bai ctia nhom hay ca nhan va cong tich lity cho diém
40% cudi ky, hodc ting cac mén qua nho sau mdi
hoat déng nham khich 18, dong vién va gitp SV nd
luc hon trong gio nai.

Tao sy ty tin cho SV trong giao tiép, khong nén
dat nang van dé phai noi ding ngir phap khién ho
cam thiy e ngai. Thay vao d6, khuyén khich SV
¢ ging dién dat y tuong, dién dat nhitng gi minh
mudn néi mot cach luu loat dé hinh thanh thoi quen
no6i tiéng Anh va yéu thich néi tiéng Anh. Dé gitip
SV vugt qua rao can tam ly e ngai, thiéu tu tin, GV
phai 14 ngudi tryc tiép hudng din ngudi hoc tham
gia cac hoat dong giao tiép. Trong qué trinh giang
day, GV céan thuong xuyén st dung tiéng Anh, can
quan tdm va tao diéu kién cho nguoi hoc, dac biét
1a nhitng SV yéu, thiéu ty tin, thyc hanh nhiéu hon.
GV ¢6 thé sir dung mét trong nhiing thu thut nhu:
mo ta tranh anh, tro choi ngén ngir, hoi - dap, dong
vai (role-play), phong van (interview), toa dam (talk
show) hay thao luan, dé glup cho SV thuc hanh va
phat trién ky nang glao tiép. Trong qua trinh giang
day, GV ciing can 16ng ghép cac yéu té vian hoa, xa
hoi ctia nguoi ban xir trong cac bai giang nham giam
thiéu nhitng hiéu nhiam hay séc vin hoa.

2.4.2. Vai tro cua SV

Xac dinh cho minh mdt dong co, thai do hoc tap
dung dan, chién lugc hoc phi hop dé nang cao chit
luong hoc. Tir d6 thay dbi lai phuong phap hoc ky
nang néi tiéng Anh cho phit hop véi yéu cau méi. SV
nén tich cyc tham gia vao cac hoat dong tai lop; tan
dung thoi gian ¢ 16p dé thuc hanh giao tiép véi cac
ban ciing 16p, trao ddi hoc hoi va tich cuc thao luin
trong gio hoc n6i dé co thé duoc ban bé sira cac 1i
sai, cac han ché, va tranh viét ra dé hoc thudc doc.
2.4.3. Vai tro cua nha truong

Thyc hién quy moé 16p nho (30-35 nguoi/lop,
nhoém) dé SV ¢6 nhidu co hoi thuc hanh giao tiép
hon nita. Trong khi SV dang ky tin chi nén gioi han
va khoa s lugng sinh vién khong qué 35 dé tao diéu
kién thuan lgi hon cho GV trong viéc quan ly, diéu
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hanh 16p va té chirc cac hoat dong. Nha trudng ciing
nén chia 16p theo trinh d6 dé SV khong c6 tam 1y e
ngai khi néi trudc cong chung va GV cling s€ thanh
cong hon trong viée t6 chirc cac hoat dong trong gid
day noi.

Thanh 1ap va tang cuong hoat dong cta cau lac
b tiéng Anh nham giup SV ¢6 co hoi thuc hanh ky
nang giao tiép, ky nang lam viéc nhém, mo rong cac
mdi quan hé, gip gb.

3. Két luin

Khong thé phu nhan tim quan trong cia cach
day truyén théng, GV giang bai trén 16p ciing nhu
hinh thirc thao luén theo sy huong dan cua GV ¢ cac
truong dai hoc. Nhung hién nay phan 16n GV da thay
duoc gia tri cia viéc hoc tdp lam viéc theo nhom.
Lam viéc theo nhém nho trong va ngoai gio hoc la
mot phan bd sung quan trong cho cac bai giang, gitip
SV nim viing cac khai niém va p dung vao cac tinh
hubng yéu ciu phai c¢6 cac tu duy sic bén.

GV co thé bit dau bang viéc giao bai tdp vé nha,
yéu cau timg nhom ty kiém tra, va tim ra van dé sau
d6 trinh bay trudc 16p. Khi bat dau ap dung phuong
phap nay, dau gio GV s& day mot chat rdi chuyen
sang hoat dong nhom. Khi da quen, gio hoc s& bit
dau bang hoat dong nhom rdi két thuc bang bai giang
cia GV dé nhan manh trong tim cua bai hoc ngay
hom d6. C6 thé ban dau SV duogc yéu cau lam viéc
theo doi, rdi sau khi da quen sé& ting s6 lugng thanh
vién moi nhom.
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