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Abstract: Industrial Revolution 4.0 with new technologies changes the production platform, generates

many new professions,

. affects each individual, enterprise and especially the higher education

environment - where directly train human resources for industry 4.0. This requires universities to switch
to an innovative university model associated with advanced university governance. The following article
aims to clarify advanced university governance activities in the context of the industrial revolution 4.0,
thereby making recommendations for Vietnamese universities to renew their organizational structure

models to adapt with new circumstances.
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1. Pit vin dé

Quan tri truong dai hoc (goi chung 1a QTPH) la
mot hé thong dugc thiét 1ap va thyc hién trong cac
trudng DH phi hop v6i sy phat trién kinh té - xa hoi
duong dai. QTDH dua vao nhiing nguyén ly va thong
1€ hudng dén viéc truong PH thyc hién duge sit ménh
clia minh va thuc hién cai tién lién tuc cac mat hoat
dong dé dap g tot nhit yéu cau cua cac bén lién
quan. Cac nguyen ly quan tri nay c6 thé theo quy trinh
hay dua trén két qua dau ra véi cac tiéu chi cu thé dé
cac bén lién quan co thé giam sat cac hoat dong cua
truong DH.

Mit khac, QTPH ciing can tuan thii cic nguyén
tac mang tinh bit budc duoc cac co quan quan ly nha
nude hay co quan chii s¢ hitu ban hanh nhim dam
bao sy minh bach va cong bang trong quan 1y va hoat
dong. Do véy, mot trong nhitng van dé quan trong anh
huong dén mirc d6 cia QTPH ¢ VN hién nay 1 tim ra
mot md hinh t6 chirc b may phi hop.

CMCN 4.0 v6i nhiing cong nghé moi, lam thay
d6i nén tang san xuat, phat sinh thém nhiéu nganh
nghé méi....dang dién ra mot cach manh mé& va c6 anh
huéng dén timg c4 thé, doanh nghiép va dic biét moi
truong giao duc dai hoc (GDPH). M6 hinh PH sang
tao dang dwoc hinh thanh va phat trién do nhu cau doi
méi GDPH dé dap tmg ngudn nhan lyc cho nén kinh
té tri thirc, mé rong phuong thirc dao tao méi. Trudng
PH, mét chu thé quan trong cia khoi nghiép va doi
moi sang tao s€ phat huy dugc manh mé thé manh va
thuc thi st ménh cua minh hi¢u qua. Céac nha quan ly
s& nhin nhan ra vin d¢ d6i méi sang tao va QTDH cho
d6i méi sang tao ¢ trudng PH 14 nhén t6 sdng con cho
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phat trién mot xa hoi doi mai sang tao va chu dong
sang tao gia tri.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Phwong phap nghién ciru

Tac gia sir dung PP luan: Phép bién chiing duy vat,
cac quan diém, chu trrong ctia Pang, chinh sach cua
nha nudc vé nganh gido duc, dong thoi ké thira cac
két qua nghién ctru ¢6 lién quan dén bai viét va cac
PP nghién ctru cy thé: phan tich, tong hop, ddi chiéu
so sanh.
2.2.Tam quan trong ciia QTPH

Quan tri co tam quan trong va duoc coi 1a nhan
t6 quyet dinh tao nén thanh cong cua to chic. Quan
tri tt 1a tao ra mot hé thdng cac thiét ché, nguyén tic
quan tri t6t cho t6 chirc, trong d6 ¢6 co cau bd may
va phdi hop cac ngudn lyc khac nhau dé dat duoc cac
muc tiéu chién luoc phét trién cua to chirc. Pidu nay
cang tré nén rd rang hon va dic biét quan trong dbi véi
truong PH, noi ngudn von dic trung 1a con ngudi véi
ty trong nhan Iyc chat lugng cao 16n hon mic trung
binh chung cta xi hdi, ciing v6i cac san pham quan
trong nhat 1a tri thirc va cong nghé moi.

Mot hé théng QTPH tbt s& khoi day va khuyén
Kkhich cai tot phat trién, tao ra nguén von tri tué - chinh
1a bi quyét hay loi thé canh tranh ciia mot BH trong
thé giéi ngay nay. Tréi lai, né s& lam bang hoai cac
gia tri cua dai hoc va hiy hoai moéi truong dai hoc.
Theo nhiéu hoc gia, ngoai cac hoat dong trung tim
(nhu giang day, hoc tap, chuong trinh dao tao, thanh
qua hoc tap, kiém tra va danh gla ), cac nhan t6 bd trg
nhung gép phin quyét dinh dén thanh cong ctia truong
DH chinh 1a: 1anh dao va QTPH. Thyc tién hoat dong
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clia cac truong DH trén thé gidi ciing nhu mot s6 tong
két ctia cac nha nghién ciru cho thdy, nhiing dic diém
chung nhat cia mot truong DH thanh cong & tim c&
qudc té 1a: cha trong vao niang luc; ngudn luc phong
pht va QTPH thuan lgi. Vi vy co thé khang dinh
rang vai trd cia QTDH c6 tinh chat quyét dinh dbi voi
van ménh cia mét truong DH.

2.3. Thuc trang QTDH tai Viét Nam

Nhiéu tong két tir cac nghién ctru chi ra 3 mé hinh
chu yéu trong hoat dong t6 chirc va QTPH tai cac
truong DH trén thé gidi d6 1a: T6 chirc hanh chinh; T6
chirc cong ddng hoc gia va t6 chirc DH doanh nghiép.
T4 chirc hanh chinh gin lién véi vi tri ciia truong DH
la mot don vi sy nghiép nha nude, do Nha nudc dau
tu thanh 13p va quan ly giam sat nha truong nhu mot
co quan sy nghiép. T6 chiic cong dong hoc gla hoat
dong theo nguyén tac tw chu chuyén mon, quyén lyc
gan voi sy ‘uyén tham vé kién thtrc va rat it su dung
hé thong cap bac quan tri va khong c6 cac nguyén tic
kiém soat mot cach cimg nhic. T6 chirc PH doanh
nghi¢p la phuong thirc quan 1y tai cac truong PH dua
vao viéc tang cuong tinh hi€u qua hoat dong, danh gia
theo san phdm dau ra va ap dung cic cong cu quan
1y theo mé hinh cua cac doanh nghiép. Kinh nghi¢m
thyc tién cua cdc qudc gia trén thé gidi va cac cong
trinh nghién ciru cho thiy, quan 1y t6 chirc DH doanh
nghiép — QTPH tién tién mang lai hiéu qua ca khia
canh hoc thuat va quan tri tai chinh, minh bach hon
trong cong tac QTPH, dic biét 1a cac cong viéc lién
quan dén tinh dinh huéng va phat trién ctia DH.

Tai ky hop thtr 3, Qudc hoi khéa XII, nam 2012,
quyén tu chii ctia cac co sé gido duc PH chinh thirc
dua vao Luat Gido duc BPH, mé ra mét ky nguyén méi
tang cuong tinh ty chu, ty chiu trach nhiém cho nén
gido duc va QTPH. Tuy nhién, hién nay & VN, van
con cac trudng PH cong 1ap diéu hanh mang tinh hanh
chinh. Chirc ning cua trudng DH vé co ban van dugc
coi l1a noi dao tao nhan lyc phuc vu muc ti€u phat trién
kinh té - xa hoi ciia dat nudc va dia phuong, bo nganh
chu quan. Bén canh do, viéc ap dung co ché chu quan
theo mo hinh doanh nghiép tai cac truong PH cong va
tu van chua dat dugc hiéu qua nhu ky vong. Viéc coi
truong DH 14 trung tim d6i méi sang tao va co chirc
nang thiic day chuyén giao, thuong mai hda san pham
nghién ctu khoa hoc va cong ngh¢ nhu mé hinh bH
d6i moi sang tao trong bdi canh “dai hoc 4.0” ciing
méi dugce nhic dén nhiéu trong cic nghién cuu cua
gi6i hoc thuét, dugc thé hién nhidu & mong mudn cia
lanh dao chinh phu va céc nha xay dung chinh sach
song dén nay van chua c6 nhiéu chuyén bién tich cuc
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tai cac co so0 GDDPH.
2.4. QTPH tién tién dai hoc déi méi sing tao

Boi canh trén thé giéi hién nay cho thiy, cac
truong PH d3 chuyén sang mé hinh dai hoc d6i méi
sang tao voi cac dic trung chu yéu nhit 1a: mo hinh
PH ddi méi sang tao hoat dong vdi ban chét tu chi. O
day can hiéu tu chi PH bao gdm tu chu vé hoc thuat
déi voi cc nha khoa hoc, tu chii vé t6 chirc nhan s,
tu chi vé tai chinh va hé thong khung kho phap Iy dé
hoat dong ctia trudng PH gin voi doi mai, tién toi day
manh khoi nghiép. Pac biét, hoat dong cua cac PH
can hudng dén dap ung tot yéu cau cia cac bén lién
quan khong chi 1a cac hoat dong dao tao va nghién
curu khoa hoc.

Theo dudi muc tiéu QTDH tién tién yéu cau phai co
nhiing thay ddi cin ban, toan dién dimg trén quan niém
vé trach nhiém va vai trd 3 bén. QTDH tién tién ludn
gan v4i cac yéu cau hoat dong hiéu qua cua DH nhung
phai dam bao khong ngimg nang cao chit lugng gido
duc, hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao
dé phuc vu cong dong. Do véy, vé noi dung QTPbH
cting gan voi cac hoat dong dam bao chat luong giao
duc d6i véi truong DH nham dap ting cac yéu cau mai
trong thoi ky cia GDPH 4.0 d6 1a: QTPH gin véi
dam bao chét luong truong DH; QTDH nham dép tmg
nhu ciu va su hai long cua cac bén lién quan; Cac ndi
dung gin v6i dam bao chit luong va bao gdm: - Quan
tri chién luge (tﬁm nhin, si mang, van hoa, hé thdng
quan ly cac ngudn luc); - Quan tri cac hé théng (dam
bao chat luong, tu danh gid va nang cao chat luong);
- Quan tri chuc nang (dao tao, nghién ctru khoa hoc,
phuc vu cong dong); - Quan tri cac két qua dau ra (két
qua dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong ddng,
tai chinh va két ndi thi truong). Vi mé hinh va dinh
hudng hoat dong nhu vay, QTPH tién tién yéu cau su
thay doi vé to chirc, quan 1y va diéu hanh theo hudéng
phtt hop véi méi truong khoi nghiép doi méi sang tao.
Voi cach van hanh trén, truong DH can ¢ nang luc
nghién ctru. Cac phong thi nghiém, vién, trung tam
nghién ctru trong truong cho ra doi cac y tudng kinh
doanh, cong nghé méi va cac phat minh, sang ché hiru
ich. Nhung dé co6 thé thuong mai hoéa dugc cic san
pham nghién ciru khoa hoc nay, truong DH can thanh
1ap céc van phong chuyén giao cong nghé va cac vudn
wom doanh nghiép dé hd tro va thic day viéc hinh
thanh doanh nghiép thudéc PH. Trong d6, cac cong ty
ddc lap hogc hinh thanh cac doanh nghi¢p khoi nghi¢p
gan véi doi méi sang tao co vai tro quan trong.

Ngoai viéc cip phép chuyén giao cong nghé ra cac
doanh nghiép bén ngoai, cac doanh nghiép truc thudc
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trudng DH ciing gop phan thuc dy qua trinh thuong
mai héa cac san pham khoa hoc cong nghé ctia minh.
Hé sinh thai nhu vay s& gbp phan tich cuc vao hoan
thién md hinh QTPH tién tién theo hudng tir chu hoc
thuat cho cac nha khoa hoc va ty chu vé tai chinh cho
nha truong, dong thoi tré thanh truong bH d6i mai
sang tao. Theo d6, lanh dao PH ciing can c6 phong
cach lanh dao véi “tinh than doanh nghiép”: khuyén
khich cac y tuéng mai, ludn ddi méi, sang tao trong
tu duy, ddm mao hiém, quyét doan trong cac quyét
dinh. Quan tri theo cac tiéu chi, tiéu chuén theo thong
1€, dam bao tinh hiéu qua va cac san phém dau ra thoa
man céc bén lién quan. Ddc bi¢t, phuong thirc quan ly,
diéu hanh cén tao dong luc dé thac déy doi ngli quan
1y, GV, nguoi hoc trong moi truong hoat dong nang
dong, ddi moi sang tao.

2.5. Dé xuiit cho cdc trwong PH ¢ Viét Nam

*Cac truong PH cin ddy manh cong tic dinh
hudng hoat dong QTHH boi nhom hoi dong QTHH.
Nhiém vu chinh ctia nhém héi déng QTDPH la tim
kiém va phan bo cac ngudn tai chinh hd trg cho cac
hoat dong trong ndi bo DH, dong thoi sir dung hop ly
cac nguodn hd tro ndy nham gin giit cac chuong trinh
dao tao va cac hoat dong dugc xem la trong tam cho
muc dich gido duc.

*Chc truong PH can hinh thanh mot co ché quan
ly diéu hanh va ra quyét dinh linh dong, dap tng kip
thdi nhu cau cua doanh nghiép, cac bén co 1¢i ich lién
quan va toan xa hoi; loai bé cach quan ly hanh chinh
theo hé théng cép béac. Mubn vay, mo hinh t6 chirc can
chuyén d6i theo hudng phat huy tir chu, tu chiu trach
nhiém cua nha truong théng qua lam rd chie nang,
nghia vu cua hoi dong truong, hiéu truong.

*Cac truong DH can mo rong tim kiém cac ngudn
hd tro tai chinh khac nhau, bang cach:

- C6 chién lugc thu hit nguoi hoc dé ting doanh
thu cho gido duc.

- Thanh I4p cac trung tdm phat trién ngoai vi, la
cac trung tam diéu tiét cho su két ndi giita cac hoat
dong thudc ndi bd BH va cac trung tam, co sd, doanh
nghiép khong thudc pham vi hoat dong cua gido duc.

- Thu hat dau tu tir doanh nghiép dua vao phat
trién nghién ciru img dung va nghién clru co ban, gan
voi giai quyet cac van dé thyc tién ctia nén kinh té - xa
héi: Cac truong DH duoc biét dén nhu 1a trung tdm
ctia sy ddi méi va sang tao tri thuec.

- Ap dung cac san pham co dugc thong
qua GD&DT vao thyc tién kinh doanh, thong qua
cac nghién ctru da/lién nganh c6 sy ph6i hop nhuan
nhuyén giita ban khoa hoc k¥ thuat va xa hoi.

*Cac truong DH can ap dung cong nghé dé phat
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trién cac quan hé dbi tac cong tu hiéu qua. Cong nghé
moéi nhat s& mé dudng cho quan hé dbi tic cong tu
hiéu qua hon, c¢6 kha nang hop tac nhanh hon trong
tuong lai gan.

*Cac truong PH can xdy dyung vin héa khoi
nghiép dbi méi sang tao va ting cudng tiéng ndi cia
can bg hoc thuat, nguoi hoc ciing nhu cac bén lién
quan, tlep can gan hon vai thong 1€ va cac thuc hanh
t6t trén thé gidi.

Su chuyén d6i va cac diéu kién néu trén gép phan
dam bao giam bdt sy phu thudc ngan sach nha nudce,
giam phu thudc ngudn thu tir ngudi hoc dbi véi tai
chinh truong DH. Day 1a diéu kién quan trong cho tu
chii vé tai chinh va ty cha DPH n6i chung, nhung ciing
1a diéu kién dé d6i méi QTPH, xay dung van hoa khoi
nghi¢p d6i moi sang tao va tang cuong tleng ndi cua
can bo hoc thuat, ngudi hoc ciing nhu cac bén lién
quan, tiép can gan hon véi thong 18 va cac thyc hanh
t6t trén thé giéi nham thich nghi bdi canh moi.

3. Két luan

Cudc Cach mang Cong nghiép lan thir tw (CMCN
4.0) da va dang tiép tuc tao ra nhiing bién dong manh
mé, anh huong dén moi mit cua doi séng - x4 hoi
trong thé ky XXI trong d6 c6 nganh GD&DPT (dic
biét 14 gido duc DH). Pé mot truong DH khoi nghiép
hoat dong dua trén cac nén tang: thoa man cac bén
lién quan; theo dudi sang tao tri thirc méi; va quan
trong hon nita 1a mot khudn khé quan tri tién tién dé
phét huy hét cic ngudn luc cho d6i méi sang tao va
khoi nghiép. Khi chua xdy dung dugc mét van hoa
hoc thuat ding nghia, chua cé co cAu to chirc va quan
1y phu hop thi kho c6 thé xdy dung dugc truong DH
van hanh theo co ché cua QTPH tién tién gin véi khoi
nghiép, d6i méi sang tao.
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