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Abstract: Unlike many other fields, supervision in schools is aimed at improving the process work, not
controlling over subordinates. Supervision is one of the management tools to evaluate the effectiveness
of school management. The article summarizes the definition and explanation fro the main terms:
“supervison, supervisor, supervison of educational activities”. The article also discusses the purposes
and challenges of supervising educational activities in primary schools. From the research situation and
educational reality in the country, the article has some suggestions for Vietnamese education to improve
the effectiveness of teaching supervision in primary schools.
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1. Pit vin dé

Xu hudng thuc hién cac chuong trinh céi cach nhu
phan cip quan 1y, tu do hoa, thuong mai hoa, tu nhan
hoa cang 1am ting cuong nhu cau giam sat, danh gia
tai cac cap quan ly, ddc biét khi cac to chic tur nhan
duoc phép dam nhan mot s6 chirc ning ma trude day
chi do cac co quan nha nudc thuc hién.

Du 4n SREM (2009) di d& cap: truée nhu cau doi
méi cdn ban toan dién gido duc nude nha, cang ngay
xa hoi cang quan tam hon t6i cac két qua thyc té tir
Chinh phu.

Véi sy ting cuong chinh sach phéan cép quan 1y,
chinh phu déu phai tang cuong viéc theo doi, gidm sat,
danh gia sy tac dong cua cac chinh sach, chuong trinh,
du an da ban hanh, khong phan biét ai la nguoi thuc
hién cac chinh sach, chuong trinh, du an do6. Luc nay,
nhitng nguoi thuc hién can phai thé hién tinh ty chiu
trach nhiém, phai dat dugc nhiing Kkét qua thuc su dap
{mg yéu ciu cua cac bén hiru quan. Thuc té nay doi
héi chinh phil ngay cang phai quan tam tdi cac cong
cu quan ly qué trinh thyc hién, néu gido duc 1a mot
trong nhiing cong cu dé thyc hién cac muc tiéu trong
chuong trinh chuyén dbi ciia chinh phu hién tai, thi
can phai cai thién chat luong hoc tap ¢ cac truong tiéu
hoc thong qua giam sat hi¢u qua hoat dong day hoc
(HPDH) cua gido vién (GV) dé dap tng nhu cau doi
méi gido duc & nhitng ving mién khac nhau.

2. N§i dung nghién ctru
2.1. Mt 56 khdi ni¢m trong bai bdo
2.1.1. Giam sat:

Wayne, K.Hoy & Patrick, B.Forsyth (1986) cho

rang khong nhu nhiéu linh vuc khac, gidm sat trong

nha truong nhdm tryc tiép nang cao qué trinh lam
viée, chir khong phai sy kiém soat dbi véi cap dudi.
Hon nita, McQuarrie va Wood (1991) cling tuyén bd
rang “muc dich chinh cua viéc giam st 1a giup do va
hd tro GV khi ho thich nghi, ap dung va tinh chinh cac
phuong phép giang day ma ho dang ¢6 ging thuc hién
trong 16p hoc ciia minh” (trang 49).

Du an SREM (2009) da dinh nghia giam sat la hoat
ddng duoc tién hanh thuong xuyén, lién tuc thong qua
mot hé théng cong cu dé thu thap, cap nhat, so sanh
va phan tich cac thong tin dit liéu trong sudt qué trinh
thuc hién.

2.1.2. Giam sat vién

Theo Hazi (2004), ngudi giam sat c6 thé dugec mod
ta 1a bat ky ca nhan dwoc chimg nhén nao duoc giao
trach nhiém chi dao va huéng dan cong viéc ciia cac
giang vién, nguoi giam sat c6 vai tro hd tro GV thuc
hién cong viéc cua ho t6t hon thong qua cac nd luc
hop tac. Ogunsaju (1983) dinh nghia nguoi giam sat
1a ngudi hoa hop gitta con nguoi va chuong trinh. Ong
thiét ké cac phuong phap khac nhau trong thuc hién
chtrc nang giam sat dé dat duoc cac muc tiéu giao duc
ctia céc t6 chirc dudi sy kiém soat ciia minh.

Céc nha nghién ctru di goi ¥ rang nhitng ngudi
gidm sat nén co6 mot s6 kién thire va ki nang lam viéc
dé co thé cung cip sy hd tro can thiét, cac ki ning
hudng dan va hé trg GV dé cai thién cac hoat dong
trong 16p hoc (Glickman, Gordon & Ross-Gordon,
2004; Holland, 2004).

Do d6, nguoi giam sat thanh cong can ¢6 kién thirc
vé lanh dao, quan ly va diéu hanh gido duc. Ho nén
biét van héa cua cac truong hoc va cong dong, phai
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c6 kién thirc vé cac van dé thuc té trong cudc séng
dé dam bao giam sat hiéu qua viéc giang day cia GV
trong truong tiéu hoc.

Giam sat HDDH: Giam sat HDDH duogc coi la
mot tap hop cac hoat dong dugc thiét ké dé cai thién
qua trinh day va hoc. Neagley va Evans (1980) dinh
nghia giam sat HDDH la giai doan quan 1y truong hoc
lién quan chu yéu dén viée dat dugc cac ky vong cua
qua trinh gido duc. Hoy va Forsyth (1986) cho ring
muc dich ctia giam sat viéc giang day khong phai la dé
danh gia nang luc cua GV, ciing khong phai dé kiém
soat ho ma 1a dé hop tac lam viéc v6i ho.

Beach va Reinhartz (1989) cho ring trong tam cua
giam sat HDDH la cung cap cho GV thong tin vé viée
giang day cua ho dé phat trién cac k¥ nang giang day
nham cai thi¢n hiéu suat.

Obilade (1989) cho rang giam sat HDDH 1a mot
mdi quan hé gitp dd, theo d6 nguoi giam sat hudng
dan, giup & GV dat chi tiéu d& ra. Dinh nghia nay mo
ta giam sat HPDH tir quan diém thiét 1ap mbi quan
hé voi cac bén lién quan trong hé thdng trudng hoc
nhim dat duoc cac muc tiéu dé ra. Tuong tu, Olaniyan
(1996) mo ta giam sat HDDH nhu mét phuong tién
gitip d&, hudng dan, kich thich va dan dit GV thong
qua phé binh, danh gi4 va thyc hanh trong gido duc.
Dinh nghia nay tap trung nhiéu véo thai d6 cua GV
d6i voi cac yéu tb quan trong khac xuat hién trong qua
trinh day va hoc.

Gan day, Ukpore (2004) goi giam sat HDDH lién
quan den su phbi hop cac nhiém vy khac nhau dam bao
rang mdi ca nhan lam viéc cong bang nham dat dugc
muyc ti€u cua truong hoc (Mohammed et all, 2015).
Hon nita, n6 dam bao duy tri thiic ddy hoc tap hiéu qua
(Omoregie, 2002; Mohammed et all, 2015; Iroegbu &
Etudor-Eyo, 2016). Tom lai, gidm sat HDDH cua céc
truong hoc nén theo ddi viéc giang day cua GV, nd luc
hoc tap cua hoc sinh, loi ich cua chuong trinh giang
day va co so vat chét cta truong hoc (Ezedi, 2002;
Mohammed va cdng su, 2015; Iroegbu & Etudor-Eyo,
2016).

Nhing diéu da néi ¢ trén goi ¥ ring gidm sat
HDDH, dac biét 1a ¢ cac truong tiéu hoc, vé co ban
lién quan dén viéc hd tro va gitp dd GV cai thién viée
giang day thong qua thay d6i hanh vi cta ho.

2.2. Muc dich giam sat HDDH ciia GV tai cdc truong
tiéu hoc

Muc tiéu chinh cua quy trinh giam sat ¢ cac truong
tiéu hoc 1a cung cdp hd tro truc tiép cho GV dé cai
thién hiéu suét cua ho hudng téi muyc tiéu nang cao
kha nang hoc tép cua hoc sinh. Pé dat dugc cac muc
tidu cla giam sat HPDH & céac truong tiéu hoc, cac
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nd lyc phai huéng t6i viée vuot qua hau hét cac thach
thirc dbi voi giam sat HDDH.

Céac muc dich khac cua giam sat HDDH theo
Ogunsaju (1983), Olatoye (2006) va Chike Okoli
(2006) la: Dé biét hiéu suat ciia cic GV; Dé xdc dinh
liu GV c6 nén duoc thuyén chuyén, thing chuc, dao
tao lai hodc sa thai; Cung cip thong tin chuyén mén
cho GV; Dé cai thién nhitng GV khong du ning lyc;
Dé kham phé nhiing kha ning hodc pham chét dic
biét ma GV trong truong s& hiru; Huéng dan GV cac
ngudn tu liéu day hoc; D& biét hidu qua quan 1y 16p
hoc cua GV.

Theo Du an SREM (2009), muc dich cua giam sat
la dé:

HO trg cong tac quan 1y;

Chi cho nguoi quan ly théy viéc thuc hién dién ra
nhur thé nao, tién d¢ thuc hién c6 dung ké hoach khong
dé diéu chinh/ cai tién viéc thuc hién;

Gitip ngudi quan 1y xac dinh cac diu hiéu cua sy
cham tré va nguyén nhan ctia no;

Canh béo vé cac diéu chinh can thiét phai tién hanh
nham dam bao sy thanh cong;

Gitip ngudi quan 1y lya chon cac hanh dong can
thiét dé dua viéc thyc hién vé dung hudéng nhu ké
hoach da dinh, dap tng dugc cac yéu cau vé s6 luong
va quy cach ky thuat da dé ra trong muc tiéu.

2.3. Nhitng thich thirc doi véi gidm sdat HPDH ciia
GV ¢ cdc truong tiéu hoc

- Tai nguyén gido duc han ché: Van dé khan hiém
tai nguyén la mot van dé kinh té ¢ géng hop 1y hoa
chi tiéu dé tranh lang phi. Viéc giam sat HDDH s&
khé thyuc hién néu khong c6 ngudn von 18 ra phai co.
Cac nha quan 1y truong hoc cling nhu ngudi giam sat
HDDH s€ yéu cau mot s6 ngudn lyc nhét dinh dé sip
xep moi tht theo thi tu trude khi giam sat; viéc khong
¢6 san cac nguon lyc d6 s& anh huong dén hoat dong
gidm sat.

-Vién dé hanh chinh: Nhimg bat cap vé hanh chinh
xudt hién khi viéc 1ap ké hoach khong xac dinh duoc
pham vi trach nhiém va két qua ma viéc giam sat
giang day du kién s& mang lai trong mot truong hoc.
Do d6, ngudi duge giam sat phai biét k& hoach chi
tiét cta cac cude giam sat va thoa thuan dat duoc gitra
nguoi giam sat va nguoi duge giam sat vé cac muc
tiéu va thu tuc hanh chinh. No6i cach khac, ca nguoi
giam sat HPDH va quan 1y trudng hoc déu phai chiu
trach nhiém néu viée giam sat HDDH muén dat duoc
cac muc ti€u cua no.

- Thiéu ddo tao chuyén nghiép cho gidm sdt vién:
Mot trong nhimg thach thirc 16n d6i véi viée giam sat
HPDH ¢ céc truong tiéu hoc 1a van d& vé nang lyc va
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kién thtrc ky thuat ciia nhitng ngudi giam sat HDDH.
Bing chimg tir cac nghién ciru trude day (Ajayi &
Ayodele, 2006 va Eya & Leonard, 2012) cho thdy mot
s0 nguoi giam sat HDDH thiéu kién thtrc va ning luc
dé thuc hién nhiém vu. De Grauwe (2001) nghién curu
thdy & bon qubc gia chau Phi ring ca trinh d6 va kinh
nghiém déu c6 vé quan trong trong viéc lya chon giam
sat vién, nhung & cap tiéu ‘hoc, nhiéu GV giau kinh
nghiém nhat lai khéng ¢ nén tang hoc van viing chic
vi ho di vao nghé day hoc mét thoi gian dai khi ma
trong qua khir chi yeu cau trinh do thép.

- Chuyén doi s6 trong gido duc: Tich hgp Cong
ngh¢ thong tin va Truyén thong (ICT) lién quan dén
viéc st dung céc thiét bi cong ngh¢ hién dai va thiét
bi may tinh cho qua trinh day va hoc. Cach day hon
10 ndm, Anderson (2008) tuyén b6 rang cong nghé va
Internet cung cap cho hoc sinh mot giai phap thay thé
cho truyén thong. Cho dén nay, sy doi moi nay ngay
cang rd nét, da pha v cach day va hoc truyén thong &
tat ca cac cap hoc.

- Thuong xuyén doi méi gido dyc: Nhin lai tir nam
1945 dén nay ching ta da c6 5 1an d6i méi gido duc &
quy md quoc gia: 1945 (chdng giac dot) 1954 (xay
dung nén gido duc qubc gia); 1975 (théng nhét giao
duc ca nudc); 2000 (phuc vu cho dbi méi va mo cura
kinh t&) va dic biét 1a nam 2013 chuin bi cho qua trinh
phat trién dat nude, hoi nhap qudc té. Doi mai gido
duc 1a diéu tat yéu trong giai doan hién nay, su thay
d6i thuong xuyén thuong dan dén sy thay doi lién tuc
cac chinh sach ctia chinh phu lién quan dén giam sat
HPDH. Mit khac, mot sb chinh sach khong nhét quan
vé cach thirc giam sat HDDH trong truong hoc dat ra
thach thuc 16n ddi voi viée giam sat giao duc, déc biét
1a & cac truong tiéu hoc & Viét Nam.

2.4. Gidi phap giams sat HDDH GV tai cdc truong
tiéu hoc:

2.4.1. Bam bao dii kinh phi: Chinh quyeén cac cap phai
c¢b ging cung cap du kinh phi cho nganh gido duc dé
mua céc vat lidu can thiét ho trg' giam sat hiéu qua viéc
giang day & céc truong tiéu hoc. Diéu nay c¢6 thé dugc
thyc hién bang cach ting khoan tro cap thuong dugc
phéan bd cho trudong theo ky han. Chinh quyén ciing
c6 thé tim kiém quan hé dbi tac trong viéc tai trg' cho
gido duc vi r6 rang la mot minh chinh quyén khong
thé cung cap cac quy can thiét trong linh vyc gido duyc.

2.4.2. Xay dung nang lyc giita cac bén lién quan chinh:

Dé dam bao giam sat day du va hidu qua viéc day hoc
& cac trudng tiéu hoc ¢ Viét Nam, chinh quyén cac
cap cin bt tay vao xdy dung ning luc cho cac giam
sat vién, quan 1y ciing nhu GV dé gitip ho thyc hién
nhiém vy cia minh mét cach hi€u qua. S Giao duc
va Do tao ciing nén 6 chirc cac chuwong trinh dao tao
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cho GV ciing nhu cén bo quan 1y truong hoc nhan
manh hon vé nhu cau giam sat viéc giang day trong hé
thong truong hoc. Cong ddng chuyén mén ciing nhu
cha me hoc sinh nén tham gia ding mirc vao viée gidm
sat HPDH trong hé thong truong hoc.

2.4.3. T uyén chon can b0, gidm sdt vién co nang luc:
M0t trong nhimng cach dam bao gidm sat hi¢u qua viée
giang day 14 lya chon hogc bd nhiém nhiing can bo
¢6 k¥ nang chuyén mén veé gido duyc, dac biétla ¢ cép
tiéu hoc. Can b ¢6 trinh do trong linh vuc gido duc co
du kién thirc, k¥ ning va kinh nghiém trong giao duc
tiéu hoc nén dugc bd nhiém lam ngudi giam sat dé thé
hién tit ca tinh chuyén nghiép trong viéc thuc hién cac
chirc ning ciia ho trong hé thong trudng hoc.

2.4.4. Xdy dung chinh sach nhat quén, dong bé: Giam
sat cung cap thong tin dinh tinh, dinh luong thong qua
viéc st dung nhiing chi s6 da duoge lua chon, do vay
mot s6 chinh sach nén duge nhit quan, déng bo mot
cach hé thong dé xac dinh hiéu qua thyc hién cac hoat
dong nhim dat dugc cac muc tiéu lau dai. Cac chinh
sach can thiét nén duoc cung cap cho tat ca cac truong
tiéu hoc dé tao ra hé théng truong hoc hoat dong hi¢u
qua, tao diéu kién cho viéc thuc hién tét hoat dong
gidm sat.

3. Két luan

Viéc giam sat HPDH 1a mot qua trinh phat trién
lién tyc v61 muyc dich chinh 1a cdi thi¢n chuong trinh
giao dyc noi chung va viéc giang day noi riéng. Chi
khi qua trinh nay dugc 1én ké hoach va thyc hién can
than thi thanh cong méi c6 thé duoc dam bao. Do do,
cac nha quan ly, cong dong chuyén mén, cha me hoc
sinh véi trach nhiém giam sat c6 anh huong to 16n dén
cac hoat dong cuia truong va gitip dam bao trién khai
hiéu qua chuong trinh giang day cho hoc sinh.
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