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1. Đặt vấn đề
Xây dựng bộ công cụ (BCC) kiểm tra (KT), đánh 

giá (ĐG) kết quả học tập (KQHT) các học phần Tâm 
lý giáo dục (TLGD) theo định hướng tiếp cận năng 
lực (TCNL) có vai trò rất quan trọng trong chương 
trình đào tạo giáo viên mầm non (GVMN) trình độ 
cao đẳng. Việc xây dựng BCC đem lại hiệu quả, ý 
nghĩa thiết thực cho quá trình đào tạo GVMN, giúp 
cho quá trình ĐG KQHT của người học mang tính 
khoa học, chặt chẽ, khách quan, phản ánh đúng năng 
lực (NL) học tập của người học. Bên cạnh đó, khi xây 
dựng BCC KT, ĐG KQHT người học đã đưa người 
học – những sinh viên (SV) chuyên ngành giáo dục 
mầm non – được tham gia vào quá trình ĐG; việc 
ĐG KQHT của SV đáp ứng được những yêu cầu 
về vị trí, việc làm sau này; đáp ứng được mục tiêu, 
chuẩn đầu ra (CĐR) theo yêu cầu phát triển NL. 

Để BCC KT, ĐG KQHT các học phần TLGD 
trong chương trình đào tạo GVMN trình độ cao đẳng 
theo định hướng TCNL đảm bảo độ tin cậy, tính 
khách quan thì quy trình thử nghiệm BCC là một vấn 
đề được quan tâm, chú trọng. Đây chính là khâu then 
chốt, yếu tố cuối cùng quyết định sự thành công của 
quá trình nghiên cứu.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Quy trình thử nghiệm BCC ĐG KQHT người 
học các học phần Tâm lý – giáo dục

Bước 1. Xây dựng BCC ĐG KQHT người học các 
học phần Tâm lý – giáo dục

Để BCC KT, ĐG KQHT các học phần TLGD 
trong chương trình đào tạo GVMN trình độ cao đẳng 

theo định hướng TCNL đảm bảo độ tin cậy, tính 
khách quan, khoa học thì ngay từ khâu đầu tiên khi 
xây dựng, BCC đã dựa trên các căn cứ, cơ sở phương 
pháp luận khoa học chặt chẽ như sau:

a. BCC được xây dựng dựa trên cơ sở các cách 
tiếp cận theo quan điểm hệ thống. Khi nghiên cứu, 
xây dựng BCC KT, ĐG các học phần TLGD, tất 
cả các vấn đề liên quan như: chương trình đào tạo 
GVMN nói chung và đề cương chi tiết các học phần 
TLGD, đặc biệt là mục tiêu - CĐR, nội dung chi tiết 
học phần, NL của người học, phương tiện - điều kiện 
dạy học… đều được xem xét, ĐG. Những khái niệm 
cơ bản có liên quan trực tiếp đến vấn đề nghiên cứu 
(KT, ĐG; KQHT; ĐG KQHT của người học; công 
cụ ĐG, nguyên tắc xây dựng BCC ĐG, quy trình xây 
dựng BCC ĐG KQHT; chương trình; chương trình 
đào tạo GVNM trình độ cao đẳng, chương trình các 
học phần TLGD) cũng được hệ thống hóa đầy đủ. 
Bên cạnh đó, các nhiệm vụ, câu hỏi KT/ĐG, các bài 
tập, các bài trắc nghiệm, bài tập môn học, các tình 
huống… trong BCC được xây dựng, xắp xếp theo 
một trình tự từ dễ đến khó đảm bảo tính hệ thống, 
tính logic và phát triển. Hệ thống các câu hỏi, bài 
tập… trong BCC được tăng dần mức độ khó để KT 
ĐG được NL học tập của người học ở từng học phần 
trong các thời điểm khác nhau trong quá trình học 
tập học phần như: KT thường xuyên, KT định kỳ, thi 
giữa học phần đến KT ĐG kết thúc học phần. 

b. BCC được xây dựng dựa trên cơ sở các cách 
tiếp cận theo quan điểm kế thừa. Xây dựng BCC KT, 
ĐG KQHT các học phần TLGD trong chương trình 
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đào tạo GVMN trình độ cao đẳng theo TCNLNH, 
trước hết đòi hỏi hệ thống các bài tập, câu hỏi, tình 
huống, nhiệm vụ… trong BCC phải đảm bảo tính kế 
thừa. Điều này có nghĩa là nội dung các câu hỏi, các 
bài KT, ĐG; các tình huống, các bài tập… khi được 
xây dựng và đưa vào BCC phải đảm bảo được căn cứ 
vào những kiến thức, kỹ năng, những NL mà người 
học đã có được từ các học phần trước đó; phải được 
xây dựng dựa trên sự kết thừa giữa các học phần 
với nhau; phải đảm bảo những tri thức mới, những 
kiến thức, kỹ năng mới, những NL học tập được xác 
định đưa vào nội dung câu hỏi KT, ĐG phải dựa trên 
những kiến thức, kỹ năng và các NL học tập mà SV 
đã được trang bị.  

c. BCC được xây dựng dựa trên cơ sở các cách 
tiếp cận theo quan điểm thực tiễn: Quan điểm thực 
tiễn trong nghiên cứu giáo dục cho phép phát hiện 
những vấn đề giáo dục cấp thiết, những mâu thuẫn, 
khó khăn trong thực tiễn giáo dục để nghiên cứu, từ 
đó đề ra phương hướng, biện pháp phù hợp sự phát 
triển thực tiễn đời sống xã hội, với yêu cầu mới của 
ngành, của xã hội. 

Chương trình đào tạo GVMN trình độ cao đẳng 
của Trường CĐSP Trung Ương Nha Trang được thiết 
kế theo quan điểm TCNL. Để ĐG được CĐR của 
chương trình đào tạo, CĐR của các học phần, bước 
đầu các học phần đã xây dựng được ngân hàng câu 
hỏi để ĐG KQHT của SV. Tuy nhiên, việc xây dựng 
hệ thống các câu hỏi KT ĐG KQHT các học phần này 
chưa thật sự đạt hiệu quả, còn nhiều hạn chế, vướng 
mắc, vẫn chưa xây dựng được BCC chuẩn để ĐG các 
học phần trong chương trình đào tạo GVMN trình độ 
cao đẳng tiếp cận năng lực người học (TCNLNH). 
Đó chính là cơ sở thực tiễn cho việc xây dựng BCC 
ĐG KQHT các học phần TLGD TCNLNH cho phù 
hợp với yêu cầu của xã hội, của ngành, góp phần 
nâng cao chất lượng đào tạo GVMN trình độ cao 
đẳng TCNLNH của trường sư phạm.

Bước 2. KT, ĐG thử KQHT người học. BCC KT, 
ĐG KQHT các học phần TLGD bao gồm hệ thống 
các câu hỏi, nhiệm vụ, bài tập, tình huống… được 
phân bố đều khắp quá trình học tập học phần của 
SV. Để đảm bảo tính khách quan, trước khi thực hiện 
việc KT, ĐG thật KQHT người học, ban nghiên cứu 
sẽ tiến hành KT, ĐG thử trên SV. Việc KT, ĐG thử 
được tiến hành trên các bài KT thường xuyên, bài KT 
định kỳ. Mục đích của bước này nhằm khẳng định 
tính đúng đắn của hệ thống câu hỏi, bài tập và phát 
hiện những vấn đề bất cập nảy sinh, những tồn tại, 
hạn chế của hệ thống câu hỏi, bài tập. Đây chính là 

cơ sở để ban nghiên cứu kịp thời điều chỉnh, bổ sung, 
thay thế… các câu hỏi, bài tập cho phù hợp, đáp ứng 
được mục tiêu đã xác định.  

Bước 3. Phân tích KQHT người học, điều chỉnh 
BCC. Để hoàn thiện bước phân tích KQHT người 
học từ đó điều chỉnh BCC, ban nghiên cứu đã thận 
trọng thực hiện nhiều nhiệm vụ: BCC được đưa vào 
KT, ĐG thử trên SV thông qua việc cho SV làm các 
bài KT thường xuyên, bài KT quá trình. Kết quả thu 
được đã được ban nghiên cứu phân tích, lượng giá, 
sàng lọc để xác định, lựa chọn các câu hỏi cho phù 
hợp. 

Các ý kiến phản hồi của SV, giảng viên trực tiếp 
giảng dạy các học phần TLGD; ý kiến từ các chuyên 
gia về chất lượng, nội dung, độ khó... của hệ thống 
câu hỏi, bài tập được tổng hợp, phân tích. Đây là cơ 
sở quan trọng để ban nghiên cứu xem xét, điều chỉnh 
BCC. 

Những thông tin thu được về quá trình KT, ĐG 
thử KQHT các học phần TLGD trên SV được tổng 
hợp và đối chiếu với các mục tiêu, CĐR đã xác định 
của từng nội dung, từng bài, từng học phần. Bước 
làm này đã giúp cho ban nghiên cứu ĐG được nội 
dung, tính hiệu quả của hệ thống câu hỏi, bài tập đã 
lựa chọn.  

Trên cơ sở các thông tin thu được, ban nghiên cứu 
sẽ rà soát lại hệ thống câu hỏi, bài tập, tình huống... 
của BCC và tiến hành điều chỉnh BCC trước khi đưa 
BCC vào KT, ĐG thật trên SV. Bước tiến hành KT, 
ĐG thử/ ĐG thật trên SV được tiến hành xen kẽ cho 
phù hợp với tiến trình giảng dạy của các học phần. 

Bước 4. KT, ĐG thật KQHT người học. Sau khi 
ban nghiên cứu rà soát, điều chỉnh lại BCC, các học 
phần tiến hành triển khai việc KT, ĐG thật trên SV 
thông qua các bài KT thường xuyên, bài KT định kỳ, 
bài thi kết thúc học phần. Do tính chất của từng bài 
KT, nên bài thi kết thúc học phần chỉ được thực hiện 
ở nội dung ĐG thật. Trong quá trình thực hiện việc 
ĐG thử KQHT của SV ở các bài KT thường xuyên, 
KT định kỳ, ban nghiên cứu luôn phân tích, ĐG các 
vấn đề liên quan như: tình trạng của SV; tính chất 
của các bài KT; nội dung, mục tiêu, CĐR của từng 
bài... trên cơ sở đó điều chỉnh, thống nhất xây dựng 
hệ thống câu hỏi cho bài thi kết thúc học phần rất 
kỹ lưỡng, chỉn chu. Chính vì vậy, mặc dù chỉ tiến 
hành KT, ĐG thật khi thi kết thúc học phần nhưng hệ 
thống câu hỏi luôn đảm bảo tính khách quan, khoa 
học.  

Từ kết quả bài làm của SV về hệ thống câu KT, 
bài tập... ban nghiên cứu tiếp tục phân tích về mức độ 
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đáp ứng của BCC (độ khó, độ phân hóa, độ bao phủ 
của các nội dung, tính khách quan, độ tin cậy...) với 
các nhiệm vụ mà đề tài đã đặt ra; đối chiếu KQHT 
của SV với các mục tiêu, CĐR đã xác định của từng 
nội dung, từng bài, từng học phần.  

Trên cơ sở các thông tin thu được, ban nghiên cứu 
phân tích, điều chỉnh và thống nhất hệ thống câu hỏi, 
bài tập trong BCC. 

Bước 5. Hoàn thiện việc xây dựng BCC. Sau khi 
BCC được đưa vào ĐG thật trên SV và có sự thống 
nhất của ban nghiên cứu về sản phẩm cuối cùng, 
BCC được trình nghiệm thu trong các hội đồng khoa 
học. Ý kiến góp ý, kết luận của các hội đồng khoa 
học là những căn cứ, thông tin cuối để ban nghiên 
cứu chỉnh sửa, hoàn thiện việc xây dựng BCC KT, 
ĐG KQHT các học phần TLGD trong chương trình 
đào tạo GVMN trình độ cao đẳng theo định hướng 
TCNL. Sau khi hoàn thiện, BCC được đưa vào sử 
dụng rộng rãi trong KT, ĐG KQHT các học phần 
TLGD trong chương trình đào tạo GVMN trình độ 
cao đẳng theo định hướng TCNL tại trường sở tại và 
các cơ sở đào tạo khác.  
2.2. Tính hiệu quả của việc sử dụng BCC ĐG 
KQHT người học các học phần Tâm lý – giáo dục

Thứ nhất: Việc sử dụng BCC KT, ĐG KQHT 
người học các học phần TLGD mang lại tính khách 
quan trong việc ĐG KQHT của SV. Lúc này, không 
chỉ có người dạy mà cả người học đều được tham gia 
vào quá trình KT, ĐG. Trong tiến trình thực hiện hệ 
thống các bài KT thường xuyên, định kỳ, bài thi kết 
thúc học phần… người học luôn được tham chiếu 
giữa bài làm của cá nhân với yêu cầu của từng bài 
KT; với CĐR của từng nội dung, từng bài, từng học 
phần. Người học được hướng dẫn cụ thể, chi tiết về 
yêu cầu của từng nội dung, từng bài KT… qua đó 
người học KT, ĐG được chính KQHT của mình. 
Điều này giúp người học tự KT, ĐG được chính 
KQHT của mình trên cơ sở đó điều chỉnh việc học 
tập của bản thân.

Thứ hai: Phản ánh đúng NL học tập học phần 
của người học. BCC ĐG KQHT người học các học 
phần TLGD là hệ thống đa dạng các bài tập, bài KT, 
tình huống được xây dựng một cách chặt chẽ, logic 
theo trình tự từ dễ đến khó, từ đơn giản đến phức 
tạp nhằm ĐG, phân loại được KQHT của người học. 
Chính vì thế việc áp dụng BCC đã phản ánh đúng NL 
học tập học phần của người học.

Thứ ba: Đảm bảo độ tin cậy về chất lượng đầu 
ra của người học. Với BCC KT, ĐG KQHT các học 
phần TLGD, hệ thống các câu hỏi KT, ĐG được 

chuẩn hóa, sàng lọc và thẩm định qua nhiều khâu, 
nhiều hội đồng khoa học nên thông tin thu được về 
KQHT người học là khách quan, trung thực, đảm bảo 
độ tin cậy cao.

Thứ tư: Đề cương chi tiết các học phần TLGD 
đều xác định rõ ràng, cụ thể mục tiêu, CĐR của từng 
nội dung, từng bài, từng học phần; mối quan hệ giữa 
những nội dung nhỏ lẻ với CĐR của từng bài. Vì 
vậy, việc áp dụng BCC vào quá trình KT, ĐG KQHT 
người học đã đáp ứng được mục tiêu, CĐR của từng 
bài, từng nội dung, từng học phần. 

Thứ năm: Triển khai việc xây dựng và áp dụng 
BCC ĐG KQHT người học các học phần TLGD vào 
chương trình đào tạo GVMN trình độ cao đẳng là 
bước đột phá, tháo gỡ được những khó khăn, khúc 
mắc  trong quá trình đào tạo GVMN. Bởi vì, kết quả 
của quá trình đào tạo đã đáp ứng được yêu cầu về 
vị trí, việc làm sau này của SV. Trong quá trình học 
tập, SV không thực hiện các nhiệm vụ học tập một 
cách ngẫu hứng, không có kế hoạch, thiếu tính mục 
đích; các bài KT của giảng viên đưa ra cũng không 
mang tính tùy tiện, thiếu tính tổ chức… mà tất cả 
được thực hiện một cách khoa học, trình tự, dựa trên 
các yêu cầu của học phần, theo tiến trình giảng dạy, 
theo kế hoạch đào tạo của nhà trường. Việc sử dụng 
các câu hỏi KT, ĐG được thực hiện một cách thường 
xuyên, có hệ thống, luôn bám sát vào mục tiêu, CĐR 
đã được xác định của từng nội dung, từng bài, từng 
học phần. 
3. Kết luận

BCC KT, ĐG KQHT người học các học phần 
TLGD đã trải qua một quy trình thử nghiệm công 
phu, thận trọng, đảm bảo tính khách quan, khoa học. 
Điều đó đã đem lại sự thành công cho việc xây dựng 
BCC. Bên cạnh đó, việc sử dụng BCC đã mang lại 
những hiệu quả thiết thực, to lớn trong công tác ĐG 
KQHT người học các học phần TLGD. Điều này đã 
khẳng định tính đúng đắn của việc đổi mới công tác 
KT, ĐG KQHT người học nói chung và của các học 
phần TLGD trong chương trình đào tạo GVMN trình 
độ cao đẳng nói riêng.
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