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Abstract: By regular scientific research methods, within the scope of the article, the author has assessed
the current status of training quality of the Faculty of Engineering and Technology such as: Teaching staff,
Training programs, School facilities, Student evaluation of learning support services, Student reviews of
learning materials. On that basis, the author has proposed a number of solutions to improve the quality of
training for students of the Faculty of Engineering and Technology, Tien Giang University.
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1. Dit van dé

Hién nay, chat lwong GD & BT _dang ngay cang
thu huat sy cha y ctia x3 hoi. Nhu cdu cua x3 hoi vé
chit lugng nguon nhan lyc ngay mot ting cao. Do
do, dé dap tng dugc nhu cau ay thi doi hoi cac co
s& dao tao can chu trong hon nira dén cong tac dao
tao ctia minh cho dau ra c6 chat lugng. Vi chat lugong
lubn 1 van dé quan trong nhét cua tat ca cac co so
dao tao va viéc phan dau nang cao chat lugng dao tao
bao gio ciing duoc xem 1a nhiém vu quan trong nhét
clia tat ca cac truong dao tao bac dai hoc. Co thé noi
d6 1a van dé sdng con cia cic co sd dao tao va cac
truong dai hoc.

Chat luong dao tao phu thudc vao nhiéu yéu
t6 nhu co so vat chat, doi ngii giang day, noi dung
chuong trinh dao tao, nguoi hoc... va can sy nd lue
tir nhidu phia. Chat luong dio tao ludn 12 vin dé quan
trong va dugc cac truong dai hoc hién nay déc biét
quan tam, khi B§ Gido duc va bao tao da khfmg dinh
viéc ddi méi quan ly gido duc dai hoc 1a mdt trong
nhitng yéu t6 dot pha dé tao su d6i méi toan dién giao
duc dai hoc va phat trién quy mé phai di doi v6i dam
bao chit lugng dao tao. Nhitng nim gan ddy chat
luong dao tao ngay cang dugc chu trong & cac truong
dai hoc nhdm nang cao chét lugng dao tao cho nguoi
hoc dé c6 thé dap tmg mot cach tot nhét vé nhu cau
ngudn nhan lyc khong chi ¢ cac doanh nghiép Viét
Nam ma con ¢ cac doanh nghi¢p nudc ngoai. Truong
Pai hoc Tién Giang hang nim c6 hang ngan SV ding
ky du thi vao cac nganh cuia truong. Trong d6 Khoa
K¥ thudt Cong nghé cé cac nganh nghé dao tao dai
hoc chinh quy 1a Cong nghé K thuat Piéu khién
va Ty dong hoa; Cong nghé Ky thuat Co khi; Cong
nghé K¥ thuat Co dién tu.... sinh vién (SV) sau khi
t6t nghiép ra trudng 1a mot ngudn nhan lyc dap Gng

dugc cho nhu cau xa hoi. Vi vay khoa can phai nang
cao hon nita chit lwong dao tao nham dap tmg nhu
cau cho ngudi hoc va nhu ciu x3 hoi.

Xuit phat tir thyc tién trén, bai viét: “Giai phap
nang cao chit luong dao tao cho SV khoa K¥ thuat
Cong nghé, truong Pai hoc Tién Giang” dugc thuc
hién nham gop phan nang cao chat lugng dao tao cho
SV trong thoi gian toi.

2. N§i dung nghién ciu

2.1.Thue trang chit lwong dao tao ciia Khoa Ky
thudt Cong nghé

2.1.1. Bgi ngil giang vién

Luc luong can bo vién chirc ciia Khoa c6 doi ngii
can bo vién chuec tré, nhiét tinh, nang dong sang tao,
¢6 ¥ thic ky lut tdt, ¢6 tinh than trach nhiém cao &
tung vi tri cong tac, cd y chi cdu tién, khong ngung
hoc tap nang cao trinh d¢ chuyén mon nghiép vu.
Qua khao sat cho thfiy SV danh gia cao vé doi ngli
GV (Trung binh = 3,71). Diéu nay khang dinh ring,
d6i ngii GV cta Khoa la nhiitng GV c6 nang luc, co
kién thire sau rong, tan tam tmyén dat kién thuc cua
minh cho thé hé sau. Tuy nhién, c6 mdt yéu td “GV
su dung nhiéu phuong phap giang day voi mdi hoc
phan va truyén dat tot, dé hiéu” SV danh gia chwa
cao (trung binh 3,32). Tur nhimng ket qua khao sat
da dat ra mot van dé can giai quyét d6 la: “ddi méi
phuong phap giang day” cho thich hop véi tinh chat
va muc ti€u cta timg modn hoc, tung dbi tuong SV.
Tao diéu kién tot nhat cho SV tiép thu kién thirc méi
mot cach thuan 1¢i va hinh thanh, phat trién dugc kha
nang tu hoc, tu nghién ctu la van dé quan trong nhét
d6i v6i GV hién nay.

2.1.2. Chuong trinh dao tao

Khoa Ky thudt Cong nghé, truong Dai hoc Tién

Giang hién tai dang dao tao Dai hoc (chinh quy) cac
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nganh Cong ngh¢ thong tin, Cong nghé¢ ky thuat xay
dung, K¥ thuat Diéu khién va Ty dong hoa; Cong
nghé K¥ thuat Co khi; Cong ngh¢ K¥ thuat Co dién
tir. Chuong trinh dao tao cua Khoa c6 ddy du cac
chuong trinh dao tao cho tht ca cac nganh hoc nhu
khung chuong trinh cta timg nganh hoc; dé cuwong
chi tiét cho timg hoc phan; ciu triic timg chwong
trinh dao tao dugc thiét ké theo mot trinh tu logic
giita cac kién thirc dai cuong, kién thirc co s nganh,
kién thirc chuyén nganh,... Cac chuong trinh dio tao
khi da chuyén doi sang hoc ché tin chi dwoc bo sung,
diéu chinh, cap nhét hang ndm tir sy tiép nhan y kién
dong gop cua cac GV, can b quan ly, nha khoa hoc
rat nhiéu. Chuong trinh dao tao ctia Khoa dugc cung
cap cho nguoi hoc tur dau khoa hoc hodc dau hoc ky.
Bén canh d6, Chuong trinh dao tao ciia Khoa luén
phat trién dong bo v6i yéu cau doi méi cong tac day
va hoc. Béng thoi, Khoa Iuén cap nhat, chinh sta
chuong trinh dao tao, diéu chinh céu trac, ndi dung
cac hoc phan trong chwong trinh dao tao nhiam dap
g nhu cau nguoi hoc va nhu cau x4 hoi hién nay.

Qua két qua danh gia ciia SV dbi voi chuong trinh
dao tao cho thiy SV déanh gia cao dbi v6i sy phi hop
va muc d¢ dap ung cua chuong trinh dao tao (trung
binh = 3,62). Riéng d6i v6i bién ty 1¢ giira Iy thuyét
va thuc hanh ctia cac hoc phan phit hop véi nganh hoc
dugc SV danh gid khong cao, chi & mtc trung binh
(trung binh = 3,37). Tir két qua nay ta c6 thé nhan
thiy duoc khung chuong trinh dio tao ciia Khoa dua
ra la phii hgp véi nhu cau ciia x4 hoi va phi hop véi
timg nganh hoc. Tuy nhién cach thyc hién va phan bd
chuong trinh nay chua duoc hop 1y gitta 1y thuyét va
thuc hanh, trong khi d6 nhu cau thuc té cua SV la rat
cao. Vi vay, can phai c6 mdt su diéu chinh dé chuong
trinh dao tao duoc hoan thién hon.
2.1.3. Co s6 vit chdt nha truong

Co s6 vat chét caa truong Pai hoc Tién Giang da
¢6 sy dau tw nham dap ung tot cac diéu kién co s¢ vat
chét phuc vu cho hoat dong day, hoc va nghién cuu
khoa hoc nhu gido trinh, tai li¢u tham khéo; phong
lam viéc cho céac phong, khoa, ban, trung tdm; phong
hoc, giang duong cing céc trang thiét bi kha hién dai
phuc vu cho cong tac giang day 1y thuyét ciing nhu
thyc hanh chuyén nganh. Bén canh do, truong con
dau tu hé thong may tinh két ndi mang ngi by, mang
Internet, hé thong Wifi va viéc sir dung cac phan mém
chuyén dung da tao diéu kién thuan loi cho cong tac
quan ly, giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc
cua can bo vién chirc va SV. Trang web cua trudong
lién két véi nhidu trang web khac cung cap cac nguon
hoc liéu m¢ da dang, phong phu. Phan mém Libol co
ban phuc vu dugc cac hoat dong nghiép vu thu vién,
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tra ctru thu vién dién tir cua ban doc.

Ngoai ra, trong mdi phong hoc ciia nha truong
déu dugc trang bi méy tinh, may chiéu nham phuc vu
viéc ung dung cong nghé thong tin trong giang day
va thyc hanh tin hoc. Con vé phan trang thlet bi thye
hanh chuyén nganh kha hién dai dap tng t6t yéu cau
giang day thuc hanh cho SV. Céc trang thiét bi ciia
nha trudng luén duoc bd sung hang nam phuc vy tot
cho hoat dong day va hoc.

2.2. Gidi phdp néng cao chit lwong dao tao cho
SV khoa Ky thudt Cong nghé, trwong Pai hoc Tién
Giang

2.2.1. Té chirc thuc hién quan ly dao tao

T6 chirc, quan 1y 1a mot trong nhiing chirc ning
co ban cta lanh dao, can phai cd qua trinh d6i moi
cach tb chirc quan ly dao tao cu thé, 1a mot cong viée
doi hoi phai dugc tién hanh, to chirc thuc hién chit
chg, sau sat.

Cén tiép tuc gia ting chét lugng dao tao thong
qua viéc chdp hanh nghiém cac quy dinh vé dao tao
theo khung chuong trinh; ting cuong ky luat thi cu
va quan ly diém. Dic biét, lién tuc bam sat thoi su vé
xu huong, nhu cau thi truong lao dong dé cap nhat
va kip thoi nghién ciru dé xuat giai phap dinh huéng
dao tao phii hop nhu cau thi truong lao dong. Phat
huy nang lyc, thé manh, vu diém hién c6, nhu: dé thi
bam sat voi muc tiéu va ndi dung cua timg hoc phén;
SV dugc thong bao d?ly du ké hoach hoc tap; td chirc
quy trinh kiém tra, thi rd rang; tai li¢u, sach, bao, tap
chi trong thu vién dam bao day du dé SV tham khao,
hoc tap va nghién ctru; cong tac to chirc thi nghiém
tic va chit ché dé gia ting hiéu qua dao tao. Bén
canh d6, Khoa cAn manh dan d6i méi ndi dung kiém
tra, hinh thtc thi va danh gia két qua hoc tap. Dé
6 thé danh gia ding thuc chét két qua hoc tap cua
SV, cong tac kiém tra, thi va danh gia qua trinh hoc
tap can d6i mai theo hudng chu trong ning lyc phan
tich, sang tao, tu cép nhat, ddi méi kién thue; nang luc
nghién ctu va ting dung khoa hoc va cong nghé; nang
lyc thyc hanh, ning luc to chirc va thich nghi véi méi
trudng lam viéc; dao dirc nghé nghiép cua SV.

2.2.2. Dich vu hé tro dao tao

Khoa can ¢ nhiing chinh sach dé tao diéu kién
hd trg cho nhitng nhém SV cé nhiing nghién ciru,
sang tao moi trong hoc tap hay trong nhiing hoat
dong nhom nham phat huy cac ky nang mém. Dong
thoi Khoa can linh dong giai quyét cac van dé lién
quan ¢ dén SV: cham tré trong viéc dong hoc phi, dang
ky tré hoc phan,...

Tiép tuc ting cuong hiéu qua hoat dong cung cap
dich vu dao tao (dich vu truc tlep phuc vu cong tac
dao tao va dich vu gian tiép, ho tro). Pa dang hoa cac
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dich vu dao tao theo cac nganh nghé ma truong dang
dao tao. Két hop lién thong, lién két trong va ngoai
truong dé phat huy ning luc, co s& vat chat ha tang,
quang ba, phat trién thuong hiéu cho Truong. Theo
do, chuyén vién cac phong ban tiép tuc giai quyét
van dé cua SV nhanh chong, hi¢u qua, vui vé, nhiét
tinh; nhanh chéng; cac thu tuc hd tro hoc tap don
gian, tién loi; ¢ vén hoc tap hudng dan tan tinh cho
SV khi ¢6 vudng mic.

Ngoai gid hoc chinh khoa, Khoa can dé nghi nha
truong nén cd quy dinh vé thoi gian mé cira thu vién
budi i dé tao diu kién thuan loi cho SV tu hoc va
nghién ctu trén giang dudng maot cach co6 hiéu qua.
2.2.3. Cdi tién chwong trinh ddo tao

Dé nodi dung chuong trinh diao tao cua truong
ludn phu hop véi phét trién thyc té thi ndi dung
chuong trinh dao tao nén co su mém déo, nang cao
k¥ ning mém va kha ning thich ing cua SV ddi véi
thyc té. Dong thoi ¢ ciu trac linh hoat phu hop véi
nhu cau da dang cua thi truong lao dong.

Trén co sé chuong trinh khung do B§ Gido duc
va dao tao quy dinh cho tung hé dao tao, Khoa tién
hanh trién khai cu thé chuong trinh dao tao cho timg
nganh hoc. Cac mén hoc chuyén nganh dua vao
chuong trinh dao tao cia moi nganh nghe can phai
dam bao tinh thyc tién, sat véi thuc té yéu cau cua
xa hoi cling nhu niang lyc san xuat ciia cic doanh
nghiép.

Khéng ngimg nang cao chét luong chuong trinh
dao tao theo nhu cau thuc tién thi truong. Tiép tuc
nang cao trinh d9, nang lyc ca vé doi ngll nhan sy va
thiét bi dé dap tmg chwong trinh dio tao. Tang cudng
nghién ctru, hoc hoi kinh nghiém trong va ngoai nude
dé phat trién chuong trinh dao tao; tlep tuc phat huy
nhiing diém manh hién nay la cung cap nhiing kién
thirc, k¥ nang co ban cho SV; Té chirc dao tao theo
muc ti€u, ndi dung chuong trinh gido duc dap tng
nhu cau s dung lao dong ctia xa hoi; GV ¢o trinh do
chuyén mén cao va sau rong vé hoc phan giang day,
vimg kién thirc chuyén mon.

Pé dam bao sat vai chuong trinh muc tiéu,
Khoa can t6 chirc khdo sat cac nhom chuyén gia,
danh gia chi tiét cac yéu cau vé chuan kién thirc,
ky nang, thai do lam viéc tur thuc tién san xuét cua
doanh nghiép dat ra dbi véi ngudi lao dong hién nay.
Cu thé:

- Ra soat lai cac ndi dung chuong trinh dao tao
hién co6, danh gia mac do phu hop véi thue tién.

- Xay dung chuong trinh chi tiét trong d6 c6 xem
xét dén trong s6 cac mon hoc cho timg nganh nghé
dao tao, dé tir d6 co su diéu chinh cho phu hop.
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Sau mdi khoa hoc nha truong can co mot quy
trinh thu thap thong tin tir phia ngudi hoc dé danh
gia chuong trinh dao tao dong thoi moi cac chuyén
gia co trinh d§ cao, cdc nha quan ly doanh nghi¢p
tham gia trong viéc diéu chinh, b6 sung chuwong trinh
dao tao.
2.2.4.Thiét bi phong hoc

Trang thiét bi day va hoc 1a mdt trong nhiing nhan
t6 quan trong tic dong tich cuc téi vide dam bao va
nang cao chét luong day va hoc. Chét luong ctua hé
thng co s vat chat gan lién véi chat luong dao tao.
Vi thé viéc dau tu, hién dai hoa hé théng co sO vat
chat 1a doi hoi cip thiét nham gitip cho nguoi hoc
dap ung duoc yéu cau cua ngudi s dung lao dong.
Cu thé:

Céac dung cu hd trg hoc tap may chiéu, may tinh,
mz‘m chiéu tiép tuc duoc trang bi tot, dap tng nhu
cau hoc tap va thuc hanh cia SV. Phong hoc dam
bao rong rii, thoang mat, du anh sang va chd ngdi
cho SV.

- Vi tri phong doc trong thu vién phai dam bao
su yén tinh cho cac doc gid, dam bao thuan tién.

- Khoa can ddu tu ting thém dau sach, tai lidu
chuyén nganh va nbi mang Internet dam bao thong
sudt tao dicu kién cong tic nghién ciu ciia GV va
SV.

3. Két luan

Qua phan tich thyc trang chét luong dao tao cua
Khoa K§ thuat Cong nghé cho thiy cach to chirc va
quan 1y dao tao ma tot thi chét luong s& duoc cai
thién ro rét. Bén canh d6 chét lugng dich vu hd trg
dao tao va nang luc ngudi hoc ciing ¢6 tac dong dén
chét luong dao tao. Hon nita, chuong trinh dao tao
cling thé hién vai tro quan trong cua nd trong viéc
nang cao chat luong dao tao. SV dugc hoc tap trong
moi truong hoc tap tdt, chat lugng dao tao cang
cao. Ngoai ra, co s¢ vt chat t6t thi chat lwong dao
tao tot hon. Cudi cung, doi ngii GV ciing rat quan
trong ddi voi ngudi hoc. Poi ngii GV cang gioi vé
chuyén mén va c6 trach nhiém thi chat luong dao tao
s& tot hon.
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