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Abstract: The concept of learning strategy has had a significant impact on both language learning and
teaching during the last decades. It is generally assumed that learners who have strategic understanding
of language acquisition become more efficient and flexible, allowing them to learn a language more
quickly. However, learning techniques are not well defined theoretically or operationally. In theory, many
terminologies and categories have been used to refer to learning strategies. However, this does not imply
that experts have changed their minds on learning strategies. That is, the product (strategies) is giving

way to the process (self-regulation).
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1. Pit van dé

Trong ca tam 1y gido duc va giao duc ngoén ngir,
nd lyc nghién ciru sau rong da dugc thuc hién dé day
hoc sinh cach hoc. Ttir nhitng nam 1970, do nhiing
phat hién cua khoa hoc nhan thuc, mbi quan tam
nghién ctru vé day va hoc ngoai ngit da chuyén tir
phuong phap giang day sang sy khac biét ca nhan.
Do d6, tim hiéu cac chién luge hoc ngon ngl da
tr& thanh mot linh vuc nghién ciru ndi bat trong cac
nghién ctru giang day ngoai ngir. Theo 1y thuyét nhan
thirc xa hoi (SCT) ctiia Bandura (1989), kha nang tu
diéu chinh khong chi dugc xac dinh boi cac qua trinh
mang tinh ca nhan ma con bi anh hudng bai cac yéu
t6 moi truong va hanh vi theo nhiing cach tuong
hd 14n nhau. Dua trén 1y thuyét hoc tdp nhan thirc
xa hoi, Zimmerman (1989) dinh nghia kha nang tu
diéu chinh 12 mtrc d6 ma hoc sinh 13 “nhiing ngudi
tham gia tich cuc vé mit siéu nhan thuc, dong luc va
hanh vi trong qua trinh hoc tap cua chinh ho” (p.1).
Zimmerman cho biét thém rang dinh nghia nay bao
ham mdi quan hé qua lai giita ba qué trinh ca nhan,
hanh vi va mdi truong. Do d6, phat trién cac chién
lugc dé kiém soat con nguoi, hanh vi va méi trudng
gitp hoc sinh tu diéu chinh trong hoc tap.
2. N§i dung nghién ctru
2.1.Anh hwéng cd nhin

C6 bdn anh huéng ca nhéan: kién thic cia hoc
sinh, qua trinh si€u nhan thirc, myc ti€u va anh hudng.

Ddi voi kién thuc cua nguoi hoc, cé ba loai kién
thirc khac nhau: 1y thuyét, thuc hanh va diéu kién.
Kién thirc mang tinh 1y thuyét dé cap dén kién thirc
vé céc chién luoc hoc tap cu thé. Kién thirc thuc hanh
1a kién thtrc v& cach sir dung cac chién luoc nay, va

kién thire didu kién 1a kién thirc vé viéc hiéu va quyét
dinh thoi diém va 1y do tai sao cac chién luge c6 hiéu
qua.

Theo Zimmerman, qua trinh ra quyét dinh siéu
nhén thuce lién quan dén hai cép do6 lap ké hoach va
kiém soat. O muc do tu diéu chinh chung, viéc lap
ké hoach bao gém cac quy trinh quyét dinh dé luya
chon hoac thay ddi cac chién lugc ty didu chinh. O
mot mice do cu thé, cac quy trinh kiém soat hudng
dan giam sat cac phan tng chién luoc va phi chién
lugc. Theo phan tich nay, “hi¢u qua cua hoc sinh
trong viéc lap ké hoach va kiém soat viéc st dung
céc chién luoc ca nhan, hanh vi va moi truong dé hoc
1a mot trong nhimng dau hi¢u rd rang nhat vé mic do
tu didu chinh” (trang 6).

Céc trang thai tinh cam ciing c6 thé anh hudng
dén viéc hoc tap tu diéu chinh. Zimmerman kh:fmg
dinh ring bang ching cho thay sy lo ling, ching han,
¢6 thé can tré cac qua trinh siéu nhan thirc khac nhau,
dic biét 1a cac qua trinh kiém soat, va didu nay, c6
thé ngan can viéc thiét 1ap cac muc tiéu dai han. béi
v6i cac nha ly thuyét nhén thirc xa hoi, nang lyc ban
than 12 mot bién s chinh anh hudng dén viéc tu diéu
chinh viéc hoc vi né li€n quan dén hai yéu t6 chinh 1a
su dung chién luoc hoe tap va tu giam sat. Ty tin vao
nang luc ban than lién quan dén niém tin cua nguoi
hoc vé kha nang hoc tap hodc thyc hién mdt nhiém vu
cua ho. Crozier (1997) va Torrano va Torres (2004)
khing dinh rang khai niém vé nang luc ban than, nhu
dé xuét ciia Bandura (1989), dé cap dén “nang luc
tu danh gia vé kha nang ciia minh trong viéc t6 chic
va thyc hién cac chudi hanh dong can thiét dé dat
duoc cac muc dich cu thé. No khong lién quan dén
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nhitng k¥ nang ma mot nguoi ¢, ma la nhirng danh
gi4 vé nhiing gi nguoi d6 c¢6 thé 1am” (Crozier, 1997,
tr. 168). Lapan (2010) khang dinh “nhimg nguoi hoc
tu diéu chinh it khi cho rang hi¢u suat kém la do nang
luc. Ho ¢6 xu hudng hiéu hiéu suit kém la do nd luc
khong du hodc do thuc hién cac chién luoc khong
hiéu qua” (trang 3).

2.2.Anh hwéng hanh vi

Theo Zimmerman (1989), c6 ba loai phan tng
hanh vi ctia ngudi hoc lién quan dén viéc phén tich
qua trinh hoc tap tu diéu chinh: tu quan sat, ty phan
xét va tu phan ung. Mdi loai nay bi anh huong béi
cac yéu tb ca nhan, ciing nhu cac yéu t6 méi truong.
Ngoai ra, cac hanh dong trong cac loai hanh vi nay
c6 thé quan sat dugc, co thé day duoc va co tinh
tuong tac.

Tu quan sat dé cap dén viéc giam sat mot cach
cO hé théng hiéu suét cta chinh minh. “Viéc quan
sat ban than co thé cung cép thong tin vé viéc mot
ngudi dang tién téi muyc tiéu ctia minh tot nhu thé
nao” (Zimmerman, trang 7). Zimmerman cho biét
thém rang hai phuong phap tu quan sat hanh vi ph6
bién 1a bao cdo va ghi lai cic hanh dong va phan tmg
ciia mot nguoi.

Tu dénh gia d& cap dén “cau tra 10i ciia nguoi hoc
lién quan dén viéc so sanh hiéu suét cta ban thin mot
cach co hé thong v6i tiéu chudn hodc muc tiéu” (p.7).
Céc tiéu chudn hodc muc tiéu co thé bao gém cac
chuén muc x3 hoi hodc tiéu chi tam thoi. Hai cach
phé bién dé ty danh gia 1a kiém tra va danh gia xép
thr hang. Kiém tra lai cu tra 101 cia mot hoc sinh
cho mot bai tap va xép hang cau tra 11 d6 so véi cau
tra 16i ciia hoc sinh khac 1a vi du vé& quy trinh kiém
tra va xép hang phu hop.

Loai phan tng ty diéu chinh thir ba 1a ty phan
{mg trude thanh tich cia mot ngudi. Zimmerman dé
cap dén ba loai chién lugc ty phan Gmg phu thudc 13n
nhau, bat nguén tir SCT. Chién lugc dau tién 1a cac
chién lugce tu phéan tng v& hanh vi ma hoc sinh ¢
gang toi wu hoa cac phan tng hoc tip ctia minh. Sir
dung cac chién lugc nhu tu khen hodc tu phé binh
la mot truong hop dién hinh. Loai chién lugc phan
ung tht hai mang tinh c4 nhan, theo d6 hoc sinh tim
cach nang cao cac qua trinh ca nhan cia minh, ching
han nhu thiét 1ap muyc tiéu hoac ghi nhd. Cac chién
lugc tu phan Gng véi moéi truong 1a cach thor ba ma
hoc sinh st dung dé cai thién moi truong hoc tap cua
minh. Theo Zimmerman, tao mdi trudng ca nhan va
yéu cau trg giup 1a hai chién luoc tu phan ung phd
bién voi moi truong.
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2.3.Anh hwéng ciia moi truwong

Céc nha 1y thuyét nhan thirc xa hoi da dac biét
chu y dén tac dong cua kinh nghiém xa hoi va moi
truong ddi v6i hoat dong va hoc tap cia con ngudi.
Zimmerman dé cap dén nim anh huéng méi truong
duoc cho la twong tac qua lai véi anh huong ca nhan
va hanh vi. M6 hinh héa 1a mét loai anh huong cua
moi truong, dugc nhin manh dic biét trong SCT va
¢6 tac dung ddi vi kha ning tu didu chinh. M6 hinh
hoéa céc chién luge d6i pho tinh cam la mot vi du vé
van dé nay.

Theo SCT, thuyét phuc bang 16i n6i 1a mét hinh
thttc anh hudng moi truong quan trong khac; tuy
nhién, Zimmerman noi réng loai trai nghiém xa hoi
nay it hiéu qua hon vi n6 phu thudc vao mirc do hiéu
161 noi cia nguoi hoc, nhung néu dugc két hop voi
cac dang trai nghiém moi trudng khac, nd c6 thé 1a
mot phuong tién manh mé dé truyén dat nhiéu loai
k¥ ning. Viéc xay dyng trinh tu thao tic bang 1di noi
1a mot vi du vé thuyét phuc bang 10i néi.

HO tro tryc tiép tir nhitng nguoi khac, chang han
nhu tim kiém sy giup d& tir gido vién vé bai tap va st
dung céc dang thong tin mang tinh biéu tuong, ching
han nhu hinh anh, so @ va cong thtrc 13 hai ngudn hd
tro xa hoi khac.

Loai anh hudng méi truong cudi cing 14 cau triic
ctia bdi canh hoc tap. Theo SCT, hoc tap phu thudc
nhiéu vao nglt canh, chéng han nhu nhiém vu hoac
moi truong. Thay ddi mac d6 kho ctia mdt nhiém vu
hodc thay d6i méi truong hoc thuit on do thanh yén
tinh 1a hai truong hop dién hinh.
2.4.M6 hinh Zimmerman

Zimmerman mo ta viéc hoc tap tu diéu chinh la
mot qua trinh mé va theo chu ky déi v6i nguoi hoc,
dién ra theo ba giai doan chinh: suy nghi trudc, kiém
soat hiéu sut/y chi va ty phan anh. Mdi giai doan
dugc chia thanh cac tiéu thé loai. Nhu di thdy, giai
doan suy nghi trude 1a giai doan 1ap ké hoach trudce
khi hoc. Piéu nay dan dén viéc 1ap ké hoach, két hop
v6i niém tin dong lyc cua nguoi hoc. Giai doan the
hai la giai doan thuc hién, trong d6 nguodi hoc su
dung nhiéu chién lugc giup ho t6i da hoa thanh tich
hoc tap cua minh. Ngoai ra, nhiing nguoi hoc biét
tu diéu chinh s& quan sat cac khia canh khac nhau
trong hoat dong cua ho. Trong giai doan thtr ba, tu
phan anh, d4nh gia dugc dua ra vé hanh dong cua
mot nguodi. Nhu da dé cap trudc do, cac giai doan
nay dugc coi la theo chu ky. Giai doan suy nghi trude
chuén bi cho hoc sinh hoc tap va anh huong dén giai
doan thyc hién. Piéu nay lai anh huong dén cac qua
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trinh ctua giai doan ty phan anh tuong tac véi giai
doan suy nghi trudc tiép theo. Mdi giai doan c6 thé
tao thuén loi hodc can tro giai doan tiép theo cua chu
ky (Zimmerman, 2002).

Zimmerman (2002) dua ra cac ky nang thanh
phan ty diéu chinh nhu sau: (a) thiét 1ap cac myc tiéu
gﬁn cu thé cho ban than, (b) 4p dung cac chién luge
dé dat duoc cac muc tiéu, (c) theo doi thanh tich cé
chon loc hodc cac biéu hién ctia sy tién bo, (d) tai cu
tric bdi canh xa hoi va thé chat dé ting twong thich
véi cac muc tiéu, (e) quan ly viéc st dung thoi gian
ctia mot nguoi mot cach hiéu qua, (f) tu danh gia cac
phuong phép, (g) quy két quan hé nhan qua va (h)
diéu chinh cac phuong phép trong tuwong lai. (tr. 66)

Zimmerman (1990) dinh nghia cac chién lugc
hoc tap tu didu chinh 1a “cac hanh dong va quy trinh
nhim thu nhan thong tin hodc k¥ ndng lién quan
dén nhan thuc vé tic nhan, muc dich va cong cu cua
nguoi hoc” (trang 5). Cu thé hon, Zimmerman va
Martinez (1986, duoc trich dan trong Zimmerman,
1989) da tim théy 14 loai chién luoc hoc tap tu diéu
chinh. Cac danh muc chinh duogc liét ké duoi day:
Tu danh gi4; T6 chirc va chuyén doi; Dat muc tiéu
va 1ap ké hoach; Tim kiém thong tin; Luu trit hd so
va gidm sat; Tao dung mdi truong; Tu chiu trach
nhiém; Luyén tap va ghi nhd; Tim kiém su trg giup
xa hoi; Theo doi qua trinh va rat kinh nghiém

Theo cac nghién ctru cua Cho (2010) va Torrano
va Torres (2004) cho thay ring nhitng ngudi hoc tyr
diéu chinh hoat dong tich cuc va ho thuong st dung
cac hoat dong sau: Hoat dong nhan thuc: dién tap,
xay dung, td chuc; Cac hoat dong siéu nhén thuc:
thiét 1ap muc ti€u, tu gidm sat va ty danh gia; Cac
hoat dong quan 1y truy doi: quan 1y thoi gian va nd
luc, tim kiém sy giup d& tir nguoi khac va tao dung
moi truong; Hoat dong tinh cam: nang lyc ban than
va ¥ chi (strc manh y chi dé hoan thanh cong viéc
nhét dinh)

Nhiing nguoi hoc tu diéu chinh khong chi duoc
cho 1a thanh cong trong hoc tip ma con phat trién cac
ky nang hoc tép lau dai. Nang cao nhling k¥ nang
nay dugc coi 1a mdt chirc nang chinh cia gido duc
(Zimmerman, 2002). Cac nghién ciru cho thiy ring
ngudi hoc khong hoc cac chién luoc ty didu chinh
mot cach tu dong va viéc phat trién cac chién luge
tu diéu chinh khong phat trién theo tudi tac (Lapan,
2010; Orhan, 2007). Mit khac, nghién ctru cho thay
ring hoc tép tu diéu chinh 1a c6 thé day duogc va co
thé giup nang cao thanh tich cua hoc sinh (Abrami
et al., 2010; Mirhassani, Akbari, & Dehghan, 2007,
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Orhan, 2007; Sanz De Acedo & Iriarte, 2001; Tseng,
Dornyei, & Schmitt, 2006). Tuy nhién, Zimmerman
(2002) néi rang ngudi hoc hiém khi dugc Iya chon dé
thuc hanh ty diéu chinh trong méi trudng hoc thuat.
Quan diém hoc tép ty diéu chinh ¢ y nghia déi véi
cach gido vién twong tac voi hoc sinh. V& van dé nay,
cac hoc gia khac nhau di dwa ra cac d& xuét dé thuc
déy viéc hoc tap tu diéu chinh. Sau day 1a mot $6
huéng dan chung dé ting cuong kha ning ty diéu
chinh do Torrano va Torres (2004) va Lapan (2010)
dé xuét.

1. Day truc tiép: C6 thé day truc tiép kha ning
tu diéu chinh bang cach giai thich cac chién lugc c6
thé giup hodc can tré qué trinh hoc tap cho hoc sinh.

2. Lam mau: Lam mau 1a mot cach day tu diéu
chinh gian tiép. Trong quy trinh niy, hoc sinh quan
sat gido vién thyc hién cac chién luge tu diéu chinh.

3. Thuc hanh: Thuc hanh céc chién luge bén
ngoai va bén trong c6 thé dugc thuc hién théng qua
nhiéu nhiém vu hoc tap khac nhau. Cac chién luge
bén ngoai 1a nhitng chién luge c¢6 thé dugce nhin thiy,
chang han nhu gach chan thong tin va ghi chu, trong
khi cac chién luge bén trong dugc goi 1a cic qua
trinh tinh than bén trong, chang han nhu lién tudng
hodc lién hé thong tin méi véi kién thirc cil.

4. Ty giam sat: Hoc sinh co thé tu giam sat ban
than bang cach tan dung cic yéu td bén trong va bén
ngoai, mat khac dit ra cac muc tiéu ngén han thuc té
va cu thé.

5. Ty danh gia: Ty danh gia két qua hoc tap cta
minh, hoc sinh s& hiéu dugc 1oi ich cta viée tu didu
chinh viéc hoc. V& van dé nay, Paris va Winogard
(2011) khang dinh rang gido vién co thé giup nguoi
hoc nght vé that bai nhu mot qua trinh mang tinh xay
dung. Nghia 13, gido vién nén gitip hoc sinh nhan ra
cach tmg phé vai that bai khong quan trong bang ban
than that bai. Phan tich Iy do dang sau su thit bai c6
thé gitip ngudi hoc stra d6i cach tiép can hoc tap va
bét dau lai véi ké hoach tét hon.
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