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1. Đặt vấn đề
Tại huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An, hoạt động 

tự đánh giá (HĐTĐG) trong KĐCL thực hiện theo 
Thông tư số 19/2018/TT-BGDĐT ngày 22/8/2018 và 
Công văn hướng dẫn số 5942/BGDĐT-QLCL ngày 
28/12/2018 của Bộ trưởng Bộ GD&ĐT đã được triển 
khai rộng khắp tại các trường mẫu giáo (MG) trên 
địa bàn. Dưới sự chỉ đạo của các cơ quan QLGD, các 
trường MG đã và đang đẩy mạnh hoạt động tự đánh 
giá, hướng đến công nhận trường đạt chuẩn quốc gia.

 Đối với huyện Cần Giuộc tính đến thời điểm 
tháng 7/2022, có 100% số cơ sở GDMN đã tiến 
hành TĐG và 61.1% cơ sở được đánh giá ngoài. Tuy 
nhiên, quá trình triển khai HĐTĐG đã bộc lộ nhiều 
hạn chế và khó khăn, đồng thời hiệu quả của hoạt 
động vẫn chưa đạt được như mong muốn. Thực tế 
cho thấy một bộ phận CBQL và GV vẫn chưa nhận 
thức đầy đủ về tầm quan trọng của HĐTĐG nên 
chưa có sự chủ động, nhiệt tình tham gia và phối hợp 
trong HĐTĐG của nhà trường. Một số thành viên 
phụ trách HĐTĐG và GV vẫn chưa được tập huấn 
đầy đủ về công tác này nên vẫn chưa thực sự nắm 
vững quy trình và cách thức tiến hành HĐTĐG. Bên 
cạnh đó, tại một số trường, sự phối hợp của các bên 
liên quan, giữa các đơn vị trong nhà trường cũng như 
các điều kiện phục vụ cho hoạt động này vẫn chưa 
đầy đủ. Trong bối cảnh này, quản lý của lãnh đạo nhà 
trường đối với HĐTĐGc ần phải được phát huy tối 
đa để đảm bảo cho hoạt động được thực hiện một 
cách hiệu quả hơn, góp phần nâng cao CLGD của 
các trường MG. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Quản lý HĐTĐG trong KĐCL giáo dục trường 
MN 

Thông tư số 19/2018/TT-BGDĐT (Bộ GD&ĐT, 
2018) định nghĩa “CLGD trường mầm non là sự đáp 
ứng mục tiêu của trường MN, đảm bảo các yêu cầu 

về mục tiêu giáo dục của Luật giáo dục, phù hợp với 
sự phát triển kinh tế - xã hội của địa phương và cả 
nước”.

 Luật giáo dục 2019 quy định “KĐCL giáo dục là 
hoạt động đánh giá, công nhận cơ sở giáo dục hoặc 
chương trình đào tạo đạt tiêu chuẩn CLGD do cơ 
quan, tổ chức có thẩm quyền ban hành” (Quốc hội, 
2019).

Như vậy, KĐCL trường MN được hiểu là hoạt 
động đánh giá, công nhận cơ sở GDMN đạt được các 
mục tiêu, yêu cầu về giáo dục được quy định tại Luật 
Giáo dục và phù hợp với sự phát triển kinh tế- xã hội 
của địa phương và cả nước. Quản lý HĐTĐG trong 
KĐCL giáo dục trường MN là quá trình tác động 
có định hướng, có mục đích, có kế hoạch của hiệu 
trưởng đến hoạt động tự xem xét, đánh giá thực trạng 
cơ sở GDMNdựa trên các tiêu chuẩn đánh giá trong 
KĐCL giáo dục trường mầm non do Bộ GD&ĐT ban 
hành nhằm làm cho hoạt động này vận hành có hiệu 
quả và đạt được những mục tiêu mà nhà trường đã 
xác định.
2.2. Thực trạng về HĐTĐG trong KĐCL GD các 
trường MG huyện Cần Giuộc

Thực trạng về quản lý HĐTĐG trong KĐCL giáo 
dục các trường MG huyện Cần Giuộc. 

- Nhận thức của CBQL, GV về tầm quan trọng của 
quản lý HĐTĐG trong KĐCL tại trường MG. 

- Đánh giá của CBQL, GV về thực trạng quản lý 
HĐTĐG trong KĐCL tại các trường mẫu giáo huyện 
Cần Giuộc, tỉnh Long An theo các chức năng quản lý 
(Lập kế hoạch HĐTĐG; Tổ chức thực hiện kế hoạch 
HĐTĐG; Chỉ đạo thực hiện kế hoạch hoạt động tự 
đánh giá; KTĐG việc thực hiện kế hoạch HĐTĐG).

- Nhận định của CBQL, GV về thực trạng mức độ 
ảnh hưởng của các yếu tố khách quan, chủ quan đến 
việc quản lý HĐTĐG trong KĐCL tại các trường mẫu 
giáo huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An như: Nhận thức 

Quản lý hoạt động tự đánh giá trong kiểm định chất lượng 
tại các trường mẫu giáo huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An 
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của CBQL, GV và nhân viên về HĐTĐG; năng lực 
lãnh đạo của Hiệu trưởng; năng lực của các thành 
viên Hội đồng đánh giá; hệ thống văn bản pháp quy 
hướng dẫn HĐTĐGtrường mầm non; sự hướng dẫn, 
chỉ đạo của các cơ quan quản lý giáo dục về HĐTĐG 
trường mầm non; tài chính, CSVC phục vụ cho việc 
thực hiện HĐTĐG. 

Sau khi phân tích tổng hợp số liệu khảo sát, tác 
giả có đánh giá chung về thực trạng quản lý HĐTĐG 
trong KĐCL giáo dục tại các trường MG huyện Cần 
Giuộc, tỉnh Long An như sau.

Điểm trung bình (ĐTB) quá đánh giá của nhóm 
CBQL, GV về thực trạng HĐTĐG trong KĐCL và 
thực trạng quản lý HĐTĐG trong KĐCL tại các 
trường có ĐTB tốt nhất (ĐTB lớn hơn 4,20), đó là 
các nội dung sau:

- Các trường đã thực hiện mục tiêu, nội dung, qui 
trình và PP đánh giá kết quả tốt như: “Là cơ sở để các 
cơ quan quản lý chỉ đạo, hỗ trợ gúp nhà trường nâng 
cao chất lượng và hiệu quả giáo dục”; “Thành lập 
hội đồng tự đánh giá”; “Viết báo cáo tự đánh giá”; 
“Công bố báo cáo tự đánh giá”, sử dụng “Phương 
pháp nghiên cứu lý luận”; “Phương pháp thống kê 
toán học”; “Đội ngũ nhân sự tham gia công tác tự 
đánh giá”; “Tài liệu hướng dẫn công tác tự đánh 
giá”.

- Đa số CBQL, GV nhận thức được tầm quan 
trọng và đề cao mức rất quan trọng trong hoạt động 
TĐG, quản lí hoạt động TĐG trong KĐCL GD trường 
mầm non đó là: “Giúp nâng cao nhận thức của các 
thành viên trong nhà trường về tầm quan trọng của 
HĐTĐGcũng như sự hiểu biết về hoạt động này”, 
“Góp phần nâng cao hiệu quả của HĐTĐGvà chất 
lượng giáo dục của nhà trường”.

- Công tác quản lí hoạt động TĐG được thực hiện 
theo các chức năng quản lí: “Lập kế hoạch, tổ chức 
thực hiện kế hoạch, chỉ đạo và kiểm tra, đánh giá 
hoạt động TĐG trong KĐCL GD”. Các nội dung 
thực hiện tốt là: “Tổ chức nghiên cứu các văn bản 
hướng dẫn, các tài liệu có liên quan đến hoạt động 
tự đánh giá”; “Tổ chức nghiên cứu, phân tích, đánh 
giá tình hình thực tế của địa phương và nhà trường”; 
“Lập dự thảo kế hoạch hoạt động tự đánh giá”; “Tổ 
chức xin ý kiến của tập thể sư phạm nhà trường về 
dự thảo kế hoạch tự đánh giá để điều chỉnh, hoàn 
thiện kế hoạch,  thành lập hội đồng TĐG”; “Xây 
dựng các tiêu chí đánh giá việc thực hiện kế hoạch 
tự đánh giá”; “Xác định phương pháp, hình thức, 
thời gian, nhân sự,... của công tác kiểm tra, đánh 
giá hoạt động tự đánh giá”; “Phổ biến mục tiêu, nội 

dung, tiêu chí, phương pháp, hình thức,... kiểm tra, 
đánh giá HĐTĐGcho các thành viên”; “Phân tích 
kết quả kiểm tra đánh giá để xác định các ưu điểm và 
nhược điểm của hoạt động tự đánh giá”. 

Ngoài những ưu điểm đã đạt được như đã trình 
bày ở trên, trong quá trình triển khai hoạt động tự 
đánh giá, còn khá nhiều hạn chế 
2.3. Các biện pháp quản lý HĐTĐG trong KĐCL 
GD tại các trường MG huyện Cần Giuộc, tỉnh 
Long An
2.3.1.Tiếp tục nâng cao nhận thức cho CBQL, GV về 
HĐTĐG và quản lí HĐTĐG

Đảm bảo cho đội ngũ nhận thức đầu đủ, đúng về 
công tác KĐCL giáo dục, tạo sự đồng thuận trong đội 
ngũ khi triển khai.

 Tuyên truyền rộng rãi trong cán CBQL, GV về 
KĐCL trong giai đoạn hiện nay.

 KTĐG trình độ nhận thức của CBQL, GV thuộc 
các tổ phụ trách công tác tự đánh giá. Hiệu trưởng 
quán triệt, triển khai, phổ biến đầy đủ các văn bản 
pháp lí của ngành GDĐT quy định về HĐTĐG ở các 
trường MG huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An.

 Tuyên truyền, triển khai đến CBQL, GV nhằm 
nâng cao nhận thức của CBQL, GV về vị trí, vai trò 
và tầm quan trọng của HĐTĐG.
2.3.2. Tổ chức thực hiện thường xuyên và hiệu quả 
các nội dung tự đánh giá

Hiệu trưởng nắm tổng thể các hoạt động trong 
việc triển khai quy trình tự đánh giá và phân công 
hợp lý, phát huy hết sức mạnh của các thành viên 
trong Hội đồng tự đánh giá. Phân tích đúng thực 
trạng của nhà trường để xác định chính xác mục tiêu 
và phạm vi tự đánh giá. Phân công rõ ràng nhiệm vụ 
cho từng thành viên. Dự kiến các nguồn lực và thời 
điểm cần huy động. Xác định công cụ đánh giá. Dự 
kiến thông tin, minh chứng cần thu thập cho từng 
tiêu chí. Xác định thời gian biểu cho từng hoạt động.
2.2.3. Chỉ đạo các thành viên chú trọng đánh giá các 
mức đạt được theo từng tiêu chí

Chỉ đạo xuyên suốt các HĐTĐG trong quá trình 
triển khai thực hiện. Tăng cường công tác chỉ đạo 
việc đánh giá chính xác mức độ đạt từng tiêu chí. 
Đảm bảo sự đồng thuận trong quá trình triển khai 
thực hiện. Quán triệt tinh thần cho các thành viên 
tham gia vào HĐTĐG trong nhà trường. Cung cấp 
đầy đủ văn bản hướng dẫn HĐTĐG về KĐCL giáo 
dục cho Hội đồng tự đánh giá. Tập huấn năng cao 
năng lực công tác TĐG.
2.3.4. Huy động sức mạnh tập thể trong nhà trường 
tham gia vào HĐTĐG
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Hình thành đội ngũ tham gia Hội đồng TĐG, 
nhóm chuyên trách trong trường mang tính chuyên 
nghiệp cao, đủ khả năng hoàn thành tốt nhiệm vụ 
TĐG trong KĐCLGD tại nhà trường. Tạo sự đồng 
thuận, tạo động lực và cam kết quyết tâm thực hiện 
TĐG. Từng bước xây dựng văn hóa chất lượng theo 
hướng mỗi cá nhân, vị trí trong nhà trường đều có 
trách nhiệm trong công việc của mình khi được nhà 
trường phân công theo đúng mục tiêu đề ra. Nâng 
cao năng lực cho đội ngũ làm công tác bảo đảm chất 
lượng, tự đánh giá và đánh giá ngoài. Huy động sức 
mạnh tập thể hoàn thành kế hoạch theo đúng lịch 
trình đề ra. Tập trung vào bồi dưỡng như năng lực 
xây dựng kế hoạch TĐG; năng lực phân tích nội hàm 
tiêu chí, mô tả hiện trạng, xác định điểm mạnh, điểm 
yếu và kế hoạch cải tiến chất lượng; năng lực và kỹ 
thuật kỹ năng thu thập, xử lý thông tin, minh chứng, 
sắp xếp, mã hóa minh chứng, năng lực đánh giá mức 
độ đạt được theo từng tiêu chí; năng lực và kỹ thuật 
viết bảo cáo tự đánh giá. Phân công, phân nhiệm cụ 
thể rõ ràng, phù hợp với năng lực của từng cá nhân, 
bộ phận, đảm bảo ràng buộc trách nhiệm, không 
chồng chéo khi thực hiện hoạt động tự đánh giá. Lựa 
chọn những cán bộ, giáo viên có kinh nghiệm, năng 
lực phân tích, đánh giá các hoạt động của nhà trường. 
Tuyển chọn đội ngũ cán bộ chuyên trách công tác 
tự đánh giá có phẩm chất và năng lực phù hợp yêu 
cầu từng công việc. Xây dựng kế hoạch đào tạo bồi 
dưỡng, tổ chức tập huấn nghiệp vụ cho đội ngũ. Xây 
dựng quy chế phối hợp giữa các thành viên. Tạo điều 
kiện thuận lợi để các thành viên có thời gian đầu tư 
cho lĩnh vực tự đánh giá phụ trách. Thúc đẩy tinh 
thần làm việc của đội ngũ trong quá trình thực hiện 
HĐTĐG
2.3.5. Huy động hiệu quả các nguồn lực, sự hỗ trợ từ 
các tổ chức, đơn vị, cá nhân bên ngoài nhà trường 
cho HĐTĐG, đảm bảo các điều kiện phục vụ cho 
HĐTĐG

Mục đích của biện pháp này hướng tới phát triển 
nhanh, toàn diện và bền vững đã trở thành một yêu 
cầu cấp thiết.

Đảm bảo cho kế hoạch tự đánh giá của nhà trường 
được thực hiện đúng tiến độ, phát huy tối đa hiệu quả 
làm việc của các nhóm chuyên trách. Đảm bảo cơ sở 
vật chất phục vụ công tác tự đánh giá. Đảm bảo điều 
kiện tài chính phục vụ công tác tự đánh giá. Tăng 
cường sự hỗ trợ của cộng đồng đối với HĐTĐG 
trong KĐCL giáo dục của nhà trường. Công khai các 
điều kiện bảo đảm chất lượng và kết quả KĐCL giáo 

dục của các cơ sở giáo dục. Rà soát và công khai nhu 
cầu cần hỗ trợ để bảo đảm điều kiện công nhận kết 
quả KĐCL giáo dục. Trình văn bản tham mưu đến 
đồng cơ quan quản lý ngành Giáo dục và lãnh đạo 
chính quyền địa phương biết thực trang nhu cầu cần 
hỗ trợ của nhà trường. Thành lập và phát huy chức 
năng nhiệm vụ của ban huy động và ban tiếp nhận sự 
hỗ trợ từ các tổ chức, đơn vị, cá nhân bên ngoài nhà 
trường. Huy động tiềm năng, tranh thủ sự hỗ trợ tài 
chính, cơ sở vật chất hỗ trợ từ các tổ chức, đơn vị, 
cá nhân bên ngoài nhà trường để có thêm nguồn chi, 
phục vụ tốt cho HĐTĐG. Tiếp nhận bàn giao, công 
khai và đưa vào sử dụng có hiệu quả các nguồn lực 
từ sự hỗ trợ của các tổ chức, đơn vị, cá nhân đã hỗ trợ 
các điều kiện phục vụ cho HĐTĐG.
3. Kết luận

Quản lý HĐTĐG trong trường MN là điều kiện 
quan trọng để HĐTĐG được thực hiện theo đúng 
quy định, đúng lộ trình, đảm bảo tính chính xác và 
tính khoa học, từ đó góp phần nâng cao chất lượng 
của HĐTĐG và CLGD của nhà trường. Trên cơ sở lý 
luận, tác giả đã tiến hành khảo sát và phân tích thực 
trạng quản lý HĐTĐG trong KĐCLGD ở các trường 
MG huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An. Kết quả khảo 
sát cho thấy, CBQL, GV có nhận thức về hoạt động 
TĐG và quản lý HĐTĐG; đã thực hiện theo qui trình 
TĐG và các chức năng quản lý. Tuy nhiên so với yêu 
cầu quản lý HĐTĐG trong KĐCLGD ở các trường 
MG huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An còn những hạn 
chế nhất định. Tác giả tiến hành đề xuất 5 biện pháp 
quản lý HĐTĐG trong KĐCLGD ở các trường MG 
huyện Cần Giuộc, tỉnh Long An. Các biện pháp đều 
được đánh giá đảm bảo tính cần thiết và tính khả thi 
cao, đồng thời có mối quan hệ chặt chẽ, gắn bó với 
nhau. 
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