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Abstract: The topic “The influence of higher education on students’ problem-solving ability” studies the
relationship between higher education and students’ problem-solving ability. The study was conducted by
collecting data from university students about their problem solving ability and comparing it with their

education level.

The results of the study show that higher education has a significant effect on students’ problem-solving
ability. The skills of logical thinking, analysis and evaluation of information, creativity and effective
solutions are considered important for problem solving. Students with a higher education have the
opportunity to develop and improve these skills through courses and teaching and learning activities.
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1. Dit van dé

Gido duc dai hoc dong vai tro ‘quan trong trong
viéc phat trién kha nang g1a1 quyét van dé cua SV.
Kha nang giai quyet van dé 13 mot ky ning quan
trong ma SV céan phai c6 dé thanh cong trong cudc
song va sy nghiép sau nay. Dé hiéu rd hon vé sy anh
huorng cua giao duc dai hoc dén kha ning g1a1 quyet
van dé cua SV, chung ta cdn xem xét cac yéu t6 sau:

Cung cép kién thirc chuyén mén: Gido duc dai
hoc cung cip cho SV nhing kién thirc chuyén mén
can thiét dé hiéu rd van dé va tim ra cac giai phap
phu hop. Nhimng kién thtc nay gitp SV xay dung
nen tang vimng chic dé phat trién k§ nang giai quyét
van dé.

Phat trién k¥ ning tu duy: Gido duc dai hoc ciing
dong vai tro quan trong trong viéc phat trién k¥ ning
tu duy ciia SV. K§ ning nay giup SV c¢6 thé phan
tich van dé, dua ra cac giai phap va danh gia tinh kha
thi cua chung. Cac hoat dong hoc tap va nghién ctru
ciing gitip SV phat trién k¥ ning tu duy phan bién va
sang tao.

Ap dung kién thie vao thue té: Gido duc dai hoc
cung c?ip cho SV céc co hoi dé ap dung kién thirc hoc
duogc vao thuc té. Nhimng kinh nghiém nay giup SV
hiéu r& hon vé cac Vén dé trong thuc té va phat trién
ky nang g1a1 quyét vin dé trong mdi trudng thyc té.

Cung cap tai nguyén hd tro: Gido duc dai hoc
cung cip cho SV cac tai nguyén va dich vu hd tro dé
gitip ho phét trién kha ning giai quyét vin dé. Cac
trung tim hoc thuat, thu vién va cac chuong trinh hd
trg SV déu cung cip cho SV nhing cong cu va kinh

nghiém can thiét dé phat trién k¥ nang giai quyét van
de.

Céc hoat dong doi hoi sy phan tich va danh gia:
Gido dyc dai hoc cung ce”ip cho SV cac hoat dong doi
hoi su phén tich va danh gia. Cac bai tap, d6 4n va bai
kiém tra doi hoi SV phai ap dung kién thirc hoc dugc
dé giai quyét cac van dé cy thé. Thong qua viéc thuc
hanh giai quyét cac van dé nay, SV dugc trang bi ky
nang phan tich, danh gia va dua ra cac giai phap.

HG tro tir giang vién va chuong trinh dao tao: Dé
gido duc dai hoc c6 thé phat huy tdi da tac dung cta
minh trong viéc phat trién kha ning giai quyét van dé
ctia SV, can ¢ sy hd tro tir cac giang vién va chuong
trinh dao tao. Giang vién cin tao ramdi truong hoc
tap tich cuc va thiic diy SV tham gia cac hoat dong
giai quyét van dé. Chuong trinh ddo tao can dugc
thiét ké sao cho phu hop v6i nhu cau ctia nganh nghé
va cac van dé thyc té, giup SV phat trién k¥ nang giai
quyét van dé trong linh vyc do.

Toém lai, gido duc dai hoc dong vai tro quan trong
trong viéc phat trién kha nang glal quyét van dé cua
SV thong qua viéc cung cip kién thirc chuyén mén,
phat trién k¥ nang tu duy, ap dung kién thirc vao thuc
té, cung cap tai nguyén hd trg, cac hoat dong doi hoi
su phan tich va danh gia, va su hd tro tir giang vién
va chuong trinh dao tao. Sy phat trién ky nang giai
quyét van d& 1a mot phan quan trong trong qua trinh
gi4o duc dai hoc va gitip SV chuan bi cho thanh cong
trong cudc sdng va su nghiép sau nay.

2. N§i dung nghién ciru
2.1. Thue trang ciia gido duc dai hoc dén kha ning
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gidi quyét vin dé ciia SV

Thyc trang cua vi¢c giao duc dai hoc dén kha
nang giai quyét van dé cua SV c6 thé co mot s6 khia
canh nhu sau:

Bai giang truyén thong: Mot sb trudng dai hoc
van dua vao phuong phép giang day truyén thong,
trong d6 SV chi can hoc thudc va tai ban lai nhitng
kién thirc da duoc giang day. Diéu nay khong dong
gop tich cuc cho viée phat trién kha ning giai quyét
van dé cta SV.

Thiéu cac hoat dong thuc té: Mot sb truong dai
hoc thiéu cac hoat dong thuc té dé phat trién kha
nang giai quyét van d& cia SV. Viéc thiéu cac hoat
dong nay 1am cho SV kho c¢6 thé ap dung kién thirc
vao thuc t& va phat trién k¥ ning giai quyét van dé
thong qua cac tinh hudng thuc té.

Thiéu su tuong tac: Mot ) truong dai hoc thiéu
su tuong tac gitta SV va giang vién, ddc bi¢t la trong
cac khoa hoc 16n. Pidu nay 1am cho SV khé ¢6 co hoi
hoi va trao doi y klen voi giang vién, gay kho khan
trong viéc phat trién k¥ ning giai quyét Van de.

Thiéu sy tap trung vao k¥ ning mém: Mot sb
truong dai hoc tap trung qua nhidu vao kién thirc
chuyén mon ma th1eu su tap trung Vao phat trién ky
ning mém, bao gom ky nang g1a1 quyet van dé. bidu
nay lam cho SV thiéu ky ning can thiét dé giai quyét
cac van dé phirc tap trong thyc té.

Thiéu su hd tro: Mot s& SV ¢6 thé thiéu sy hd trg
can thiét dé phat trién kha ning giai quyét van dé,
bao gom ca sy hd tro tir giang vién va céc tai nguyén
hoc tap khac nhu thu vién, cac trung tam hoc thuét va
chuong trinh hd trg SV.

Tuy nhién, ciing c6 rit nhidu truong dai hoc dang
cb géng cai thién viéc giao duc dai hoc dén kha nang
giai quyét vin d& cua SV, bang cach cung cip cac
khoa hoc tap trung vao phat trién k¥ ning g1a1 quyét
van dé, tao ra cac hoat dong hoc tap thuc té, ting
cuong su tuong tac gitta SV va giang vién, va cung
cép nhiéu tai nguyén hon dé hd tro SV,

2.2. Mt s gidi phdp cdi thi¢n khd néng gidi quyét
vin dé ciia SV thong qua gido duc dai hoc

Duéi day 1a mot s6 giai phap dé cai thién kha
nang giai quyét vin dé cia SV théng qua gido duc
dai hoc:

Phat trién chuong trinh dao tao: Truong dai hoc
c6 thé phat trién chwong trinh dio tao méi hodc diéu
chinh chuong trinh hién tai dé dam bao rang SV duoc
dao tao vé k¥ ning giai quyét van dé va phat trién ky
ning mém nhu tu duy sang tao, tw duy phan bién va
k¥ ning giao tiép.
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Cung cép cac hoat dong thuc té: Truong dai hoc
¢6 thé cung cip cac hoat dong thuc té, nhu thyc tap,
du an va cac hoat dong ngoal khoa dé gitip SV ap
dung klen thirc vao thyc té va phat trién k¥ nang giai
quyét van dé.

Tang cuong sy tuong tac gitta SV va giang vién:
Trudng dai hoc co thé ting cuong sy twong tic giita
SV va giang vién, bang cach giam s6 lugng SV trong
cac khéa hoc 16n, cung cép thoi gian cho SV dé thao
luan va trao ddi y kién véi giang vién, va sir dung cac
phuong phap giang day tuong tac dé khuyén khich
su tham gia ctia SV.

Cung cép cac tai nguyén hoc tip va hd tro:
Trudng dai hoc c6 thé cung cap cac tai nguyén hoc
tap vahd trg de gitip SV phét trién ky ning giai quyét
véan dé, bao gdm ca thu vién, cac trung tam hoc thuat
va chuong trinh h trg SV.

Thac day hoat dong nghién ctru va phat trién:
Trudng dai hoc c6 thé thuc ddy hoat dong nghién ctru
va phat trién dé gitip SV phat trién k§ nang giai quyét
van dé thong qua viéc tham gia cac dy an nghién clru
va phat trién san pham.

Hop tac v6i doanh nghiép va t6 chirc: Truong dai
hoc ¢6 thé hop tac v6i cac doanh nghiép va to chic
dé cung cép cac co hoi thyc tap va du an, giap SV
phat trién ky ning giai quyét van dé thong qua viéc
ap dung kién thrc vao thyc té va lam viéc voi nhiing
van dé thuc té.

3. Két luan

Sy anh hudng cua gido duc dai hoc dén kha niang
giai quyét van dé ctia SV” 1a mot nghién ctru quan
trong va cé tinh tmg dung cao trong thuc tién gido
duc. Tir cac phuong phéap nghién ctru va két qua dat
duoc, chung ta c6 thé dua ra nhitng két luan sau:

Gido duc dai hoc ¢6 anh huong dang ké dén kha
nang giai quyét van dé cua SV. Nghién ciru di chi ra
rang cac SV da hoan thanh khoa hoc dai hoc c6 kha
nang giai quyét van dé tot hon so véi cac SV khong
¢o trinh do dai hoc.

K¥ nang tu duy logic, phan tich va danh gia thong
tin, sdng tao va dua ra giai phap hleu qua la nhitng k¥
nang quan trong dé giai quyét Van dé. Cac SV duoc
giao duc dai hoc c6 co hdi phat trién va cai thién cac
ky nang nay thong qua cac khoa hoc va hoat dong
giang day va hoc tap.

Céc phuong phéap hoc tdp mdi nhu hoc tap dua
trén van dé, hoc tap dua trén dy an, hoc tap bang trai
nghiém c6 thé gitp cai thién kha nang giai quyét van
dé ciia SV. Nhitng phuong phap nay tip trung vao
viéc ap dung cac k¥ nang va kién thirc vao thyc tién
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va gitp SV phat trién cac k¥ nang tu duy sang tao va
giai quyét van dé.

Moi truong hoc tap va hd trg hoc tap ciing la cac
yéu t6 quan trong dbi véi kha nang giai quyét van dé
ctia SV. Céc co s& vat chit, tai nguyén hoc tap, ho tro
tu van va hd trg SV trong qué trinh hoc tap dong vai
trd quan trong trong viéc hd trg SV phat trién cac ky
nang va kién thire can thiét dé giai quyét van dé.

Tém lai, chu dé “Sy anh huodng cua gido duc dai
hoc dén kha ning giai quyét vin dé ciia SV” di dua
ra nhitng két luan quan trong va c6 tinh tmg dung cao
trong thuc té gido duc. Viéc cai thién gido duc dai
hoc va hd trg SV phat trlen cac ky nang va kién thirc
can thiét dé giai quyét van dé 1a rat quan trong dé
dam bao sy thanh cong cua SV va tdng cudng nang
luc canh tranh cua dat nude.
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Thuwe trang thuc hién ngi dung hoat dong... giép theo rang 93)

ké hoach hoat dong t6 chuyén mén” va “Quadn
Iy thiee hién quy ché chuyén mén” (DTB = 4.,41).
Tir két qua cho thiy viéc xay dung va to chirc ké
hoach rit quan trong trong cac ndi dung hoat dong
t6 chuyén mon, cting nhu viée tuan thu cac quy dinh,
quy ché 1a rat can thiét. Bén canh do ndi dung vé
“Boi dwdng nghiép vu quan 1y cho T6 truong chuyén
mén” (DTB = 4,25) va “T6 chitc cdc hoat dong boi
dweong dinh ky va huéng dan GV ty boi duwéng” dang
& muc thap (PTB =4,23) nhat. T chic hoat dong
bdi dudng nghiép vu quan 1y cho T truong va cho
GV 1a ndi dung quan trong trong phat trién chuyén
mon nghiép vu.

Tom lai, két qua nghién ctru cho thdy da sb
CBQL, GV danh gia cao viéc thuc hién ndi dung
hoat dong cua to chuyén mon. Murc d6 thyc hién nam
trong khoang muc 5 “Thuee hién rat thuong xuyén”.
Céc truong THPT c6 thé tham khao két qua nghién
ctru nay dé c6 bién phap thich hop trong viéc day
manh ndi dung hoat dong cta td chuyén mon.

3. Két luan

Két qua nghién ctru thyc trang thyc hién ndi dung
hoat dong cua td chuyén mén tai cac truong THPT
quan Ninh Kiéu, Thanh phé Can Tho cho thiy GV
va CBQL danh gia cao tam quan trong hoat dong
cua to chuyén mén. Muc do thuc hién ndi dung hoat
dong cua to chuyén mén & muc cao “rit thuong
xuyén”. Song viéc thuc hién ndi dung hoat dong cia
t6 chuyén mén van con mot vai ni dung han ché nhur

viéc bdi dudng chuyén moén nghiép vu ciia T6 trudng
t6 chuyén mén hay GV. Cac trudng THPT quan Ninh
Kiéu, Thanh phd Can Tho c6 thé sir dung két qua
nghién ctru lam co so cho viéc cai thién thuc hién ndi
dung hoat dong cuia t6 chuyén mén tai co so, tir d6 co
phuong hudng thyc hién mét cach cu thé hon.
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