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Abstract: Scientific research is one of the tasks that play a very important role in training creative

thinking ability, research capacity and is one of the

G

important - mandatory - necessary” measures to

aim at improving the quality of life. high quality training, better meet the increasingly demanding needs
of society. The article introduces the characteristics and compares the advantages and disadvantages of a

number of data processing tools in scientific research such as SPSS, STATA, SAS, Eviews,...

and big data

applications major in scientific research at universities.
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1. Pt van dé

Hién nay, khi ma thé gi6i dang tré nén “phdng”
hon thi vai tro cua céac truong dai hoc va chét luwong
gido duc tai cac truong dai hoc cang tré nén quan
trong hon bao gio hét. Bat car mot truong dai hoc
nao ciing déu c6 hai nhiém vy chinh va quan trong
nhit d6 chinh la: dao tao va nghién ctru khoa hoc.
Pay 1a hai hoat dong c6 mdi quan hé hitu co, hai
nhiém vu co ban chién lugc cua nha trudng, trong d6
viéc giang vién nha truong tich cuc tham gia cac hoat
dong nghién ciru khoa hoc 1a mdt trong nhiing bién
phap quan trong - bat budc - can thiét d& huéng dén
nang cao chét luong dao tao, dap tng tt hon nhu cau
ngay cang khit khe ctia xa hoi. Vi chiic ning giang
day, dai hoc dao tao nhiing chuyén gia ¢6 ki nang cao
va ¢ van hoa; véi churc nang nghién clru, truong dai
hoc 1a trung tAm sang tao ra tri thitc méi va chuyén
giao cong nghé cho nén kinh té, do do, ciing c6 thé
xem céc truong dai hoc 1a mot phuwong tién ndi két
cong dan trong mot xa hai.

Trong nghién ctru kinh té - xa hoi, viéc xtr 1y s6
lidu bang cac phan mém 1a bit bude véi cac dé tai
nghién ctru str dung phuong phéap dinh lugng nham
don gian hoa qua trinh xtr Iy di ligu va chay mo
hinh. Tuy nhién, viéc lya chon phan mém nao can
phu thudc vao dac diém nguon dit liéu va kha nang
sir dung phan mém cuia nguoi nghién ciru. Trong bai
viét nay, tac gia gidi thidu va so sanh mot s6 cong cu
xu ly s6 liéu nham hd tro nghién cltu vién, sinh vién
tdi da trong viéc tim kiém, lua chon va su dung cac
phan mém pht hop voi dé tai nghién ciru khoa hoc
cua minh.

Str dung thanh thao cac cong cu xu 1y s6 lieu 1a
mdt phin quan trong trong qué trinh tmg dung cong

nghé thong tin va chuyén dbi s trong qué trinh
giao duc dai hoc. Dac biét, trong thoi dai phat trién
cua Big Data (dir liéu 16n) thi vai tro cia nguoi day
(giang vién) s& phai nang cap hon khi bo sung thém
ndi dung khai thac Big Data trong giang day, nghién
ctru khoa hoc va tmg dung vao thyc tién cho sinh
vién.
2. N§i dung nghién ciru
2.1.Big Data

Big Data 13 cac tap dit liéu c6 khoi lugng 16n va
phirc tap. D6 16n dén mirc cac phan mém xu 1y dir
lidu truyén thong khong co kha ning thu thap, quan
ly vaxu ly dir liéu trong mot khoang thoi gian hop Iy.

Nhung tap di liéu lon nay co thé bao gom céc di
liéu c6 cau trac, khong c6 cau tric va ban cau truc,
mdi tap c6 thé duge khai thac dé tim hiéu insights.

Céc giai phap Big Data cung cip cac cong cu,
phuong phap va cong nghé duge sir dung dé nim bit,
Iuu trit, tim kiém va phén tich dir liéu trong vai gidy
dé tim mdi quan hé va hiéu biét vé cai tién va loi ich
canh tranh ma trudc day khong co. P4

Thuyc té 1a cac kho dit lidu hién tai da 1a rét 1on va
ching con dang tang truong mot cach nhanh chong
theo cap s6 mii. Cac ngudn dir liéu nay khong chi Xuét
phat tir con nguoi (nhu ngudn thu thap tir cic mang
xa hdi) ma con tir may tinh (cac loai thong tin nhat ky
dugc tao bai may tinh) va cac vé tinh (ngudn dit lidu
thu thap tir vé tinh) dugc tao ra lién tuc dan dén véan
dé 12 1am thé nao chung ta c6 thé giai quyét ngudn dir
liéu 16n va tang truong lién tuc nhu vay. Hai yéu tb
can dugc quan tam dé giai quyét van dé nay la:

Xtr 1y dir liéu nhanh

Nguon luu trir dir liéu dang tin cay

Nho sy phét trién cua Big Data ma ngdy nay,
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chung ta dé dang kiém tra muc d6 dao van cta céc
san pham khoa hoc.
2.2.Phan tich dir li¢u

Phan tich dir liéu (Data Analysis) 1a qua trinh
kiém tra cac tap dir lidu dé tim ra xu hudng va dua ra
két luan vé thong tin ma ching dang luu giit.

Ty theo cac nganh nghé va muc dich nghién ctru
ma qua trinh phan tich dir li¢u dugc goi theo nhiéu
tén goi khac nhau: phén tich chin doan, phan tich du
doan, phan tich theo mé ta, phan tich thong ké, phan
tich d& xuét, phéan tich kham pha,... Tuy nhién, vé
ban chét tat ca déu thudc mot trong hai nhom: phéan
tich dinh tinh hodc phan tich dinh lugng.

* Phan tich dinh tinh

¢ Phan tich dinh lugng
2.3. Ung dung ciia Big Data trong nghién ciru khoa
hoc tai trwong dai hoc

Big Data tao ra cac phuong phép tiép can dua trén
dir liéu dé day sinh vién.

C6 thé Iuu trix, quan 1y, phan tich cac bo dit liéu
16n bao gém hd so cua sinh vién.

Duy tri bao mat bang cach st dung hé thong quan
1y big data c6 kha ning trich xuit phan cp.
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Big Data gitip bao mat cac by dé kiém tra, ngan
hang dé thi.

Big Data cung cp dit liéu vé cac hoat dong trong
16p va giup dua ra quyét dinh cho giang vién hay
nguoi diéu hanh t6 chirc.

Big Data c6 thé danh gia biéu cam khudén mat va
di chuyén cia hoc sinh trong 16p tir d6 gido vién co
thé danh gia duoc chat luong giang day bang may
anh d¢ phan giai cao, canh quay video va xu 1y hinh
anh.

Cung cép ngudn dir liéu thir cip khéng 16 cho
cong tac nghién ctru khoa hoc.

Trong cong tac nghién ctru khoa hoc, Big Data
mang lai cdc nha nghién ctru co hoi tiép can va giai
quyét rat nhiéu van dé héc bua ma trude day khong
thé hodc réat kho thuc hién.

Mot s6 dai hoc trong nudc da quan tam dén khoa
hoc dit li¢u, khai pha dir liéu ap dung vao nhiéu linh
vuc khac nhau trong doi song nhu: khai pha dit liéu
tor ngan hang dir li€u virus cum; ng dung khai pha
dir lidu xay dung hé thong tong hop thong tin thi
truong ching khoan Viét Nam; xay dung moé hinh va
hé théng du bao dich ta khu vuc Ha Noi dua trén ky
thudt khai pha di liéu...

Bdng 2.1. So sanh mét s6 phan mém phan tich dir liéu

TT| Phin mém Dic diém Uu diém Nhuoe diém
1 |SAS Str dung ngdn ngit 1ap trinh SAS |- Str dung cho céc phén tich nang cao, phan |- Mét nhiéu thoi gian dé hiéu cach
(Statistical dé phan tich dit liéu, cung cp cac | tich kinh doanh va cac tac vu quan 1y dit liéu | quan 1y dit liéu trong SAS.
Analysis bidu dién trye quan cho nguoi khac nhau. - Khong manh v& hdi quy logistic
System) nghién ctru dé danh gia. - C6 thé 1am viéc nhiéu dit liéu, nhidu file | va udc luong.
mot lac.
- Quan ly file dr liéu lon.
- Cong cu v€ dd thi manh.
2 |SPSS Giao dién gilta nguoi va may cho |- Co bo soan thao dir li¢u twong ty nhw - Khong hd trg cong cu phan tich
(Statistical phép sir dung cac menu tha xudng | Excel va dé sir dung. theo lwge dd miu.
Package for d& chon céc 1énh thuc hién. - Bugc str dung ph6 bién trong phan tich - Quan ly dit li¢u file chi dén 4.096
the Social thdng ké, phan tich twong tic va phan tich  |bién.
Sciences) 16. - Ngon ngilr ca phap phire tap hon
- Thé manh trong phén tich phuong sai, phan| STATA.
tich nhiéu chiéu.
3 |STATA Str dung céc 1énh tryc tiép, hodc |- Cho phép thuc hién thao tac vé dit liéu mét |- Tai mdi thoi diém, chi lam viéc
sir dung nhiéu 1énh cho mot cach dé dang. dugc mot file.
nghién ctru thyc hi¢n cung lic. - C6 thé manh trong hdi quy, hdi quy - Kha nang quan ly dir li¢u khong
logistic. bing SAS.
- C phép cac 1énh db thi d& sir dung. - Kha nang phan tich phuong sai,
- Pd thi ¢6 chét lugng cao. phan tich nhiéu chidu khong cao.
4 |AMOS Cong cu hitu ich trong viée thuc |- Thé hién cac phan tich va chi sb du6i dang |Khong can thiét néu chi thyuc hién
hién phan tich mo hinh cAutrac  |hinh anh dd hoa. mdt mo hinh don gian, chi c6 mot
tuyén tinh (SEM), phén tich - Phin mém nay rét phu hop cho cac bai s6 bién phu thudc, khong c6 bién
CFA, kiém dinh SEM, phan tich | nghién ctru ¢6 st dung dit liéu khao sat trung gian.
Bootstrap, phan tich da nhom, thudc nganh quén tri kinh doanh, ké toan, tai
phén tich tac dong cua bién didu | chinh, ngan hang, kinh t& phat trién, ...
tiét, bién trung gian.
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Eviews Nghién ciru dit liéu chudi thoi |- Chuyén vé kinh té luong. Céc mo hinh dinh lugng dugc
(Econometric |gian, dit li¢u chéo, dir li¢u - Dy bdo, m6 phong hinh va tao cac thiét 1ap sdn khién kha ning mé
Views) méng,... Trong do dit liéu luu |biéu db va bang chat lugng cao. rong mo hinh bi gidi han.

trit theo dinh dang doc quyén. |- Giao dién tryc quan, dé sir dung.

Statgraphics | Thuyc hién va giai thich bang |- Bao quat toan canh, tryc quan hoa dit |Kho khan trong bude xir Iy s6
ngon ngir don gian, ca hai liéu. liéu thdé nhu d6i bién sd, tinh
chtre ning thdng ké co ban va |- Kha niang phan tich db hoa cao. c4c bién trung gian, ma hoa
nang cao - Tich hop vd6i giao dién R, giup chia s¢ bién s6.

va day nhanh nguon thong tin.
- D& dang chuyén dir liéu qua lai va
thuec thi cac 1énh.

MATLAB Cung cép moi trudng 1ap trinh |- D& dang tao ra cac tng dung co giao |- Chi phi cao.

(Matrix va tinh toan k¥ thuat s5. Cho |dién dd hoa tuy chinh. - Céc bo cong cu di kém viét

Laboratory) |phép sir dung ma tran dé tinh |- H3 tro lugng 16n cac ham ding trong |riéng cho cac nhu cdu nghién

toan cac con s0, vé thong tin

dai s6 tuyén tinh, thong ké, gidi tich t6i

ctu tinh phi riéng.

cho cac ham va db thi, chay
cac thuat toan, tao giao di¢n
ngudi ding va lién két vai cac
chuong trinh may tinh duoc
viét bang nhidu ngon ngit lap

uu hod, phuong trinh vi phan,...

- Linh hoat trong viéc str dung, ngén
ngi 1ap trinh tryc quan, d& hoc va kha
nang ung dung cao.

trinh khac.
8 |Microsoft Chuyén vé xi Iy dit liéu bang |- Dong b hoa, lam viéc trén nhiéu thiét |- Can thoi gian sir dung thanh
Excel tinh bi cung mot luc. thuc céc tinh nang, cac ham.

- Dy doén dit liéu théng ké, cong cu
dich nhanh, giao dién dep

- Kha nang bao mat kém.

3. Két luan

Phan tich dir li¢u 16n trong nghién ctru khoa hoc
tai truong dai hoc va st dung céc cong cu trong phan
tich b liéu 1a mot xu thé ma hau hét cac truong dai
hoc chit lugng trén thé gisi di va dang tiép tuc trién
khai vi céc 1oi ich thiét thuc ma n6 dem lai. Tai Viét
Nam, dé c6 thé nghién ctru va trién khai phan tich
dr li€u 16n trong nghién ctu khoa hoc, cac co so
gido duc trude hét can c6 co ché quan Iy mot cach
hé théng va df”)ng bo cac loai dir liéu. Bén canh cac
dir liéu tinh tmyén théng, duoc luu trit trong cac hé
thdng quan tri co s& dir liéu, nha trudng cin trién
khai va luu trir dit liéu tir cac hé thong hd trg hoc tap
ap dung cac cong nghé day hoc va cac ing dung truc
tuyén, cac dién dan, cic trang mang xa hoi, Webs1te
céc thiét bi thu thap thong tin. .. nhdm c6 dwoc ngudn
dir liéu 16n quy gia dé tién hanh phan tich.

Day ciing 1a thach thirc d6i v6i nhiéu co so gido
duc dai hoc Viét Nam, boi 1€, viéc ap dung cac hé
thdng hoc tap tryc tuyen hién nay & cac truong con
kha han ché, va viéc trién khai tai mot sd truong cling
chua mang tinh hi¢u qua cao. D6 1a 1y do tai sao cac
nghién ciru va cong bd vé viéc phan tich va khai thac
cac loai dit liéu nay nham hd tro cho cong tic quan
tri, ra quyét dinh va cai thién chat lugng trong nha
truong tai Viét Nam con rat khiém tén.

Bén canh do, phan tich di li€u la linh vuc nghién
ctru lién nganh gdm Cong nghé gido duc, Thong ké,

Toan hoc, Khoa hoc may tinh va Khoa hoc thong tin.
Do véy, dé nghién ctru va trién khai phan tich dir liéu
thanh cong, cac co s¢ gido duc can xay dung duogc
d6i ngii cac chuyén gia c6 kinh nghiém trong cac linh
vuc trén cung phdi hop thuc hién. Viéc sin sang vé
ngudn dit lidu va doi ngii 1a budc dau dé cac trudng
dai hoc Viét Nam c6 thé tiép can va trién khai phan
tich dir liéu 16n. Cac nghién ciru ciia thé gidi ciing chi
ra rit nhiéu cac van dé khac can quan tm trong phan
tich dir liéu gido duc. Khong phai 1a qudc gia tién
phong trong linh vuc nghién clru nay, cac co s& gido
duc ctia Viét Nam can nhanh chong tim hiéu, hoc hoi
kinh nghiém, nam bét cc co hdi va thach thire dé co
thé trién khai va thu nhan cac loi ich thiét thuc nham
nang cao chét lugng gido duc dai hoc.
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