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1.Đặt vấn đề
Học tập là một hoạt động chủ đạo của sinh viên 

(SV), thông qua hoạt động học tập (HĐHT) SV tiếp 
thu được hệ thống tri thức khoa học và hình thành 
các kĩ năng, kĩ xảo tương ứng. Tuy nhiên, không phải 
lúc nào HĐHT cũng diễn ra suôn sẻ mà có khi gặp 
khó khăn, trì trệ làm ảnh hưởng xấu đến kết quả học 
tập. Có hiện tượng này là do sự tác động của khó 
khăn tâm lý (KKTL) nảy sinh trong chính HĐHT. 
Phần lớn SV năm thứ nhất ngành sư phạm giáo dục 
mầm non (GDMN) luôn đối diện với những KKTL 
do các em đang thực hiện bước chuyển tiếp từ môi 
trường học tập bậc phổ thông sang môi trường học 
tập bậc đại học với nhiều khác biệt về khối lượng, 
nội dung tri thức, phương pháp giảng dạy, hình thức 
học tập…Bài viết phân tích những KKTL, từ đó đề 
xuất một số giải pháp góp phần hạn chế KKTL trong 
HĐHT của SV sư phạm ngành GDMN trường CĐ 
Vĩnh Phúc.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khó khăn tâm lý trong hoạt động học tập của 
sinh viên sư phạm ngành Giáo dục mầm non 

Có nhiều quan niệm khác nhau về KKTL, về cơ 
bản các quan niệm này nhìn nhận KKTL ở những 
khía cạnh sau đây: (1).KKTL là hiện tượng thể hiện 
tính thụ động quá mức nảy sinh theo cơ chế gây cản 
trở trong việc thực hiện hành động. Tính thụ động 
quá mức nảy sinh theo cơ chế gia tăng mặc cảm, tâm 
thế tiêu cực, hổ thẹn, cảm giác tội lỗi, sợ hãi…Sự 
tăng cường những trải nghiệm âm tính này cản trở 
trực tiếp hành động của cá nhân, khiến cá nhân gặp 
những khó khăn trong quá trình hiểu biết lẫn nhau 

và thiết lập hoạt động chung với người khác. Với 
cách giải thích này, các tác giả đang xem xét KKTL 
như là một sự thiếu sẵn sàng hành động trong hoàn 
cảnh nhất định được biểu hiện trong thái độ tiêu cực 
của chủ thể; (2).KKTL là sự không phù hợp giữa đặc 
điểm tâm lý cá nhân và hành vi ứng xử của cá nhân 
với nội dung, đối tượng, hoàn cảnh hoạt động của 
chủ thể. Các tác giả cho rằng tính không phù hợp 
về tâm lý của chủ thể với đối tượng là nguyên nhân 
gây cản trở kết quả hoạt động; (3).KKTL là sự thiếu 
hụt những phẩm chất tâm lí cá nhân được thể hiện ở 
chỗ cá nhân đã có những phẩm chất tâm lí cần thiết 
cho hoạt động nhưng những phẩm chất này chưa phù 
hợp hoặc mức độ của các phẩm chất tâm lý chưa 
đáp ứng được yêu cầu của hoạt động, do đó cá nhân 
gặp khó khăn khi tiến hành hoạt động. Với cách lí 
giải này, KKTL được nhìn nhận một cách toàn diện 
hơn, không chỉ ở thái độ tiêu cực mà còn thể hiện 
ở những thiếu hụt trong nhận thức và hành vi của 
chủ thể. Mặc dù có nhiều định nghĩa khác nhau về 
KKTL, song nhìn chung các tác giả đều cho rằng 
đây là những thiếu hụt các yếu tố tâm lí gây cản trở 
hoạt động của cá nhân và làm cho hoạt động đó kém 
hiệu quả. Đặc biệt, hầu hết các tác giả đều căn cứ 
vào 3 mặt: nhận thức, thái độ và hành vi trong hoạt 
động nhất định của chủ thể để đánh giá KKTL [1, 
tr.41 - 47].

Trong HĐHT ban đầu của SV, các em mang theo 
cả cách học, thói quen học ở trường phổ thông áp 
dụng vào HĐHT ở cao đẳng nên họ đã gặp rất nhiều 
KKTL khi tham gia vào HĐHT. Ở trường phổ thông, 
học sinh lĩnh hội tri thức đã được biên soạn sao cho 
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phù hợp với đặc điểm tâm lý lứa tuổi, nghĩa là chúng 
đã được sư phạm hóa cao, ở trường cao đẳng, SV 
phải tiếp thu những kiến thức cơ bản, hệ thống và 
có tính khoa học cao của một khoa học nhất định. 
Do đó, việc chuyển từ học tập ở phổ thông sang môi 
trường học tập, nghiên cứu khoa học ở trường cao 
đẳng đã gây ra những biến đổi mạnh mẽ của các 
điều kiện thực hiện hoạt động. Khác hẳn với trường 
phổ thông, tài liệu học tập ở trường cao đẳng không 
ngừng được thay đổi, môi trường học tập trong giảng 
đường, trong nhà trường, ký túc xá,.. cũng có sự thay 
đổi. Tất cả những thay đổi đó đã gây cho sinh viên 
nhiều KKTL làm cản trở đến việc học tập của họ. Có 
rất nhiều nguyên nhân gây nên KKTL trong HĐHT 
của SV. Có thể khái quát những nguyên nhân đó như 
sau:

Thứ nhất, nguyên nhân khách quan gồm: Phương 
pháp giảng dạy của thầy chưa phù hợp; Ít được giảng 
viên hướng dẫn về phương pháp học tập; Ảnh hưởng 
của phương pháp dạy học ở phổ thông; Thiếu sách, 
giáo trình, tài liệu tham khảo; Khối lượng tri thức 
phải tiếp thu ở trường đại cao đẳng lớn; Tính chất 
học, môi trường,..tập ở trường cao đẳng…

Thứ hai, nguyên nhân chủ quan gồm: Do khả 
năng nhận thức của bản thân; Do chưa quen với môi 
trường học tập mới và phương pháp dạy học (PPDH) 
mới; Do rụt rè, nhút nhát không chịu học hỏi; Do 
chưa có ý thức học tập của SV; Do động cơ chọn 
nghề của SV; Do bản thân chưa có phương pháp học 
tập (PPHT) hợp lý; Do thiếu kinh nghiệm sống, và 
HĐHT một cách độc lập.

Một trong những KKTL lớn nhất trong quá trình 
học tập của SV là phải tiếp cận với một khối lượng 
kiến thức lớn, song song với đó là yêu cầu phải hình 
thành được kỹ năng, kỹ xảo, nghề nghiệp với tính 
chất chuyên sâu. Mục đích, nhiệm vụ học tập đòi 
hỏi cao nhưng SV lại thiếu kinh nghiệm học tập, SV 
thường áp dụng những PPHT đã quen sử dụng ở phổ 
thông, những phương pháp này không còn phù hợp 
với HĐHT ở trường cao đẳng. Thực tế cho thấy, SV 
trong quá trình học tập, SV thường lấy sự cần cù, 
chăm chỉ của mình để mong đổi lấy một kết quả học 
tập cao. Đôi khi xảy ra cả với những SV học khá, giỏi 
cũng chưa biết cách lựa chọn PPHT khoa học mà 
thường lấy việc tập trung sức lực chăm chỉ đọc sách, 
làm bài tập hay nghe giảng trên lớp để thay thế cho 
PPHT khoa học mà lẽ ra họ phải có. Chính sự chăm 
chỉ của SV, cùng với sự phát huy cao độ sức lực của 
mình vào học tập, đã làm SV giảm sút nhanh chóng 
về mặt sức khỏe mà hiệu quả học tập lại không cao. 

Có thể khẳng định rằng nếu SV biết cách lĩnh hội tri 
thức bằng những PPHT phù hợp, lấy tự học làm cốt 
lõi, biết độc lập tự giác trong quá trình học thì chắc 
chắn kết quả học tập của họ sẽ tốt hơn. Những KKTL 
trong học tập của SV không chỉ liên quan đến việc 
sinh viên phải lĩnh hội lượng tri thức lớn mà chủ yếu 
còn liên quan đến cách học, cách áp dụng các tri thức 
đã học vào thực tiễn một cách hiệu quả. Bên cạnh 
đó, một số KKTL khác làm ảnh hưởng không nhỏ 
tới chất lượng học tập của sinh viên, đó là các vấn 
đề như: hoàn cảnh sống, sự cô đơn, lẻ loi khi lần đầu 
xa nhà, môi trường sống thay đổi…Tất cả chúng đều 
gây ra những KKTL làm ảnh hưởng trực tiếp đến kết 
quả học tập của SV.

SV sư phạm ngành GDMN trường CĐ Vĩnh Phúc, 
ngoài những KKTL chung của SV ở các cao đẳng, các 
em còn gặp phải rất nhiều khó khăn khác mang đặc 
trưng nghề nghiệp tương lai đó là: bên cạnh việc lĩnh 
hội những tri thức chuyên ngành, SV còn phải học 
cách đối nhân xử thế, cách giải quyết các tình huống 
sư phạm…Việc rèn luyện các kỹ năng nghiệp vụ sư 
phạm có tầm quan trọng rất lớn ảnh hưởng trực tiếp 
đến sự thành bại của nghề nghiệp sau này của các em. 
Đứng trước những đòi hỏi cao đó, SV sư phạm ngành 
GDMN của nhà trường luôn phải chịu một sức ép rất 
lớn, đòi hỏi họ phải mang hết sức lực và khả năng của 
mình mới mong hoàn thành được nhiệm vụ học tập. 
Thực tế cho thấy, trước những gánh nặng này nhiều 
SV đã rất vất vả mới có thể vượt qua, trong đó có 
không ít SV do không biết cách làm việc, vốn sống 
kinh nghiệm hạn chế dẫn đến kết quả học tập không 
cao.
2. Biện pháp khắc phục khó khăn tâm lý trong hoạt 
động học tập của sinh viên ngành giáo dục mầm 
non trường cao đẳng Vĩnh Phúc
2.2.1. Về phía nhà trường, khoa

Nhà trường, khoa cần nâng cao hứng thú học tập 
của SV bằng công tác định hướng cho SV về những 
hoạt động ở trường cao đẳng, giúp các em có hiểu 
biết về trường, nghề nghiệp để từ đó hình thành động 
cơ học tập, lý tưởng nghề nghiệp, thế giới quan đúng 
đắn cho sinh viên; Thường xuyên tổ chức gặp mặt, 
đối thoại trực tiếp với SV, lắng nghe tâm tư nguyện 
vọng, những khó khăn mà SV gặp phải trong sinh 
hoạt, cũng như trong học tập. Từ đó đưa ra những 
giải pháp kịp thời nhằm giúp SV vượt qua khó khăn, 
yên tâm học tập.

Nhà trường và khoa cần tìm hiểu kỹ về đặc điểm 
tâm sinh lý của SV, trên cơ sở đó xây dựng kế hoạch, 
sắp xếp lịch học, lịch thi sao cho phù hợp, tránh dồn 
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dập sẽ ảnh hưởng tới hoạt động nhận thức và chất 
lượng học tập của SV; Cần tổ chức nhiều các buổi 
hội thảo về học tập tập, đặc biệt là các buổi hội thảo, 
trao đổi kinh nghiệm về PPHT cho SV để các em tìm 
ra PPHT hợp lý cho bản thân nhằm giảm bớt khó 
khăn và thích ứng nhanh với môi trường học tập cao 
đẳng.

Nhà trường cần đầu tư mua sắm trang thiết bị, 
sách, tài liệu học tập, đáp ứng nhu cầu đọc sách ngày 
càng cao và hạn chế những khó khăn mà SV gặp phải 
trong hoạt động học tập; Chỉ đạo các đoàn thể trong 
nhà trường quan tâm hơn nữa, tổ chức nhiều buổi 
sinh hoạt tập thể, tạo điều kiện cho SV có cơ hội thiết 
lập các mối quan hệ mới, vui vẻ, hứng thú với môi 
trường sống và học tập cao đẳng.
2.2.2. Về phía giảng viên giảng dạy các module, học 
phần cho sinh viên sư phạm ngành giáo dục mầm 
non

Giảng viên cần có sự quan tâm sâu sát hơn đối với 
sinh viên, tìm hiểu kỹ về đặc điểm tâm sinh lý của 
SV, đặc biệt là SV năm thứ nhất, trên cơ sở đó biên 
soạn bài giảng, lựa chọn phương pháp, hình thức dạy 
học phù hợp, đảm bảo tính vừa sức và sát đối tượng 
trong dạy học. Bên cạnh nhiệm vụ tổ chức, hướng 
dẫn SV lĩnh hội hệ thống tri thức, kỹ năng, kỹ xảo. 
Giảng viên cần quan tâm chú trọng hơn nữa đến việc 
hướng dẫn SV cách thức/phương pháp)lĩnh hội tri 
thức. Để từ đó hình thành cho SV có phương pháp tự 
học, tự nghiên cứu đáp ứng được yêu cầu và nhiệm 
vụ học tập ở môi trường cao đẳng.

 Giảng viên cần chú ý hơn nữa đến việc hình 
thành các kỹ năng, kỹ xảo tương ứng với tri thức mà 
SV đã lĩnh hội và các kỹ năng nghề nghiệp cho SV. 
Trong quá trình dạy học, giảng viên cần chú trọng sử 
dụng nghệ thuật, tính hài ước nhằm tạo bầu không 
khí thoải mái, vui vẻ, thu hút sinh viên tích cực học 
tập. Đổi mới PPDH nhằm đảm bảo vai trò chủ đạo 
của giảng viên và vai trò tự giác, tích cực, chủ động 
của SV.

Giảng viên cần thường xuyên kiểm tra nhắc nhở 
SV thực hiện tốt các nhiệm vụ học tập. Thông qua 
bài dạy, giảng viên cần chú ý giáo dục thái độ, động 
cơ học tập… Giúp các em có tâm thế đón nhận thử 
thách, khó khăn và nỗ lực vượt qua nó. Giảng viên 
phụ trách lớp cần bám sát, trao đổi thường xuyên 
với các em đẻ nắm bắt tâm tư, nguyện vọng của SV. 
Đồng thời, phối hợp với ban cán sự lớp, các tổ chức 
giáo dục trong và ngoài nhà trường tổ chức nhiều 
hoạt động giáo dục, vui chơi, giải trí,..nhằm tạo điều 
kiện giúp các có cơ hội tìm hiểu, trao đổi, học hỏi và 

tăng cường tình đoàn kết, tạo bầu không khí vui vẻ 
giúp SV giảm bớt những khó khăn trong HĐHT.
2.2.3. Về phía sinh viên

SV cần chủ động, tích cực trong HĐHT cũng 
như trong các hoạt động khác nhằm thiết lập các 
mối quan hệ và thích nghi với môi trường học tập 
ở trường cao đẳng. Cần ý thức được tầm quan trọng 
của HĐHT, từ đó tích cực, chủ động, sáng tạo trong 
HĐHT nhằm hoàn thành tốt nhiệm vụ học tập.

Rèn luyện cho các kỹ năng tự học, nghiên cứu khoa 
học và làm việc độc lập. Luôn luôn có tinh thần học 
hỏi, trao đổi kinh nghiệm với bạn bè, các anh chị 
khoá trước, thầy cô để tìm ra phương pháp học tập 
hợp lý cho bản thân.

Nâng cao nhận thức của SV về khả năng tự học, 
tự nghiên cứu, sự tích cực và tự giác trong quá trình 
học tập. Tham gia đầy đủ các hoạt động đoàn thể 
do nhà trường, khoa tổ chức. Tích cực rèn luyện các 
kỹ năng của hoạt động và các phẩm chất nhân cách 
nhằm hoàn thiện nhân cách của bản thân. Sẵn sàng 
đón nhận thử thách, khó khăn và tích cực nỗ lực tìm 
cách khắc phục những khó khăn đó.
3. Kết luận

KKTL trong HĐHT của SV là vấn đề cần được 
quan tâm nghiên cứu để phát huy hiệu quả HĐHT 
của SV. KKTL được biểu hiện ở sự lo lắng, căng 
thẳng, chán nản, mệt mỏi trong quá trình học tập làm 
ảnh hưởng đến kết quả. Nguyên nhân dẫn đến những 
KKTL này là do chưa quen với môi trường học tập ở 
trường cao đẳng, SV còn thiếu hụt các kĩ năng, chưa 
có PPHT lí, do thiếu sách, giáo trình, tài liệu tham 
khảo và những KKTL trong việc tự nhận thức, nhận 
thức và thái độ đối với học tập…Ngoài ra, KKTL 
còn gây ảnh hưởng tới sự phát triển tâm lí, nhân cách 
của SV. Việc xác định được những KKTL và những 
nguyên nhân dẫn đến KKTL sẽ giúp cho SV, giảng 
viên, lãnh đạo nhà trường,..tìm ra các giải pháp hợp 
lí.
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