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1. Pit vin dé

Do6i méi gido duc (PMGD) va quan li gido duc
(QLGD) & nudc ta hién nay 1a mot doi hoi tit yéu
nham dap ung yéu cau xa hoi truée nhitng thay doi
manh m¢€ cuia thoi dai. Nhan lyc QLGD khong chi
bao gém doi1 ngli can bo 1anh dao va quan li, ma con
bao gém déi ngii tro gitip. Poi ngii ndy 13 “nhing
ngudi tu van; nhitng nguoi thu thap, hé thong hoa
va phan tich dir liéu gitp cho viéc ra quyét dinh va
nhitng nguoi thuc hién cac cong viéc sy vy, hanh
chinh, rit can thiét cho hoat dong quan li. Khi cong
tdc quan 1i tré nén phuc tap, by may quan li tré nén
cdng kénh thi bo phan tro gitip nay s& trd nén quan
trong”, Pang B4 Lam (2015).

Dua trén co so 1y ludn vé& PTPN vién chic hanh
chinh gidgo duc (BNVCHCGD) dép tmg yéu cau
DPMGD, nguodi nghién ctiru lam sang to thuc trang
PT DNVCHCGD tai Truong PH Sai Gon. Két qua
phan tich cho thdy DPNVCHCGD cua nha trudong
c6 trinh do, pham chét ning lyc, ky nang tbt, dap
tmg dugc can ban cac yéu cdu PMGD. Bén canh
d6, két qua phan tich ciing cho thiy nhiing han ché
trong PT DPNVCHCGD nhu: viéce trang bi cCSVC,
phuong tién k¥ thuat va viéc chim lo doi song vat
chit, tinh thin cho PNVCHCGD. Céng tac danh gia
DNVCHCGD tuy thyc hién tot nhung van chua c6
su dbi mai. Trén co s& do, ngudi nghién ciru tién
hanh dé xuat 07 nhom bién phap nham nang cao hiéu
qua quan 1i d6i ngli nay tai Truong DH Sai Gon.
2. Cac Bién phap phit trién PNVCHCGD tai
trwong dai hoc Sai Gon
2.1. Nhom bi¢n phap ndng cao nhdn thirc ciia
CBQL va PNVCHCGD vé tim quan trong ciia PT
DNVCHCGD

Tuyén truyén sy cin thiét cia viéc PT DNVC

HCGD dép tmg yéu cau DPMGD. Thuc hién tét pho
bién nhitng ¥ nghia ma coéng tic PT DPNVCHCGD
mang lai nhu: gop phan tiét kiém va sir dung c6 hi¢u
qua bién ché; ché do, chinh sach cho vién chirc hanh
chinh gido duc duoc bao dam; nang cao ning suit
lam viéc va tao thu nhap cho VCHC; gitip nang cao
chét lugng phuc vu trong gido duc; hudng dén muc
tiéu quan 1y gido dyc dat chat luong cao.

- Hiéu truong thong qua cac budi hop BGH céc
budi hop voi cac Truong don vi dé tuyén truyén su
can thiét ciia visc PT DPNVCHCGD, dong thoi chi
dao cac Truong don vi thuc hién tuyén truyén tai don
vi minh. Khi xay dung céc loai Kké hoach PT d6i ngd,
Hiéu trudng can lay y kién dong gop cuia cac Trudong
don vi va doi ngii dé xay dung ké hoach duoc kha
thi hon. Hiéu truong can danh gia viéc thuc hién ké
hoach theo ting hoc ki, tirng nam hoc dé rat kinh
nghiém thyc hién cho nhiing nam hoc tiép theo.

- Hiéu truong phd bién tai liéu vé Khung ning
luc vi tri viée lam ddi véi vién chire ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 232/QD-UBND ngay 17 thang
01 nam 2018 vé phé duyét Danh muc vi tri viéc lam
ctia Truong PH Sai Gon dén cho CBQL va VCHC.
Sau khi d6i ngii tham khao tai liéu, Hiéu trudng phd
bién yéu cau PMGD dit ra cho d6i ngii VCHC trong
cac cudc hop, hoi nghi. Qua d6, Hiéu truong phan
tich nhiing uu diém va han ché cua thyuc trang don vi
minh, giip CBQL va VCHC nhan ra dugc cac yéu
cAu ma ban than va don vi can cai thién dé nang cao
chat luong doi ngi.

2.2. Nhom bién phdap quy hoach DNVCHCGD

Tang cuong phan tich, danh gia thyc trang
DPNVCHCGD. Drfly manh xay dung cac loai ké hoach
(dai han, trung han, ngin han) vé PT. B6 sung xac
dinh phuong thire PT DPNVCHCGD du vé s6 luong
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dap g co ciu to chuc. Duy tri xac dinh phuong
thirc PT DPNVCHCGD dat chét luong GD.

- Hiéu truong can xdy dung ké hoach tuyén dung
VCHC dé dy kién thay thé vao s6 VCHC con thiéu;
Théng ké trinh do dao tao cia VCHC dé tao diéu
kién cho VCHC hoc tap nang cao trinh d§; Danh gia
nang luc thuc hién cia VCHC nhdm xay dung bién
phap dao tao, bdi dudng, PT ning lyc phu hop véi
timg VCHC va phu hop véi tinh hinh thuc té ciia nha
truong.

- Hiéu truong can xdy dung ké hoach bd sung
VCHC, t6 chirc thir viéc va ki hop dong véi VCHC
moi, can dbi sé lugng VCHC trong cac phong, ban,
trung tim va van phong khoa. K& hoach tuyén dung
VCHC céan duoc diéu chinh, bé sung hing nam dé
pht hop véi tinh hinh thyc té.

- Hiéu truong can tuyén dung VCHC c6 trinh
dd trén chuan (dua theo Ban mo ta cong viéccua vi
tri viéc lam ban hanh kém theo Quyét dinh sé 232/
Qb-UBND ngay 17 thang 01 nam 2018 vé phé duyét
Danh muc vi tri viéc lam ctuia Truong DH Sai Gon).
2.3. Nhém bién phdp tuyén dung PNVCHCGD

B6 sung xac dinh tiéu chi tuyén dung DNVC
HCGD theo cac yéu cau PMGD. Cung ¢ thyc hién
quy trinh tuyén dung coéng khai, khach quan theo tiéu
chi. Tang cudng tién hanh thir viéc VCHC sau tuyén
dung. Thyc hién t6t quyét dinh tiép nhan VCHC
chinh thire sau thur viéc.

- Tiéu chi tuyén dung VCHC di duoc nha truong
thuc hién tir 1au dya trén nhu cau va chién luge PT
ctia nha truong. Hiéu truong can cu thé hoa céc tiéu
chi tuyén dung va cong khai trén cac phuong tién
truyén thong ciia nha truong.

- Thuc hién tuyén dung phai that khach quan,
cong bang dé cong tac tuyén dung that sy hiéu qua.
Tuy nhién, trong thoi gian thir viée, hiéu truong can
giam sat truc tiép hodc gian tiép VCHC thyc hién
cac cong viéc dugc giao. Truong cac don vi tao moi
truong va diéu kién thuan lgi cho VCHC.

- Sau thoi gian thir viéc, hiéu truong trao doi voi
truong don vi truc tiép quan Iy VCHC va ngudi dugce
phan cong hd trg VCHC trong qua trinh thir viéc dé
nhan xét xac dang vé qué trinh thir viéc cia VCHC
dé di dén quyét dinh nhan hodc khong nhan VCHC.
2.4. Nhom bién phap s dung DNVCHCGD

Duy tri phan cong nhiém vu phu hop véi nang luc
phu hop véi ndng lyc chuyén mén cua VCHC. Thuc
hién t6t xay dung cac mdi quan hé cong viéc giita cac
canhan VCHC va véi cac b phan. Tang cuong khai
thac ngudn luc t6i da.
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- Thong qua cac giai doan tuyén dung, thur viéc
va lam viéc chinh thirc ctia mdi c4 nhan, hiéu trudng
can ndm rd nang lyc ctia VCHC dé phan cong nhiém
vu phu hop. VCHC khi dugc cong tac tai vi tri, cong
viéc phii hop véi ning luc s& phat huy toi wvu kha
nang cua minh.

- Trong qué trinh su dung VCHC, nguodi quan
1y can téi da hoa viéc sir dung ngudn nhan lyc, 1am
giam yeu t6 thira trong doi ngii nha truong. Dé lam
duoc didu ndy, cac truong don vi can tham muu voi
hi€u trudng v€ nhu cau vi tri va cong viée tai don vi
minh. Tt d6, nha truong can c6 ké hoach gian lugc
bo may to chirc duya trén tiéu chi dam bao du nguoi,
du viéc nhung khong dit yéu cau qua cao khién
DPNVCHCGD bi ép lyc, mét mai.

2.5. Nhém bién phdp dao tao, boi dwing PNVC
HCGD

Tang cuong xac dinh muc tiéu DTBD cu thé.
Thuc hién tdt xay dung Kké hoach BPTBD. Chu trong
t6 chire va KTDG céc hoat dong bdi dudng.

- Muc tiéu dao tao cin cin ¢ vao tinh hinh thue
té cua doi ngil, tor d6 hi¢u trudng ndm duogc nhitng
yéu cAu nao ma VCHC con han ché. Cac muc tiéu
dao tao boi dudng can duoc xay dung mot cach
cu thé. Sau khi xac dinh muc tiéu, hiéu truong xay
dung ké hoach PTBD cho DPNVCHCGD. K¢é hoach
can thyc hién thudng xuyén, lién tuc, lau dai dé PT
PNVCHCGD dap Gmg dugc cac yéu cau PMGD
theo ting giai doan.

- Khong dimng & viéc phdi hop véi cac don vi
bén ngoai dé thyc hién cac khoa hoc bdi dudng, nha
truong can ting cuong to chirc DPTBD tai co sd. Tir
d6 tu xay dung cac tiéu chi KTDG cuy thé cho timg
khoéa hoc.

2.6. Nhom bién phap danh gia DNVCHCGD

Duy tri cong tac danh gia DPNVCHCGD theo
Chuan danh gia va phan loai cua Luat Vién chuc
2010. Xay dung bo cong cu danh gia PNVCHCGD
dap tmg yéu cau PMGD. Thyc hién tét VCHC tu
danh gia theo chuan dap mg yéu cau PMGD. Cha
trong qua trinh don vi danh gia VCHC theo chuan dap
mg yéu ciu PMGD. Khuyén khich thong bao ling
nghe ¥ kién phan hdi tir VCHC. Duy tri cong khai két
qua danh gia VCHC trudc tap thé nha truong.

- Hiéu truong can hinh thanh & méi VCHC tinh tyr
giac, tinh than trach nhiém, phan d4u ning cao ning
luc ban than. Hi¢u truong phan cong cac phong, ban,
trung tdm va cac khoa danh gia VCHC trong don vi.
Bén canh do, hi¢u trudng boi dudng kha nang danh
gia cho trudng cac don vi; trao doi giup truong cac
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don vi nhan thtrc dugc vi tri, vai tro cua ho trong qua
trinh danh gia VCHC. Panh gia giip VCHC nhén ra
han ché nhung phai that khach quan, khong dé y kién
cha quan chi phdi qua trinh danh gia.

- Khi d4nh gia VCHC theo chuén dap ung yéu
cau BPMGD, hiéu truong can tham khao y kién tu
danh gia cia VCHC va phiéu danh gia cua cac don
vi dé dua ra két qua danh gia chinh xac nhat. Hiéu
truéng danh gid VCHC ciing phéi that khach quan,
cong bang dé giap VCHC PT.

- Sau khi don vi va hiéu truong danh gia thi két
qua danh gia s€ dugc thong bao cho VCHC. VCHC
xem va c6 y kién phan hdi. Higu truong can ling
nghe ¥ kién cia VCHC, khuyén khich VCHC néi
1én suy nghi ctia minh, két hop giai thich dé két qua
danh gia co sy thong nhat cia VCHC, don vi va hiéu
truong. Y kién cia VCHC can dugc ton trong va giai
dap hop 1y s€ tao dugc long tin ctia doi ngll voi nha
truong va ciing tao cho VCHC c6 dong luc phin dau
PT ¢ murc cao hon.

- Hiéu truong can néu khai quat tinh hinh chung
cia PNVCHCGD dap tmg yéu cau PMGD hién nay,
ddng thoi du kién ké hoach PT DPNVCHCGD ¢ mirc
cao hon. Hiéu truéng can giap CBQL, VCHC hiéu
rd muc dich cong khai l1a dé xéc dinh thuc trang doi
ngil nham xay dung ké hoach phan ddu phu hop.
2.7. Nhém bi¢n phdp xiy dwng méi truwong va diéu
kién lam viéc cho DNVCHCGD

Tang cuong trang bi CSVC, phuong tién ky thuat
cho VCHC. HJ tro tao diéu kién vé thoi gian, kmh
phi cho hoat dong nang cao trinh d9; Thuc hién tdt
cham lo doi sdng vat chét, tinh than cho VCHC; Cung
¢d thuc hién céc ché do chinh sach cho VCHC; Cai
thién thuc hién ché d6 tuyén duong, khen thudng,
ki luat; Khuyén khich tao diéu kién cho VCHC phat
huy quyén dan chu.

- Hiu truong can quan tim dén CSVC, phuong
tién ky thuat. Hang nam, nha truong can tham muu
véi cac co quan quan ly cap trén dé tién hanh xin
kinh phi cai thién CSVC nha trudng, trong d6 can cd
ké hoach stra chita, mua sim cai thién cac phuong
tién k¥ thuat ho tro, phuc vu cong viéc cua VCHC.

- Pé dap mg cac yéu cau vé trinh do cling nhu
gittp VCHC PT cao hon, hiéu truéng cin tao diéu
kién vé thoi gian, kinh phi cho hoc tip nang cao trinh
d6. Hiéu truong thong ké trinh d6 cia VCHC, luya
chon cac khéa hoc phit hop va khuyén khich VCHC
tham gia hoc. Khi xay dung quy ché chi tiéu ndi bd
tai don vi, hi¢u trudng can cht trong ndi dung chi
cho viéc hoc tap ning cao trinh d6 dé ting cudng
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thém hd trg kinh phi cho VCHC trong qua trinh hoc
tap.

- Nha truong can duy tri cic cong tac cham lo doi
séng vat chét, tinh than cho PNVCHCGD nhu: thuc
hién tra luong ding quy dinh, tiét kiém chi tiéu dé
nang cao thu nhap ting thém cho VCHC. Pé c6 moi
truong tinh than t6t, cic CBQL can xay dyng mdi
quan hé hai hoa trong cong viéc va bau khong khi
than thién trong don vi, khong gy ap luc lam viéc
cho doi ngil.

- Hiéu truéng can thyc hién t6t cac ché do chinh
sach cho VCHC: thuc hién tét cac khoan, phu cép;
nang luong ding thoi han theo quy dinh; xay dung
cac muc thuong phu hop, tuong xing véi thanh tich
dé tao dong luc cho doi ngii phén d4u. Cac ché do
chinh sach phai duoc thuong xuyén cap nhat theo
van ban hién hanh va d¢am bao quyén lgi cho VCHC,
khong dé VCHC c6 bt ctr khiéu nai, t6 cao nao lién
quan dén viéc thyc hién ché d6 chinh sach tai don vi.

- Cac ché d6 tuyén duong, khen thudng can thuc
hién cong bang, khach quan, diing ngudi, ding viée
dé tao sy dong thuan trong tap thé nha truong.

- Y kién ctia VCHC can dugc xem trong va gidi
quyét thoa dang s& gitp VCHC tin tudng, dong gop
nhiing ¥ kién hay, nhitng ¥ tuéng sang tao gitip cho
nha truong PT hon. Song, hiéu trudong can giup
VCHC hiéu duoc dan chu tap trung, phai chiu trach
nhiém véi 101 ndi cua minh.

3. Két luan

Trén déy 1a cac nhom bién phép co ban nhung rat
quan trong giip PT BPNVCHCGD tai Truong BDH Sai
Gon. Cac bién phap trén can duoc tién hanh mot cach
ddng bd. Trong qua trinh thyc hién, hiéu trueong can van
dung mot cach linh hoat, pht hop véi tinh hinh thuc té
ctia nha trudng nham giap PT DPNVCHCGD theo muc
tiéu chién luoc ma nha truong dang mong doi.
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