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1. Đặt vấn đề 
Chương trình giáo dục phổ thông 2018 xác định 

mục tiêu học tập theo tiếp cận năng lực nhằm đảm 
bảo trang bị cho HS (HS) tri thức phổ thông nền tảng, 
hình thành, phát triển năng lực tự học; chuẩn bị tâm 
thế cho việc thích ứng với những thay đổi nhanh 
chóng và nhiều mặt của xã hội tương lai. Do vậy, 
mục tiêu chương trình giáo dục phổ thông 2018 môn 
Tiếng Anh (Thông tư số 32/2018/TT-BGDĐT) quy 
định “Chương trình GDPT môn Tiếng Anh giúp HS 
có một công cụ giao tiếp mới, hình thành và phát triển 
cho HS năng lực giao tiếp bằng Tiếng Anh thông qua 
các kỹ năng nghe, nói, đọc, viết. Kết thúc chương 
trình GDPT, HS có khả năng giao tiếp đạt trình độ 
Bậc 2 của Khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc dành cho 
Việt Nam, tạo nền tảng cho HS sử dụng Tiếng Anh 
trong học tập, hình thành thói quen học tập suốt đời 
để trở thành những công dân toàn cầu trong thời kỳ 
hội nhập”. Đối với các trường THCS thành phố Châu 
Đốc, tỉnh An Giang, trong thời gian qua, nhìn chung, 
chất lượng dạy học môn Tiếng Anh đã đạt được những 
kết quả nhất định, song vẫn còn tồn tại nhiều hạn chế 
như: HS chưa nhận thức đầy đủ về tầm quan trọng của 
việc học Tiếng Anh, nội dung và phương pháp giảng 
dạy Tiếng Anh chưa tập trung phát triển kỹ năng giao 
tiếp thực sự cho HS, trang thiết bị phục vụ dạy học 
chưa đồng bộ, chất lượng đội ngũ GV (GV) Tiếng 
Anh còn hạn chế, phương pháp giảng dạy còn chậm 
đổi mới,... Một trong những nguyên nhân chính của 
thực trạng vừa nêu là do những bất cập trong quản 
lý hoạt động đổi mới phương pháp dạy học (HĐĐM 

PPDH) môn Tiếng Anh. Vì vậy, việc nghiên cứu về 
quản lý HĐĐM PPDH môn Tiếng Anh ở các trường 
THCS thành phố Châu Đốc, tỉnh An Giang có tính 
cấp thiết và ý nghĩa thực tiễn cao.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phương pháp nghiên cứu

Tác giả tiến hành khảo sát 222 người. Trong đó 
CBQL là 19 người (Hiệu trưởng, Phó Hiệu trưởng); 
GV dạy môn tiếng Anh là 34 người và 170 HS của 
08 trường Trường THCS Nguyễn Trãi; Trường THCS 
Nguyễn Đình Chiểu; Trường THCS Trương Gia Mô; 
Trường THCS Thủ Khoa Huân; Trường THCS Vĩnh 
Nguơn; Trường THCS Phan Bội Châu; Trường THCS 
Nguyễn Sinh Sắc và Trường THCS Phạm Hùng.

Tác giả tiến hành phỏng vấn sâu. Thông tin 
được mã hóa để đảm bảo tính bí mật và an toàn cho 
người tham gia phỏng vấn, cụ thể như sau: (CBQL1, 
CBQL2, CBQL3,…), (GV1, GV2, GV3,…
2.2. Kết quả nghiên cứu
2.2.1. Thực trạng lập kế hoạch HĐ ĐMPPDH môn 
Tiếng Anh ở các trường THCS TP Châu Đốc.

Kết quả khảo sát cho thấy  kiến đánh giá của 
CBQL và GV về lập kế hoạch HĐĐM PPDH môn 
tiếng Anh các trường THCS ở mức độ trung bình, với 
ĐTB chung là 3,37. Cụ thể có 2/6 nội dung được đánh 
giá ở mức khá còn lại 4/6 nội dung được đánh giá ở 
mức trung bình. Qua bảng khảo sát ta thấy, 2 nội dung 
được đánh giá mức độ thực hiện khá là “Xác định các 
giải pháp thực hiện để hoàn thành mục tiêu” (với ĐTB 
là 3,50) và “Xác định các chủ đề dạy học (lồng ghép 
các vấn đề hiện đại vào nội dung của môn học; chủ 

Thực trạng quản lý hoạt động đổi mới phương pháp 
dạy học môn Tiếng Anh ở các trường trung học cơ sở 
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đề tích hợp liên môn; hoạt động trải nghiệm...) của 
nhà trường tương ứng với các mục tiêu” (với ĐTB là 
3,45). Nội dung được đánh giá thấp nhất (với ĐTB 
là 3,28) đó là “Xác định mục tiêu, chỉ tiêu cần đạt 
của HĐĐM PPDH môn tiếng Anh và đánh giá tính 
khả thi của chỉ tiêu, mục tiêu đã đề ra”. Đây là nội 
dung hết sức quan trọng trong công tác lập kế hoạch. 
Tuy nhiên, nội dung này chỉ được đánh giá ở mức 
trung bình. Điều này cho thấy, trong công tác lập kế 
hoạch chủ thể quản lý không xác định được các mục 
tiêu, chỉ tiêu cần đạt được của HĐĐM PPDH môn 
tiếng Anh là gì. Đồng thời, cũng không đánh giá xem 
các mục tiêu, chỉ tiêu có thể thực hiện được không. 
Chính vì thế kế hoạch đề ra không mang tính khả thi 
cao. Nội dung được CBQL và GV đánh giá ở mức 
độ trung bình là: “Xác định các nguồn lực thực hiện 
HĐĐM PPDH môn tiếng Anh” (với ĐTB là 3,37). 
Điều này minh chứng rằng việc xây dựng lực lượng 
dạy học môn tiếng Anh tại các trường THCS ở thành 
phố Châu Đốc còn nhiều hạn chế. Nội dung “Phân 
tích thực trạng HĐĐM PPDH môn tiếng Anh tại nhà 
trường” (với ĐTB là 3,30) và được xếp hạng thứ 5. 
Điều này cho thấy việc phân tích thực trạng HĐĐM 
PPDH môn tiếng Anh tại các trường chưa được thực 
hiện hiệu quả, hầu như chưa được thực hiện hoặc thực 
hiện với tâm thế chưa thật sự thoải mái. Chính vì thế 
chưa đem lại hiệu quả cải thiện chất lượng dạy học 
môn tiếng Anh trong các trường. Hoạt động phân tích 
thực trạng dạy học môn tiếng Anh là cực kỳ quan 
trọng, thông qua phân tích thực trạng sẽ biết được 
điểm mạnh, điểm yếu, từ đó khắc phục điểm yếu, phát 
huy điểm mạnh sẽ giúp cho công tác dạy học môn 
tiếng Anh trong nhà trường ngày càng phát triển. Nội 
dung “Xác định kế hoạch dạy thử nghiệm, tổ chức 
hội thảo rút kinh nghiệm, hoàn thiện chủ đề dạy học, 
phương pháp đánh giá, các chỉ số theo dõi, kiểm tra 
và đánh giá HĐĐM PPDH tiếng Anh của nhà trường” 
(với ĐTB là 3,33), cho thấy mức độ thực hiện thường 
xuyên chưa nhiều, dẫn đến kết quả đạt được chưa 
tốt, đứng thứ 4 trong bảng xếp hạng. Đây là các nội 
dung thể hiện những tồn tại trong công tác xây dựng 
và quản lý kế hoạch HĐĐM PPDH môn tiếng Anh 
ở các trường THCS thành phố Châu Đốc trong tình 
hình hiện nay. Những tồn tại này cần được khắc phục 
để HĐĐM PPDH tiếng Anh được cụ thể và thường 
xuyên hơn; đồng thời cũng cần phải xác định các kế 
hoạch dạy học thử nghiệm, hội thảo rút kinh nghiệm, 
phát triển chủ đề dạy học thông qua các hoạt động 
trên nhằm nâng cao chất lượng dạy học trong các giờ 

học môn tiếng Anh, từ đó kích thích sự say mê, yêu 
thích, tìm tòi của HS đối với môn tiếng Anh. 
2.2.2. Thực trạng tổ chức HĐĐM PPDH môn tiếng 
Anh ở các trường THCS TP Châu Đốc, tỉnh An Giang

Kết quả khảo sát cho thấy việc tổ chức thực hiện 
HĐĐM PPDH môn tiếng Anh ở các trường THCS 
thành phố Châu Đốc được đánh giá đạt mức trung 
bình, cụ thể kết quả chung ở 7 nội dung CBQL và 
GV đánh giá đạt ĐTB chung là 3,38. Nội dung “Tổ 
chức các hoạt động hỗ trợ cho dạy học môn tiếng 
Anh: ngoại khóa, câu lạc bộ, động viên, khen thưởng” 
được CBQL và GV đánh giá ở mức trung bình. Mặc 
dù hiện nay hầu hết các trường THCS ở thành phố 
Châu Đốc đều có câu lạc bộ tiếng Anh, tuy nhiên hoạt 
động của câu lạc bộ chưa thu hút được nhiều HS tham 
gia, chưa phát huy được vai trò, nhiệm vụ của câu lạc 
bộ nhằm khơi dậy niềm hứng thú học tiếng Anh trong 
HS, cũng như là nơi chia sẻ kinh nghiệm học tập 
tiếng Anh cho các em HS trong nhà trường. Nội dung 
“Tổ chức thực hiện đổi mới PPDH môn tiếng Anh” 
chỉ được đánh giá ở mức độ khá (với ĐTB là 3,45). 
Nguyên nhân đó là GV tiếng Anh ở các trường THCS 
TP Châu Đốc còn sử dụng nhiều phương pháp Ngữ 
pháp - dịch (thuyết trình), Thầy cung cấp kiến thức 
cho HS một cách bị động, chưa sử dụng đa dạng các 
phương pháp để khơi dậy sự chủ động sáng tạo, thực 
hành của HS. “Tổ chức dạy thử nghiệm, triển khai 
hội thảo rút kinh nghiệm, hoàn thiện chủ đề dạy học 
môn tiếng Anh và phương pháp KT-ĐG HS” là một 
trong những hoạt động rất quan trọng vì nó là cơ hội 
cho GV chia sẻ, cũng như học tập phương pháp, cách 
thức để cải thiện HĐĐM PPDH của mình. Tuy nhiên, 
hoạt động này chưa được áp dụng thường xuyên, chỉ 
được đánh giá ở mức trung bình (với ĐTB là 3,23). 
Ngoài ra, tác giả cũng tiến hành phỏng vấn một số 
GV ở các trường THCS thành phố Châu Đốc, thì nhìn 
chung đối tượng được phỏng vấn có cùng quan điểm 
cho rằng “tổ chức HĐĐM PPDH môn tiếng Anh tại 
các trường THCS là một hoạt động cần thiết và hết 
sức quan trọng trong việc nâng cao chất lượng dạy 
học bộ môn tiếng Anh, tuy nhiên đây là một nội dung 
còn nhiều khó khăn cho nên ngoài việc HT tổ chức 
cho CBQL, GV học tập lý luận khoa học về kiến thức 
về dạy học tiếng Anh, thì nhà trường cũng nên tham 
mưu Phòng GD&ĐT tổ chức các hội thảo cấp thành 
phố để bồi dưỡng kiến thức phát triển kỹ năng dạy 
học cho CBQL và GV”. 
2.2.3. Thực trạng chỉ đạo HĐĐM PPDH môn tiếng 
Anh các trường THCS ở TP Châu Đốc 

Kết quả khảo sát cho thấy ĐTB chung của việc 
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đánh giá trong bảng là 3,40, cho thấy việc chỉ đạo 
HĐĐM PPDH môn tiếng Anh ở các trường THCS 
được đánh giá ở mức độ khá. Cụ thể, có 3 nội dung 
được đánh là ở mức khá đó là “HT lựa chọn phương 
án và ra các quyết định triển khai dạy học môn tiếng 
Anh”; “HT sử dụng các phương pháp quản lý để điều 
hành quá trình triển khai dạy học môn tiếng Anh”; 
“HT điều khiển bộ máy tổ chức triển khai dạy học 
môn tiếng Anh”. Hầu hết các khâu của quá trình chỉ 
đạo HĐĐM PPDH môn tiếng Anh ở THCS đều được 
đảm bảo ở mức trung bình, khá với điểm dao động 
trong khoảng 3,28 đến 3,49. Khâu còn nhiều hạn 
chế nhất trong công tác chỉ đạo HĐĐM PPDH môn 
tiếng Anh ở các trường THCS thành phố Châu Đốc 
là “thực hiện công tác giám sát và điều chỉnh HĐĐM 
PPDH môn tiếng Anh” (ĐTB là 3,28, xếp hạng 5). 
Thực tế công tác quản lý HĐĐM PPDH môn tiếng 
Anh các trường THCS ở thành phố Châu Đốc cho 
thấy, HĐĐM PPDH tiếng Anh tại nhà trường chưa 
được kiểm tra, giám sát thường xuyên và hiệu quả. 
Ngoài ra, nội dung “HT đôn đốc, động viên, tạo động 
lực cho GV trong triển khai dạy học môn tiếng Anh” 
cũng được CBQL và GV đánh giá ở mức trung bình 
với ĐTB là 3,32. Điều này minh chứng rằng trong 
việc chỉ đạo HĐĐM PPDH, HT chưa thường xuyên 
đôn đốc, động viên, tạo động lực cho GV trong triển 
khai dạy học môn tiếng Anh, đây cũng là một hạn chế 
trong công tác chỉ đạo HĐĐM PPDH môn tiếng Anh.
2.2.4. Thực trạng KTĐG HĐĐM PPDH môn tiếng 
Anh ở các trường THCS TP Châu Đốc

 Kết quả khảo sát cho thấy CBQL và GV đánh giá 
4 nội dung ở mức khá, bao gồm: “Kế hoạch KT-ĐG 
phù hợp với mục tiêu, nhiệm vụ đề ra”; “Xây dựng và 
tổ chức lực lượng KT-ĐG HĐĐM PPDH môn tiếng 
Anh đạt yêu cầu”; “Xây dựng các tiêu chí KT-ĐG 
HĐĐM PPDH môn tiếng Anh cụ thể, phù hợp” và 
“Đo lường, đánh giá kết quả thực hiện các nhiệm vụ 
của GV và HS”. Tuy nhiên, còn 02 nội dung được 
đánh giá ở mức trung bình đó là “Kiểm tra hoạt động 
dạy của GV (việc lên lớp, nội dung dạy học, phương 
pháp giảng dạy, kiểm tra hoạt động học của HS)” và 
“Quyết định sự điều chỉnh nếu cần thiết trong quản 
lý HĐĐM PPDH môn tiếng Anh” Ngoài ra, qua ý 
kiến trả lời trực tiếp, tác giả còn thu nhận thêm được 
những thông tin từ các CBQL và GV như: có 2 ý kiến 
cho rằng “KT-ĐG chất lượng sẽ tăng hiệu lực của chủ 
thể quản lý” (GV2, GV4); 2 ý kiến nhận xét “Việc 
tự KT-ĐG công tác này tại đơn vị cũng còn gặp khó 
khăn, đôi lúc chưa khách quan” (CBQL2, CBQL4) 
và có 3 ý kiến cho rằng “Kết quả KT-ĐG là thông 

tin phản hồi giúp CBQL tự điều chỉnh, giúp chủ thể 
quản lý có thước đo để thực hiện tốt công tác quản lý 
HĐĐM PPDH môn tiếng Anh” (GV1, GV3, CBQL1) 
Từ những kết quả và phân tích trên, có thể khẳng định 
thực trạng KT-ĐG HĐĐM PPDH môn tiếng Anh ở 
các trường THCS thành phố Châu Đốc đạt ở mức 
trung bình (với ĐTB chung là 3,39), chỉ đảm bảo theo 
các kế hoạch, quy trình quy định. Bên cạnh đó, thực 
tế việc tự KT-ĐG tại một số đơn vị cũng còn gặp khó 
khăn, kết quả tự đánh giá đôi lúc chưa khách quan, sát 
thực tế. Vấn đề này đòi hỏi các cấp QLGD THCS và 
đội ngũ CBQL các trường cần sớm chấn chỉnh, khắc 
phục trong thời gian tới.
3. Kết luận

Với những kết quả khảo sát thực tế tại các trường 
THCS trên địa bàn thành phố, đã nhận diện đúng thực 
trạng nhận thức về tầm quan trọng HĐĐM PPDH 
môn tiếng Anh trường THCS và thực trạng thực hiện 
các nội dung quản lý HĐĐM PPDH môn tiếng Anh 
tại các đơn vị. Qua khảo sát, phân tích, đánh giá thực 
trạng, quản lý HĐĐDH các trường THCS ở thành 
phố Châu Đốc, tỉnh An Giang cũng còn có những bất 
cập nhất định. Cụ thể như: một bộ phận CBQL, GV 
và HS chưa nhận thức đầy đủ những mặt tích cực 
mà dạy học môn tiếng Anh mang lại; việc xây dựng 
kế hoạch dạy tiếng Anh chưa được nhà trường quan 
tâm, đầu tư đúng mức, còn mang tính hình thức, chưa 
tập trung vào chất lượng; công tác phối hợp với địa 
phương và gia đình HS còn chưa chặt chẽ; việc lập 
kế hoạch HĐĐM PPDH môn tiếng Anh, cũng như 
công tác tổ chức, chỉ đạo, KT-ĐG HĐĐM PPDH môn 
tiếng Anh tại một số đơn vị còn thiếu chủ động, chưa 
đảm bảo chất lượng.
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