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Abstract: The article presents a number of theoretical issues about the emotional management capacity
of the trainees of the detachment-level officer training at the Military Academy of Logistics. Propose a
number of psycho-social measures to develop students’ emotional management capacity, contributing to
developing the qualities of knowledge of emotion management, moderation attitude, objective assessment,
and skills. ability to recognize, control, and control one’s emotions. Contributing to improving the quality
of learning and training, forming the personality of Army Logistics officers, fully meeting the output

standards of the Academy.
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1. Pit van dé

Nang luc quan ly cdm xtic cia hoc vién dao tao si
quan cép phan d6i 6 Hoc vién Hau canlabod phéan ciu
thanh nang lyc toan di¢n cua hoc vién; do 1a tap hop
ctia nhitng pham chat vé kién thirc, thai do, k§ ning
nhan dién, kiém soat, diéu khién cam xtc ban than.
Phat trién nang lyc quan 1y cam xitic cho hoc vién dao
tao SQCPD & hoc vién hau can 1a co so, diéu kién
quan trong gitip hoc vién tiép can, nghién ctru, phan
tich, d4nh gia nham giam thiéu cac cam xtic tiéu cuc
(lo 4u, cing thdng, mic cam, budn tui, ty ti...) ning
cao strc khoe tam 1y, giup dua ra nhan dinh, danh gia
khoa hoc, quyét nghi sang subt, hanh dong dung dan
trong céc tinh huéng, & moi diéu kién hoan canh, c6
vai tro quan trong trong qua trinh hoc tap, rén luyén
tai Hoc vién cling nhu trén cac cuong vi cong tac sau
khi t6t nghiép.

2. Noi dung nghién ctru

2.1. Quan niém vé quan Iy cam xiic va nang lec qudn
Iy cam xiic ciia hoc vién dao tao si quan cap phéan doi
& Hoc vién Héu can

Quan ly cam xuc 1a mot thuat nglr dugc sir dung
rong rai trong cac cong trinh nghién ctru khoa hoc
cling nhu cudc sdng thudng nhat hién nay.

Quan ly cam xtc dugc hiéu la nang lyc tang
cuong nhitng cam xuc dé chiu va diéu hoa cam xuc
tiéu cuc. Quan 1y cam xuc con ¢6 nhiéu tén goi khac
nhau, mdc du ndi ham cda ching khong hoan toan
ddng nhit nhung c6 su twong dong nhu: kiém ché
cam xuc, kiém soat cam xuc, tu didu chinh cam xuc,
ung pho voi cam xuc... Nhu vay, tuy theo muc dich
nghién ctru ciia dé tai ma tac gia sir dung cac khai

niém khac nhau. Chéng han, khai niém kiém ché cam
xtc nhan manh dén khia canh nd luc ché ngu, che
giéu cam xuc; kiém soat cam xc, tu diéu chinh cam
xtic nhan manh dén khia canh nd luc cua ban than dé
xir Iy cam xuc bét loi; trong khi d6, img phé cam xuc
dugc dé cap nhu la phan tng cu thé dugc ca nhan
sir dung dé giai quyét cac van dé& cam xtic vuot qua
nguén Iuc caa ho.

Tt nhitng hudng tiép can trén tac gia quan niém:
Quan 1y cam xiic la qud trinh nhdn dién, kiém sodt,
diéu khién va sir dung cam xiic ciia ban than truée
tac ddng tinh huéng, hoan canh nham gitip cd nhan
lam chu cam xuc.

Tur khai niém da xac dinh trén day, nhiing khia
canh vé quan 1y cam xtic can dugc cha ¥ 1a: Quan Iy
cam xuc la su tac dong c6 dinh hudng cta chu thé khi
d6i mat v6i cac tinh hudng trong cude sdng. Quan
1y cam xuc bao ham ca sy nd luc bén trong va hanh
dong bén ngoai cua chu thé nham nhan dién, kiém
soat, diéu khién, sir dung aé hudéng dén giai toa cam
xuc trudce cac tinh hudng cua cude séng. Quan 1y cam
xtc ¢6 thé mang lai cam xtc dé chiu, thoai mai khi
chu thé giai quyét dugc van dé hodc thich tmg, lam
chu duogc hoan canh.

Nang luc QLCX cua hoc vién dao tao SQCPD
& HVHC la sy két hop ciia kién thire, thai d va ky
ndng, ddp ing yéu cau ciia cdc hoat déng, givip ciing
o, boi ddp va phdt trién tw duy déc ldp, sdng tao,
phuong phap va tac phong lam viéc, gop phan hoan
thanh tot cdc mé hinh, muc tiéu, yéu cau dao 1qo
theo chudn dau ra cia Hoc vién. Cac thanh t6 c6 mdi
quan hé thong nhit, bién chimg véi nhau trong thuc
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tién hoat dong hoc tap, rén luyén cta hoc vién. Cac
thanh t6 kién thirc, thai do va ky ning quan ly cam
xuc 1a diéu kién cAn dé hinh thanh ning lyc quan ly
cam xuc cua hoc vién.

2.2. Bign phdp tam Iy - sw pham phit trién ning luc
quan Iy cam xiic cho hoc vién dao tao si quan cip
phén dpi 6 Hoc vién Hiu can hi¢n nay

2.2.1. Ndng cao nhdn thirc cua cdc lyc lwong suw
pham vé sw can thiét cia viéc phat trién nang lyc
quan ly cam xiic cho hoc vién

Dbay 1a bién phap co vi tri, vai tro quan trong hang
dau trong phat ning lyc quan ly cam xtic cho hoc
vién. Céc t chirc, Iyc lugng tham gia phat trién ning
luc quan 1y cam xuc cho hoc vién can tu quan triét va
quan tri¢t, nhan thic sau sdc vi tri, vai tro va nhitng
ndi dung, yéu cau can c6 dé phat trién ning luc quan
1y cam xtc cho hoc vién. Tur do, dé cao trach nhiém,
phat huy tét vai tro va nhitng thé manh cia timg to
chirc, lyc lugng trong phét trién ning lyc quan ly
cam xuc cho hoc vién.

Trén co so gido duc, bdi dudng ning luc quan Iy
cam xuc, hoc vién madi nhan thirc diing dén vi tri, vai
tro, tim quan trong ctia ning lyc quan 1y cam xtc ddi
voi hinh thanh, phat trién nhan cach cua nguoi hoc,
gitip hoc vién dap mg dugc muc tiéu, yéu cau dao
tao cua hoc vién.

Thuong xuyén té chirc cac hinh thic gido duc
phong pht nhu: thong qua cac bai giang, cac ndi dung
hoc tap dé cung cap cho hoc vién nhiing hiéu biét vé
khai niém, loai cam xtc, vi tri, vai tro, biéu hién ky
ndng quan ly cdm xuc, ngh¢ thuat trmg xir trong cac
tinh hudng thyc tién khac nhau. Boi dudng k¥ ning
st dung cam xtc cho hoc vién chi tiét, cu thé, ti mi,
huéng dan hoc vién cach thirc, bién phap thuc hién
ky ning thanh phan nay. Pic biét can nhin manh
vai trd clia k§ ning quan 1y cam xuc trong thye tién
cudc sdng hang ngay va trong cong tac thuc té sau
nay. Giai dap cho hoc vién nhitng thic mic vé nhan
dién, kiém soat, diéu khién, sir dung cam xuc, lam
cho hoc vién c¢6 nhéan thirc ddy du vé k§ ning quan
ly cam xuc. Pong thoi, qua d6 gido duc tu tuong,
tinh cam, thai do trach nhiém cua nguoi hoc vién,
nguoi sT quan tuong lai ddi voi moi ngudi trong céc
mdi quan hé qua lai. Thong qua cac hinh thirc sinh
hoat, gido duc, sinh hoat chuyén dé, cac hinh thirc
nghién ctru trao ddi, thao luén, xémina vé cac van dé
k¥ nang quan ly cam xuc, cach ng xir nguoi - nguoi
nhim khoi sdu, m& rong von hiéu biét cua hoc vién.
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2.2.2. Béi duwdng kién thirc toan dién, déc biét la kién
thiee, ky nang quan ly cam xuc cho hoc vién trong
qua trinh hoc tdp, ren luyén o Nha truong

Thuong xuyén td chire cac hoat dong hoc tap, rén
luyén cta hoc vién phong phu, da dang, khoa hoc tao
cho hoc vién niém say mé, hung thu tich cyc tham
gia vao cac hoat dong chung cua tap thé, tir d6 lam
cho viéc hoc tap, rén luyén cua hoc vién khong bi
cang thang, nham chan. Thuc té cho thdy, tinh tich
cuc, chu dong tham gia cac hoat dong cd tinh tap thé
o nha truong, don vi va xa hoi, dugc hoc vién danh
gia anh huong kha thuong xuyén va rd rang dén sy
phét trién ky nang quan 1y cam xtc. Do vy, phai to
chtrc déu dan céac hoat dong van hod van nghé, thé
duc - thé thao, hoat dong két nghia, giao luu vin hoa
v6i dia phuong noi dong quan, khuyén khich cac hoc
vién tich cuc, tu giac tham gia, sang tao cac gia tri
van hoa tt dep trong nha truong.

Huéng dan cho hoc vién cach thirc, phuong phap
thuc hién cac ngi dung phat trién ky ning quan ly
cam xuc thong qua viéc to chirc tot cac hoat dong su
pham, hoat dong quan sy mdt cach thuong xuyén,
lién tuc voi murc do kho khan, phuc tap tang dan
theo thoi gian dao tao phu hop véi kha nang cua hoc
vién va pht hop véi nhimg ndi dung can dat dugc
vé mirc d6 phat trién k¥ ning quan Iy cam xuc. Qua
hoat dong thyc tién, giup hoc vién van dung nhiing
kién thirc vé k¥ ning quan 1y cam xtc mot cach phu
hop trong cac tinh hudng hoat dong va giao tiép cu
thé. Qua nhitng thanh cong, thit bai, ngudi hoc s&
duc két dugc nhitng kinh nghiém nhat dinh va hoan
thién nhiing ky nang quéan ly cam xuc cta minh sao
cho phu hop, hiéu qua nhat. Pong thoi, trong sudt
qua trinh t6 chire cac hoat dong, phai thuong xuyén
theo doi, kip thoi udn nin nhiing biéu hién 1éch lac
ctia hoc vién. Kip thoi dong vién, khen thudng, biéu
dwong nhitng ¢4 nhén c6 cach thirc, phuong phép t6
chirc hoat dong phu hop, sang tao dap ung tot cac
yéu cau va ndi dung phat trién k¥ ning quan Iy cam
xuc di duogc xac dinh.

2.2.3. Rén luyén, phdt trién hé thong cdc nang luc
quan Iy cam xuc cho hoc vién thong qua hoat dong
hoc tap, ren luyén va cac moi quan hé xa hoi

Day 1a bién phap co vai tro quan trong dén viéc
phat trién ning luc quan 1y cam xuc cho hoc vién,
thong qua giai quyét, xir 1y cac tinh hudng trong hoc
tap, rén luyén, quan hé giao tiép dé rén luyén, phat
trién ning lyc quan Iy cam xuc cho hoc vién. Nang
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lyc ctia hoc vién chi dugc hinh thanh, phat trién thong
qua hoat dong thuc tién, trong mdi trudng cu thé, vi
vy dé rén luyén, phat trién duoc nang lyc quan Iy
cam xuc cho hoc vién, can by quan ly, gidng vién
phai tao tinh huong trong hoc tap, rén luyén phong
phu, da dang dé hoc vién rén luyen phat trién k¥
ning quan 1y cam xtic. Tang cudng mbi quan hé giao
tiép ctia hoc vién véi giang vién, can bo quan 1y, cac
td chirc doan thé, xa hdi. To chire cac hoat dong thuc
hanh luyén tap mdt cach thuong xuyén, li€n tuc theo
ndi dung chuong trinh, ké hoach d3 dugc xay dung
mot cach khoa hoc.

Day la yéu cau rat quan trong dé hinh thanh, cung
cb, rén luyén, phat trién ky ning quan Iy cam xuc
cho hoc vién. Boi hé thong cac k¥ ning quan 1y cam
xuc duge biéu hién trong qua trinh hoat dong, giao
tiép dugc hinh thanh, cung cb, ting cuong khi hoc
vién tham gia vao cac hoat dong, giao tiép. Qua hoat
dong, giao tiép truc tiép, nhiing kién thirc vé ky nang
quan ly cam xuc dugc van dung mot cach phu hop
trong cac tinh hudng thuc tién cy thé, qua nhimng
thanh cong, that bai nguoi hoc sé rit ra dwoc nhitng
kinh nghi¢m nhit dinh ma hoan thién ky nang quan
ly cam xtc va hinh thanh nhitng k¥ nang quan ly
cam x0c nhat dinh cho minh. Qua trinh d6 duoc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc, cé6 chuong trinh khoa
hoc phu hop sé€ 1a co so tao nén nhiing k¥ xdo, thoi
quen cho mdi ngudi hoc vién.

2.2.4. Phat huy tinh tich cuc, chu déng, sang tao cua
hoc vién trong qud trinh tw rén luyén, tw phdt trién
nang luc quan ly cam xuc

bay 1a bién phap c6 y nghla quyét dinh truc tiép
dén viéc rén luyén, phat trién niang lyc quan 1y cam
xtic cho hoc vién, vi hoc vién vira 1a di tuong, vira
1a chii thé ctia hoat dong phat trién ning luc quan ly
cam xuc. Muc dich can dat dén cia qua trinh phat
trién nang luc quan 1y cam xtic cho hoc vién hién nay
chinh 14 tao cho mdi hoc vién ¢ nhan thirc ding dén
va cach thirc hanh dong phu hop, hiéu qua trong moi
tinh huéng, qua do khong ngirg phat trién nang luc
quan ly cam xtc cua ban than.

Thuc chat cta bién phap nay chinh 13 viéc hoc
vién chu dong, sang tao, c6 nd luc va quyét tim trong
moi hoat dong, gitp ho vugt qua nhiing kho khan
tré ngai dé linh hoi, rén luyén ndi dung hoc tap noéi
chung va phat trién nang luc quan ly cam xdc cua
minh néi riéng. D6 1a qua trinh tir viéc nhan thirc dy
da yéu cau cua hoat dong giao duc, dao tao; cod kién
thirc, hiéu biét rd rang cam xtic ctia chinh minh va
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nhung nguoi Xung quanh; c6 thai do cau thi, tim thé
ludn sin sang tiép nhan va chu dong xir 1y cam xuc
clia minh; ton trong, ling nghe cam xuc cla nguoi
khéc; tich cuc va lac quan ddi véi viée hoc tap, rén
luyén; c6 k¥ nang nhan di¢n, kiém soat, diéu chinh
cam xuc. Cung c¢b dé nang cao nhitng yéu té thanh
phén cua ning lyc quan ly cam xtic. Trén co s& do,
nguoi hoc chi dong, tich cuc trong qua trinh hoc hdi
va phat trién ning lyc quan 1y cam xuc cta minh.

Phat trién nang luc quan 1y cam xtc cho hoc vién
dao tao SQCPD & hoc vién hau can hién nay 1a yéu
cau tat yéu khach quan, song ciing 1 vin dé nghién
clru méi, can duoc téng két ca vé Iy luén va thuc
tidn, doi hoi phai c6 sy tham gia cua céc td chirc, luc
luong. Cép ty, chi huy céc cp can thyc hién dong
bd, hi€u qua cac giai phap; trong do, chu trong phat
huy tinh tich cuc, chu dong sang tao cia hoc vién dé
cong tac phat trién nang lyc quan Iy cam xuc dat hiéu
qua cao.
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