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Abstract: Education has changed to a technology driven platform, bringing sweeping changes in learning
environments, teaching methods, and the role of teachers. Improving the quality of education always
requires improving the capacity of teachers. The article focuses on digital transformation skills and open
educational resource skill standards that teachers need to strengthen to meet innovation requirements in

Universities in Vietnam today.
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1. Mé diu

Su chuyén d6i sé (CDS) 1am thay d6i hoan toan
cac mit trong doi sdng con ngudi. Cac k§ ning méi
trd nén quan trong, dan dén ndi dung va phuong phap
gido duc truyén théng dang bi thach thic. Trong
cong cudc CDS, tai nguyén gido duc mo (OER) la
phan khong thé thiéu. Néu khong nghi dén OER, thi
kho ¢6 thé chudn bi tot cho cugc Cach mang cong
nghiép 4.0 va dao tao ngudn nhén lyc twong lai dap
{mg cac yéu cau doi méi.

V6i xu thé chung, Viét Nam ting budc c6 nhirng
chinh sach cu thé thuc diy CDS mét cach toan dién.
Theo B truong Bo TT&TT Nguyén Manh Hung,
“CBS lién quan dén cach mang toan dan, ma toan dan
bét bude phai di tir dao tao”. Thu tuéng Chinh phu
da ky Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/06/2020,
vé viée phé duyét “Chuong trinh Chuyen d6i s6 qudc
gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030”. Noi
dung chuong trinh x4c dinh: Phat trién nén tang hd
trg day va hoc tir xa, ing dung tri¢t dé cong nghé
s6 trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tap; s6
hoa tai liéu, gido trinh; xay dung nén tang chia sé tai
nguyén giang day va hoc tap. theo ca hinh thtc truc
tiép va truc tuyén”. Trong D¢ an “Xay dung xa hoi
hoc tap giai doan 2021-2030” néu rd muc ti€u cy thé
téi nam 2030 c6 90% truong dai hoc trién khai dai
hoc s6 va xay dung hoc liéu s6. Céc co so giao duc
dai hoc va gido duc thuong xuyén cé nhiém vu xay
dung, khai thac, tich hop, chia sé, nguf")n OER.

Gi4o duc 4.0 va viéc lam trong nén kinh té tri
thirc ngdy cang can nhiéu hon cach moi ngudi sir
dung kién thirc, k¥ ning va cong nghé k¥ thuat so.
Nha truong can thich ung dé trang bi k§ ning can
thiét cho giang vién va sinh vién nhu: ky ning CDS,
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k¥ ning vé OER, k¥ ning ctng, k¥ ning mém. Theo
Goh va Abdul-Wahab (2020), giang vién 1a nguoi co
vai trd rit quan trong trong viéc dio tao va ho can
duoc dao tao cac k¥ nang cling nhu cach st dung céc
phuong phap giang day mdi cho sinh vién trong mot
thé giodi sb hoa.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Ky néng chuyén doi sé

Theo Norton va cong su (2020), CDS khong chi
lién quan dén viéc trién khai mot giai phap cong nghe
ma con 1a sy lién két gitra cong nghé k¥ thuét sd, yéu
td con ngudi va to chirc. Theo Mahlow va Hediger
(2019), CBS 1a chuyén ddi cac quy trinh to chic,
xay dung cac k¥ nang va mé hinh méi thong qua
cong nghé sé mot cach siu sic va mang tinh chién
Iugc. Theo BO TTTT (2021) CBS 1a qua trinh thay
ddi téng thé va toan dién cta ca nhan, td chac vé
cach sdng, cach lam viéc va phuong thirc san xuét
dua trén cac cong nghé so.

CDBS trong giao duc 1a ap dung nhiing cong nghé
tién tién giup nang cao trai nghiém cta ngudi hoc,
tao ra cac thay doi nhanh chéng vé mé hinh, cach
thirc to chirc, phuong phap day va hoc. Theo BS Vin
Hung va cac cong su: CPS trong gido duc tap trung
vao hai ndi dung chinh: CDS trong quéan ly; CBS
trong giang day va nghién ctu khoa hoc. Cac ndi
dung trong giang day va nghién ctru khoa hoc gdm:
kiém tra, danh gia, s6 hoa hoc liéu (sach gido khoa
dién ta, bai giang dién tir, kho bai giang eLearning,
ngan hang cau hoi tric nghiém), thu vién sb, phong
thi nghiém 4o, trién khai hé thong dao tao truc tuyén,
xdy dung cac truong dai hoc d0. Xay dung nén tang
chia sé tai nguyén giang day va hoc tap. CDS khong
chi 1a s6 hoa bai giang, hay ung dung cac phan mém
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vao xdy dung bai giang ma con 1a sy chuyén ddi toan
bd cach thue, phuong phap giang day, ky thuat quan
1y 16p hoc, tuong tac voi nguoi hoc sang khong gian
s6, khai thac cong nghé thong tin dé t6 chirc giang
day thanh cong. Bén canh dé, toan bo dir lidu vé qua
trinh hoc tap cua sinh vién cling dugc theo doi va
luru trir bang cong nghé chir khong phai thong qua hé
thdng hd so sb sach thong thuong.

V61 moi truong hoc tap hiéu qud, sinh vién dugc
gia tang dong luc hoc tap, cong tac hiéu qua hon, dac
biét 1a trong cac cugc thao luan trén 16p. Cong nghé
con cung cap cong cu hoc tap rong hon, glup thiét 1ap
két ndi tot hon gitra cac bén lién quan, chang han nhu
sinh vién, giang vién, phu huynh va cac chuyén gia
giao duc. Do d6, thong qua CBS s€ c¢6 co hdi nang
cao chat luong gido duc, tao diéu kién cho sinh vién
tang kha ning c6 viéc lam thong qua viéc tiép thu cac
k¥ nang tot hon.

Su thay doi vé quan niém ctia qué trinh day hoc 1a
mot trong nhitng yéu td then chdt dé ddi méi can ban
va toan dién nén gido duc. Su thay doi manh m& nay
d01 hoi phai thay doi ky nang, thoi quen va van hoa
sdng trong méi trudng sd. Do do, chung ta can c6 ky
nang CDS - 1a kha nang g1a1 quyét cac cong viéc cua
ca nhan va to chirc trén nén moi truong so dé dat muc
tiéu mot cach hiéu qua. Phat trién ky niang CBS la
qua trinh qua d6 mdi c4 nhan hinh thanh va nang cao
ky nang CDS. Trong giang day dai hoc, vai tro giang
vién tr¢ nén phuec tap hon, bdi vi cach thuc giang day
thay d6i thong qua viéc ap dung cong nghé. Do do,
cac ky ning CDS ma nguoi giang vién can co:

- K¥ nang giang day vdi cong nghé, giang day
theo mo hinh két hop Blended Learning: déy 1a mot
xu hudng hoc tap méi duge ap dung giang day tai
nhiéu truong dai hoc danh tiéng ciing nhu cic to
chure dao tao chuyén nghiép, vi né hi¢u qua, phu hgp
v6i sy phat trién va nhu cau.

- Ky nang huén luyén sinh vién str dung cong cu
va nén tang sO

- Ky néang td chire thiét ké, bién soan lai cac mon
hoc theo mo hinh day hoc két hop, mo hinh hoc li¢u
ma, bai hoc cé tuong tac.

- K§ ning khai thac thong tin tir cac ngudn hoc
lidu, tai liéu ctia cac trudng dai hoc tién tién trén thé
gibi.

Nhu vay, CDS cho phép gido duc dugc thuc hién
toan dién va ddy du ma khong can hoan toan giao
tiép truc tiép. Chirc trach cuia giang vién vi thé ciing
khong con chi 1a truyén dat tri thirc, ma con phai
truyén dat cam hing, dé du dugc hoc theo phuong
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phap nao, biang cong nghé nio, ngudi hoc van nudi
dudng duoc niém dam mé hoc tap, tim toi nhitng
diéu méi.

2.2. Ky néng vé tai nguyén gido duc mé

Tai nguyén gido duc m¢ (Open Educational
Resources — OER) 1a tai li¢u hoc tap, giang day va
nghién ctru trong bat ki dinh dang va phuong tién
nao thudc linh vyc cé tinh cong cong hodc c6 ban
quyén di dugc phat hanh theo gidy phép mo, cho
phép truy cap mién phi, tai sir dung, tich hop, diéu
chinh, luu giir va phan phdi lai boi nhimng ngudi khac
(UNESCO, 2019).

Hau hét cac OER déu co gidy phép Creative
Commons va thudng dugc sir dung mién phi, do d6
giang vién hoan toan c6 thé tao 1ap riéng mot hd so
tai nguyén hoc tdp phu hop v6i muyc tiéu, chuan dau
ra, ndi dung va cac yéu cau khac ddi véi hoc phan.
Tuy nhién, truong hop nay duge khuyén céo trich
dan diy di va co ghi chi ban quyén cho tac gia dau
tién. Cac OER duoc thiét ké va phat trién trén nén
tang s vai cac hinh thirc da dang trong cac linh vuc
khoa hoc va chuyén mén khac nhau (khéa hoc md,
thu vién sb, sach dién tir twong tac, kho dit liéu sb,
céc Blogs hoc lidu, cong cu phat trién ndi dung...).
Do d6 dé dang tap hop, sang loc, phan loai va luu
trit dudi dang hd so dién i, thu vién dién tir c4 nhan
hodc tich hop thanh kho hoc li¢u trén céc khoa hoc
truc tuyén.

Tiép can OER trong dao tao dang 1a huéng di mai
trong nang cao chit lugng gido duc. N6 1a cong cu
hiéu quéa gitip dat muc tiéu thi tu vé phat trién bén
vitng: bao dam cho tit ca moi nguoi quyén dugc tiép
cén binh dang véi mot nén gido duc chat lugng dong
thoi thiic ddy co hoi hoc tap sudt doi. Trong thuc té
trién khai, c6 thé str dung OER theo 2 hudng:

- Mot la: St dung, tich hop nguyén ban OER (co
ghi nhan ban quyén tac gia) truc tiép trong hoat dong
day hoc hay tlch hop vao khoa hoc cy thé. Phuong an
nay thudng xuét hién trong trudng hop thiét ké, phat
trién cac khoéa hoc mé dai tra, khoa hoc eLearning,
trién khai trong day hoc trén nén tang tryc tuyén. Uu
diém: tang co hoi tiép can OER, tién dung ddi véi
nguoi hoc, dé dang cap nhat, chia sé, phan phéi; hd
tro thiét ké cac khoa hoc eLearning nhanh chong, tién
dong goi trén nén tang s6. Nhuoc diém: van dé kiém
duyét, tham dinh chat luong ndi dung, tinh chinh xac
khoa hoc, su phit hop véi déi tuong ngudi hoc.

- Hai la: Piéu chinh, bd sung, tich hop céc kién
thirc, ndi dung méi vao ngudn OER ban dau tao thanh
hoc liéu sd thtr cép. Mac du OER thuong dugc coi 1a
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dic quyén danh cho phuong thirc dao tao eLearning
nhung thuce té viéc khai thac va phét trién OER hoan
toan co thé tich hop trong day hoc truc tiép. Phuong
an nay kha phd bién trong mé hinh Blended Leanring
khi thiét ké cac noi dung day hoc: sir dung lai OER,
bod sung mdi ndi dung, lya chon cong cy phat trién dé
tao tai liéu day hoc. Uu diém: linh hoat, thuan tién
cho phat trién nodi dung day hoc, phu hop véi diéu
kién ngan sach tai chinh. Nhugc diém: sang loc cac
ndi dung phi hop dé tich hop va phat trién nodi dung
ciing nhu sir dung cac cong cu phat trién doi hoi ning
luc cao cua doi ngii, thach thirc khi thiét ké kich ban
su pham sur dung OER trong cac hoat dong day hoc
tryc tiép va day hoc két hop.

OER c6 nhiing lgi ich to 16n dugc thé gidi thira
nhén, cho ca giang vién, sinh vién va cac co so giao
duc. Do d6, ngudi ding can c6 nhing k¥ ning dé tan
dung dugc tdi da loi ich cua nguén OER. Tb chirc
Qudc té Phap ngit (OIF) hop tac cing UNESCO, T6
chirc Gido duc, Van hoa va Khoa hoc Lién doan A
Rap (ALECSO), Hiép héi Gido duc m¢ (OEC) va
Truong Pai hoc ao Tunis da dé xuét bd chuin ky
ning OER, dic biét can thiét cho giang vién khi sir
dung OER trong cac hoat dong giang day, gdm co:

- K¥ nang lam quen véi OER: 1a phan biét dugc
OER véi mot ngudn tai nguyén khéc, biét vi tri cta
gido duc trong cic muc tiéu phat trién bén viing ciia
Lién Hiép Qudc, biét cac tac gia va nhimng ngudi
khoi xuéng pho bién OER, vai trd ctia ban than trong
phong trao OER.

- K§ ning tim kiém OER: biét st dung cong cu
tim kiém chung va chuyén dung dé tim OER, vi du
nhu tim kiém CC (https://search.creativecommons.
org), OER Commons (https://www.oercommons.
org), luya chon cac OER phu hop, hiéu 1 thuat ngit
ctia OER, biét cac danh muc 16n vé OER, nim viing
cac tiéu chi va co ché chung nhan chét luong OER.

- Ky nang su dung OER: can phan biét duoc
cac loai giay phep Creative Commons, cting nhu
ton trong cac diéu khoan cua gidy phép Creative
Commons. Viéc nay bao gébm cach thic sir dung
va chia sé mot tai nguyén theo gidy phép Creative
Commons tuy thudc cac ngir canh khéac nhau.

- K§¥ ning tao ra OER: gdm c6 thiét ké mot OER,
thay d6i mot OER, két hop cac OER va cung tao ra
cac OER. OER khong nhét thiét dugc tao ra tir cac
OER, ma né con duoc tao ra thdng qua qua trinh két
hop nhiéu phan ndi dung va tai nguyén c6 lién quan,
theo dung quy dinh ap dung cho tai nguyén do.

- K§¥ ning chia s¢ OER: bao gom chon gidy phép
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cho OER, phan bd ding gidy phép cho OER, cong
bd OER va thic déy st dung OER. Nguoi dung can
am hiéu céc loai gidy phep chla sé khac nhau dé pho
bién OER, tranh nhap nhang vé quyén s6 hiru, quyén
tac gia cling nhu cac van dé khac. Mot quan niém
sai 1am ph bién 1a OER thudc pham vi cong cong
va moi ngudi déu cé thé sir dung no6 theo cach minh
mudn, tuy nhién khong phai vay. Trén thuc té, gidy
phép mo xac dinh cach nguoi khac ¢é thé st dung
mot OER cu thé. T chic So hitu Tri tué Thé gisi
(WIPO, 2016) tuyén b ring cac gidy phép md gitp
bao vé hai quyén cua tac gia va nha xuat ban OER, cu
thé 1a: quyén tai chinh va quyén nhén thén.

3. Két luan

Théch thie ngay nay la viéc hoc khong bién gic’yi
cho phép hoc trong khong gian hoc tap nang cao vé
mat ky thuat sb. Cac truong dai hoc va to chuc glao
duc can nhanh chéng thich Gmg, chuyén déi, ndm bét
cong nghé va huong toi viéc nguoi hoc dugc linh
hoat trong tiép thu kién thirc. CDS cung cép cac cong
cu va phuong phap dé bién thach thirc nay thanh co
héi. Viéc tang cuong nhiing ky nang CDBS va OER
cua glang vién gitp nang cao chat lugng giang day,
g6p phan lam cho glao duc dai hoc Viét Nam c6 thé
theo kip su phat trién ciia thé gioi.
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