
128  Journal homepage: www.tapchithietbigiaoduc.vn

Journal of educational equipment: Education management, Volume 2,  Issue 301 (November 2023)

ISSN 1859 - 0810

1. Đặt vấn đề
Trong hệ thống giáo dục quốc dân nói chung và 

trong giáo dục phổ thông nói riêng, Tiểu học là bậc 
học nền tảng, là bậc học có vị trí và vai trò quan trọng 
đối với sự phát triển và chất lượng của các bậc học 
tiếp theo. Trong mỗi cơ sở giáo dục tiểu học, một 
trong những nhân tố quyết định đến chất lượng giáo 
dục của nhà trường và tiên phong trong mọi hoạt động 
đổi mới chuyên môn của trường là tổ chuyên môn. 
Sinh hoạt tổ chuyên môn là một hoạt động đặc thù 
nhằm bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ, năng lực 
sư phạm cho giáo viên, góp phần tháo gỡ những khó 
khăn trong quá trình giảng dạy. Tần suất sinh hoạt tổ 
chuyên môn được quy định trong Điều lệ trường tiểu 
học với ít nhất hai tuần một lần. Hiện nay, tổ chuyên 
môn cũng là bộ phận quan trọng cùng với Ban giám 
hiệu nhà trường trong việc nghiên cứu, thảo luận và 
lựa chọn sách giáo khoa thực hiện chương trình giáo 
dục phổ thông 2018. 

Những năm gần đây, HĐTCM ở các trường tiểu 
học nói chung và các trường tiểu học ngoài công 
lập tại Quận 7 nói riêng đã được các cấp quản lý 
quan tâm và chỉ đạo đổi mới phương thức tổ chức 
HĐTCM phù hợp với thực tiễn của nhà trường, bước 
đầu đã mang lại hiệu quả nhất định. Bên cạnh những 
mặt đã đạt được thì nhìn chung vấn đề này khi thực 
hiện vẫn còn những khó khăn, lúng túng và vướng 
mắc cả về nội dung, phương thức tổ chức hoạt động; 
cách đánh giá trong quản lý cũng như trong hoạt 
động của các tổ dẫn đến HĐTCM ở các trường tiểu 
học chưa đáp ứng được yêu cầu đặt ra của nhà quản 

lý giáo dục ở bậc tiểu học. Chất lượng HĐTCM ở các 
trường tiểu học ngoài công lập Quận 7, TP. Hồ Chí 
Minh hiện nay còn những mặt hạn chế nhất định. Nội 
dung và chất lượng HĐTCM ở một số trường vẫn 
mang tính hình thức, nặng nề về triển khai các văn 
bản, kế hoạch, những công việc của nhà trường mà ít 
để cập đến những khó khăn, vướng mắc về nội dung, 
phương pháp, hình thức tổ chức dạy học ở một số 
môn học, một số bài trong chương trình dạy học của 
giáo viên khi thực hiện các tiết dạy trên lớp. Vì vậy, 
chất lượng HĐTCM cũng như các biện pháp quản lý 
HĐTCM chưa hiệu quả. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phương pháp nghiên cứu
2.1.1. Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi

Chọn mẫu, khách thể khảo sát; xây dựng công cụ 
khảo sát (bảng hỏi, thang đo, thang đánh giá); Thực 
hiện khảo sát; Xử lý và đánh giá kết quả khảo sát.
2.1.2. Phương pháp phỏng vấn

Phỏng vấn cán bộ quản lý, Tổ trưởng chuyên 
môn, GV có kinh nghiệm về HĐTCM và quản lý 
HĐTCM ở các trường tiểu học ngoài công lập Quận 
7, Thành phố Hồ Chí Minh. Khảo sát cán bộ quản lý, 
tổ trưởng chuyên môn, giáo viên tại trường tiểu học 
ngoài công lập Quận 7: trường tiểu học Hoàng Gia, 
trường tiểu học Canada, trường tiểu học Sao Việt, 
trường tiểu học Việt Úc cơ sở Riverside, trường tiểu 
học Việt Úc cơ sở Sunrise, trường tiểu học Việt Nhật.

Thang điểm đánh giá trong bảng hỏi được quy 
ước như sau:

Mức độ đồng ý: hoàn toàn đồng ý (5 điểm); đồng 

Nghiên cứu thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn 
ở các trường tiểu học ngoài công lập
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ý (4 điểm); phân vân (3 điểm); không đồng ý (2 
điểm); hoàn toàn không đồng ý (1 điểm).

Mức độ cần thiết: rất cần thiết (5 điểm); cần thiết 
(4 điểm); ít cần thiết (3 điểm); không cần thiết (2 
điểm); hoàn toàn không cần thiết (1 điểm).

Mức độ thực hiện: rất thường xuyên (5 điểm); 
thường xuyên (4 điểm); vừa phải (3 điểm); hơi 
thường xuyên (2 điểm); rất không thường xuyên (1 
điểm).

Mức độ thường xuyên: rất thường xuyên (5 điểm); 
thường xuyên (4 điểm); thỉnh thoảng (3 điểm); hiếm 
khi (2 điểm); hầu như không có (1 điểm).

Mức độ ảnh hưởng: rất ảnh hưởng (5 điểm); khá 
ảnh hưởng (4 điểm); ảnh hưởng vừa phải (3 điểm); 
ít ảnh hưởng (2 điểm); không ảnh hưởng (1 điểm).

Kết quả thực hiện: Rất tốt (5 điểm), tốt (4 điểm), 
trung binh (3 điểm), yếu (2 điểm), rất yếu (1 điểm)

ĐTB được quy định trong khoảng như sau:
1 điểm – 1,80 điểm Hoàn toàn không đồng ý; hoàn toàn 

không cần thiết; kém; hầu như không 
có; không ảnh hưởng

1,81 điểm – 2,60 điểm Không đồng ý; không cần thiết; yếu; 
hiếm khi; ít ảnh hưởng

1,61 điểm – 3,40 điểm Phân vân; ít cần thiết; trung bình; 
thỉnh thoảng; ảnh hưởng vừa phải

3,41 điểm – 4,20 điểm Đồng ý; cần thiết; khá; thường 
xuyên; khá ảnh hưởng

4.20 điểm – 5,0 điểm Hoàn toàn đồng ý; rất cần thiết; tốt; 
rất thường xuyên; rất ảnh hưởng

Xử lý số liệu: Sử dụng phần mềm SPSS và phần 
mềm excel để xử lý kết quả khảo sát thu thập được.
2.2. Kết quả nghiên cứu
2.2.1. Thực trạng nhận thức của CBQL-GV về vai 
trò HĐTCM

Dựa vào bảng số liệu trên, chúng ta nhận thấy 
CBQL, TTCM và GV đều đồng ý TCM có vai trò 
quan trọng trong cơ cấu tổ chức của nhà trường (đa 
số đều chọn từ mức 3 trở lên – trên 50%), Tuy nhiên, 
nhận thức về tầm quan trọng ở đội ngũ CBQL và 
giáo viên có sự khác nhau. ĐTB ở các mục, CBQL 
luôn cao hơn đội ngũ giáo viên. Điều đó cho thấy 
CBQL nhận thức được vai trò của TCM trong trường 
tiểu học. Từ đó có những biện pháp hữu hiệu, góp 
phần nâng cao hiệu quả hoạt động của TCM. Tuy 
nhiên, vẫn còn một số ít giáo viên chưa nhận thấy 
được vai trò của TCM trong trường tiểu học.
2.2.2. Thực trạng thực hiện các mục tiêu HĐTCM ở 
các trường TH ngoài công lập Quận 7, TP.Hồ Chí 
Minh

Số liệu thu được cho thấy đội ngũ sư phạm nhà 
trường đều đánh giá mức độ đạt được của mục tiêu 
HĐTCM ở các tiêu chí là khá. Trong đó, ở các mục 
CBQL là những người có đánh giá cao hơn về việc 
thực hiện các mục tiêu HĐTCM. Điều này cho thấy 
sự quan tâm sâu sát của các thầy cô là BGH nhà 
trường dành cho HĐTCM. Tuy nhiên, cũng theo 
bảng số liệu trên, một phần nhỏ thuộc bộ phận GV 
chưa đánh giá được việc thực hiện mục tiêu của 
HĐTCM trong đơn vị mình công tác. 
2.2.3. Thực trạng nhận thức về tầm quan trọng của 
quản lý HĐTCMở trường tiểu học

Nội dung “Đảm bảo sự phối hợp hiệu quả giữa 
các cá nhân, bộ phận trong quá trình thực hiện 
HĐTCM”, tuy ĐTB ở mức cao với 4.29 điểm nhưng 
nhận thức giữa đội ngũ CBQL và GV có sự khác 
nhau. Nếu CBQL nhận định quản lý HĐTCM có vai 
trò quan trọng trong việc kết nối giữa các cá nhân, 
bộ phận trong quá trình thực hiện HĐTCM thì nhận 
thức của đội ngũ GV chưa thực sự đồng bộ khi đa 
phần giáo viên chỉ đồng ý với nội dung trên. Khi 
được phỏng vấn đề vấn đề này, GV 4 chia sẻ: “Hầu 
hết các GV trong tổ thường chưa đánh giá tầm quan 
trọng của HĐTCM cũng như quản lý HĐTCM. Vì 
vậy họ thường có cách hoạt động độc lập, ít phối hợp 
với các bộ phận khác trong các HĐTCM”. Như vậy, 
CBQL phải có những chiến lược nâng cao nhận thức 
của đội ngũ GV về vai trò của quản lý HĐTCM trong 
trường tiểu học.
2.2.4. Thực trạng xây dựng và thực hiện kế hoạch 
HĐTCMở các trường tiểu học tại Quận 7, Thành 
phố Hồ Chí Minh

Từ kết quả thu được cho thấy thực trạng quản 
lý xây dựng và thực hiện kế hoạch HĐTCM ở các 
trường tiểu học ngoài công lập trên địa bàn Quận 7 
có sự khác biệt ở các hầu hết các mục. Trong đó thể 
hiện rõ nhất ở nội dung “Thống nhất với TTCM phân 
công chuyên môn cho giáo viên trong tổ, đảm bảo 
điều kiện cho hoạt động của TCM diễn ra theo đúng 
mục tiêu, kế hoạch”. Kế hoạch được đánh giá thấp 
nhất với ĐTBlà 3.32 xếp hạng 3 với CBQL: 3.67 xếp 
hạng 2 và GV: 2.97 xếp hạng 3.
2.2.5. Thực trạng tổ chức HĐTCM ở các trường tiểu 
học tại Quận 7, TP Hồ Chí Minh

Có sự tương đồng nhất định với ĐTBtừ 3.45 đến 
3.64. Bên cạnh đó, cũng còn nhưng khác biệt nhất 
định trong việc đánh giá của các bộ phận với nhau 
thể hiện rõ nhất ở nội dung “Tạo điều kiện thuận 
lợi cho giáo viên làm việc.” Ở nội dung này, CBQL 
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cho rằng hiệu trưởng đã làm tốt việc tổ chức, tạo 
điều kiện cho cho các hoạt động trong TCM. Tuy 
nhiên, một số giáo viên (với tỉ lệ mức 1: 9.4%, mức 
2 26.2%) thì cho rằng các điều kiện làm việc chưa 
được được quan tâm, từ cơ sở vật chất đến các chính 
sách, quyền lợi của giáo viên chưa được đảm bảo. 
Người giáo viên không thể sáng tạo, không phát huy 
hết năng lực của mình. Điều này làm ảnh hưởng trực 
tiếp đến chất lượng giáo dục tại nhà trường.
2.2.6. Thực trạng chỉ đạo HĐTCM ở các trường tiểu 
học tại Quận 7, TP Hồ Chí Minh

Một số nội dung được CBQL và giáo viên chưa 
có đánh giá tương đồng như nội dung “Chỉ đạo công 
tác đổi mới phương pháp dạy học tích cực” Trong 
khi CBQL đánh giá 3.80 điểm thì đội ngũ GV đánh 
giá 3.55 điểm. với 12.9% giáo viên cho rằng nội dung 
quản lý này được thực hiện không hiệu quả. Khi 
được hỏi vấn đề này, HT 2 khẳng định nhà trường rất 
quan tâm đến việc phát triển HĐTCM nói chung và 
công tác đổi mới phương pháp dạy học tích cực nói 
riêng. Trước khi vào năm học mới, đội ngũ chuyên 
môn nhà trường luôn có những buổi tập huấn phương 
pháp dạy học tích cực cũng như có kế hoạch triển 
khai các phương pháp dạy học này vào giảng dạy. 
2.2.7. Thực trạng quản lý kiểm tra, đánh giá HĐTCM 
ở các trường tiểu học

Từ kết quả thống kê trên cho thấy cả CBQL và 
đội ngũ GV đánh giá cáo việc xác định mục đích, 
phương pháp và hình thức đánh giá HĐTCM vì việc 
xác định được mục đích, phương pháp và hình thức 
HĐTCM góp phần quan trọng trong việc định hướng 
thực hiện hoạt động đánh giá, giúp GV và CBQL 
nhất quán với nhau trong công việc.

Tuy nhiên, ở các nội dung sau, việc thực hiện 
công tác kiểm tra đánh giá HĐTCM ở các trường 
tiểu học ngoài công lập chưa nhận được đánh giá cao 
từ CBQL và GV, đặc biệt ở nội dung “Phân tích kết 
luận sau kiểm tra, đánh giá hoạt động TCM” Ở nội 
dung này, đánh giá của CBQL và GV có sự khác biệt 
rõ rệt với CBQL có số điểm là 3.20 thì đánh giá của 
GV ở nội dung này là 2.80 điểm. 
2.2.8. Thực trạng ảnh hưởng của các yếu tố ảnh 
hưởng đến quản lý HĐTCM ở các trường tiểu học 
ngoài công lập Quận 7, TP Hồ Chí Minh

Từ kết quả thu được cho thấy các yếu tố có ảnh 
hưởng nhiều nhất đến HĐTCMlà trình độ, năng lực 
cũng như nhận thức của CBQL và của TTCM về tầm 
quan trọng của hoạt động tổ chuyên môn. Trong đó 
có thể thấy các yếu tố có ảnh hưởng nhiều nhất đến 

HĐTCMlà trình độ, năng lực của CBQL (3.87 điểm), 
trình độ, năng lực của TTCM (3.86 điểm). 

Còn ở vị trí ảnh hưởng quan trọng tiếp theo là 
trình độ, năng lực của TTCM thì tổ trưởng cũng là 
CBQL, là người chịu trách nhiệm cho chất lượng 
hoạt động TCM của mình nên trình độ, năng lực của 
TTCM đó sẽ có ảnh hưởng trực tiếp đến mọi hoạt 
động của tôt chuyên môn do mình phụ trách. Chính 
vì yếu tố ảnh hưởng của TTCM nên hiệu trưởng phản 
cân nhắc, xem xét để bổ nhiệm tổ trưởng cho phù 
hợp với tình hình của TCM. Một yếu tố nữa có ảnh 
hưởng không nhỏ đến HĐTCM là điều kiện cơ sở vật 
chất, trang thiết bị nhà trường. 

Bên cạnh các yếu tổ bên trong nhà trường thì các 
yếu tố bên ngoài nhà trường cũng có ảnh hưởng đến 
quản lý HĐTCM nhưng ở các trường tiểu học ngoài 
công lập trên địa bàn Quận 7 thì các yếu tố trên chưa 
thực sự có ảnh hưởng nhiều.
3. Kết luận

Kết quả khảo sát thực trạng quản lý HĐTCM 
ở các trường tiểu học ngoài công lập trên địa bàn 
Quận 7 cũng làm rõ nhận thức về vai trò của quản lý 
HĐTCM ở trường tiểu học; việc thực hiện các chức 
năng lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra, đánh 
giá của hiệu trưởng trong quá trình quản lý đối với 
HĐTCM và việc thực hiện các điều kiện đảm bảo 
liên quan đến HĐTCM ở trường tiểu học. Từ đó cho 
thấy mức độ ảnh hưởng của các yếu tố bên trong và 
bên ngoài nhà trường đến công tác quản lý HĐTCM 
ở trường tiểu học.

Kết quả khảo sát và phân tích thực trạng ở trên 
là cơ sở định hướng cho việc nghiên cứu, tìm ra các 
biện pháp phù hợp nhằm nâng cao chất lượng quản 
lý HĐTCM ở các trường tiểu học ngoài công lập trên 
địa bàn Quận 7 Thành phố Hồ Chí Minh.
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