Journal of educational equipment: Applied research, Volume 2, Issue 303 (December 2023)
ISSN 1859 - 0810

Ung dung cong nghé méi vao day va hoc ngoai ngir
deé dat hi¢u qua

Trinh Duy Tan*

*ThS. Khoa Ngoai ngit, Trieong Pai hoc Cong nghé Pong Nai
Received: 04/12/2023; Accepted: 08/12/2023; Published. 15/12/2023

Abstract: This article focuses on examining the effectiveness of integrating new technologies into the
process of teaching and learning foreign languages. We investigate how technologies such as mobile
applications, artificial intelligence, and machine learning can enhance the foreign language teaching and
learning process, fostering proactivity to achieve positive outcomes.
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1. Mé diu

Ngay nay, su toan cau hoa dit ra yéu cau ngay
cang cao vé viéc hiéu biét va sir dung ngoai ngir. Ddi
mat voi thach thie nay, viéc ng dung cong nghé mai
trong giang day ngoal ngir khong chi la mot xu hudng
ma con 12 mot sy can thiét. Vi sy phét trién nhanh
chong cua cong nghé, viée tich hgp nhiing umg dung
méi vao gidng day ngoai ngit tr¢ nén quan trong hon
bao gio hét. Viéc nay khong chi mang lai sy thuan
tién ma con mo ra nhidu co hoi dé tang cuong k¥
nang (KN) ngdn nglr cua sinh vién. Vi vy, muc tiéu
ctia nghién ciru 14 tim hiéu anh huong cia cac cong
ngh¢ moi nhu ung dung di dong, tri tu¢ nhan tao va
hoc may dén qua trinh day va hoc tap ngoai ngit, dong
thoi xac dinh nhiitng thach thirc c6 thé phat sinh. Tur
do, danh gia hiéu qua cua viéc st dung cong nghé
moi trong qua trinh giang day ngoai ngit nham cai
thién viéc tng dung cong ngh¢ mdi vao day va hoc
ngoai ngilr sao cho dat dugc hi¢u qua hon.
2. N§i dung nghién ciru
2.1. Mjt s6 khdi niém
2.1.1. Cong cu hoc tap

Cong cu hoc tap 1a bat ky phuwong tién, ngudn tai
nguyén hodc phuong phap nao dugc thiét ké dé hd
trg va ting cudng qua trinh hoc tap. N6 c¢6 thé duogc
hiéu 1a céac cong cu, vat dung, hay tai nguyén hd tro
qua trinh hoc tip cia nguoi hoc. Cac cong cu hoc
tap rat da dang, co thé bao gdm moi thir tir sach gido
trinh, bang den, may tinh, img dung di dong, dén céc
tai nguyén truc tuyén nhu video giang, bai giang truc
tuyén, cac bai thuc hanh, phé‘in mém giao duc, ung
dung di dong, tri tu¢ nhan tao, va nhiéu hinh thuc
khac. Cong cu hoc tap dong vai tro quan trong trong
viéc gitip nguodi hoc hiéu bai hoc, thuc hanh KN, va
phat trién kién thirc. Chung c6 thé thay ddi tuy thudc

vao muc do giao duc, chu dé cu thé, va phong cach
hoc cua tung nguoi.

Cong cu day hoc truyén thong lién quan dén cac
phuong tién va phuong phap giang day, thudng duoc
hiéu 14 nhitng phuong tién hay tai nguyén dugc su
dung trong qua trinh giang day va hoc tap theo cach
truyén thong, dugc st dung tur lau trong hé thong
giao duc co dién. Dudi day la mot sb cong cu hoc tap
truyén thong phd bién:

Sach gido trinh va tai lidu giang day: Sach 1a ngudn
thong tin co ban va truyén théng cho viéc hoc tap.
Chiing cung cép kién thirc can ban vé cac chii dé khac
nhau va thuong duoc sur dung trong cac khoa hoc.

Bang den va but 10ng: Trong 16p hoc truyén thong,
gi4o vién sir dung bang den dé viét va giai thich kién
thtre. Sinh vién co thé ghi chép tir bang dé theo doi.

Bai giang truc tiép: Gido vién truyén dat kién thuc
truc tlep cho sinh vién thong qua bai giang. Diéu nay
¢6 thé dién ra trong phong hoc théng thuong hoic qua
céc budi hoc truc tuyén.

Thao luan nhom: Hoat dong thao luan nhom Ia
mot cach truyén théng dé sinh vién tuong tac véi
nhau, chia s¢ y kién va hoc héi tir nhau.

Bai kiém tra va bai tip thuc hanh: Cong cu nay
gitp danh gia kién thirc cta sinh vién thong qua bai
kiém tra, bai tap, va cac hoat dong thuc hanh.

Phong hoc: Mbi truong hoc tip truyén thong

thuong 14 phong hoc vai ban ghé va bang den, noi
gido vién va sinh vién tuong tac.
2.1.2. Ung dung di dong: Céc img dung (phan mém)
di dong ngay nay co6 thé duogc coi 1a cong cu hoc tip
hiéu qua va linh hoat. Cac ting dung di dong nhu
Duolingo, Rosetta Stone. .. cung cp méi truong hoc
tap linh hoat va twong tac, gitp sinh vién 4p dung kién
thirc ngoai ngit vao cudc séng hang ngay.
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2.2. Vai tro cua tng dung di djong trong qud trinh
day — hoc ngoai ngir
2.2.1. Ung dung hoc tdp

- Tién lpi va dé sir dung: Ung dung di dong thuong
c6 giao dién than thién va dé s dung, giup nguoi
dung dé dang tiép can ndi dung hoc tap moi lac, moi
noi.

- Nguon tai nguyén phong phu: Cac tmg dung
cung cép truy cdp dén mot loat cac tai nguyén hoc
tap, tir sach dién t, bai giang video, dén bai kiém tra
va bai tap thuc hanh.

- Hoc tdp twong tac: Mot s6 ung dung di dong
duoc thiét ké dé tuong tac véi ngudi dung, bao gdbm
viéc dat cau hoi, bai kiém tra ngén, va hoat dong
twong tac khac nham ting cuong sy thy dong trong
qua trinh hoc.

- Phan hoi tw déng: Nhiéu tng dung cung cip
phan héi ty dong, giup nguoi hoc theo doi tién trinh
hoc tap ctia minh va nhan biét diém manh ciing nhu
diém yéu.

- Cd nhdn héa héa hoc tdp: Mot sb timg dung st
dung tri tu¢ nhan tao dé c4 nhan hoa nodi dung hoc tap,
diéu chinh mtc do kho khin, téc d¢ hoc, va kiéu ndi
dung duya trén kha nang va nhu cau cua ngudi hoc.

- Hoc ngoai ngit va KN mém: C nhiéu tng dung
di dong duoc thiét ké dic biét dé hoc ngoai ngir hoic
phat trién KN mém, cung cip méi trudng hoc tip
thuan tién va linh hoat.

- Hoc tdp thiee té do: Mot s6 tng dung di dong st
dung cong nghé thuc té 40 dé tao ra trai nghiém hoc
tap 3D va thuc té 4o, gitp hoc vién (HV) 4p dung kién
thirc trong méi trudng thuc té.

Tuy nhién, viéc st dung tmg dung di dong cin
duoc tinh toan va dinh hinh mot cach c6 chu dich dé
dam bao r?mg ching thyc sy hd tro muc tiéu hoc tap
cta nguoi dung va dugc tich hop mot cach chat ché
vao qua trinh giang day va hoc tap.

2.2.2. Ung dung day hoc

Sau khi di xem xét vé cac cong cu hoc tap truyén
thong, chung ta s& nghién ctru cu thé vé nhiing ng
dung cong nghé mai dang ngay cang chiém wu thé
trong qua trinh giang day ngoai ngli. Ching dang
ngdy cang trd nén phd bién trong gido duc dic biét
trong viéc giang day ngoai nglt, nd gilip cho viéc
giang day tré nén hi¢u qua hon va thu hut hoc sinh
hon. Viéc ung dung cong nghé vao giang day co
nhiéu loi ich. Cac cong cu giao dyc truc tuyén, video,
tro choi gido duc, tng dung hoc tap, v.v. giap tang
cuong sy tuong tac va hing thu cta hoc sinh véi bai
hoc, cai thién kha nang ghi nhé va hiéu bai hoc cua
hoc sinh, mé ra cac 16p hoc truc tuyén, nang cao chét
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luong bai giang, gitp cho giao vién (GV) hiéu thém
vé nang lyc, tinh cach va mic do tlep thu kién thirc
ctia hoc tro, rén luyén KN can thiét ngay tir khi con
ngdi trén ghé nha trudng. Cac ung dung cong nghé
mdi trong giang day bao gom:

- Su dung phan mém giang day: GV co thé s
dung cac phan mém giang day dé tao ra cac bai giang
song dong va hip din hon. Vi du nhu Microsoft
PowerPoint, Prezi, Google Slides,...

- St dung video va am thanh: St dung video va
am thanh trong giang day giup cho bai giang tré nén
sinh dong hon va thu hit hoc sinh hon. GV ¢6 thé sir
dung céc cong cu nhu YouTube, Vimeo, Audacity,...

- Su dung tro choi gido duc: St dung tro choi giao
duc gitip cho viéc hoc trd nén thu vi hon va giup hoc
sinh ghi nhd kién thie t6t hon. Vi du nhu Kahoot,
Quizlet,...

- Str dung thiét bi di dong: Str dung thiét bi di dong
giup cho viéc hoc tro nén tién lgi hon va giup hoc
sinh c6 thé hoc bat cir luc ndo, bat ctr noi dau. Vi du
nhu s dung cac ung dung hoc tap trén dién thoai,
may tinh bang,...

- St dung trang web gido duc: St dung trang web
gido duc gitp cho viéc hoc trd nén tién lgi hon va
gitp hoc sinh ¢6 thé tim kiém thong tin mot cach
nhanh chéng va dé dang hon. Vi du nhu str dung cac
trang web nhu Wikipedia, Khan Academy, Canvas,...

Tuy nhién, viéc s dung cong nghé méi trong
giang day cting c6 nhiing kho khan nhét dinh. GV
can phai c6 kién thirc vé cong nghé dé co thé sir dung
cac cong cu nay mdt cach hiéu qua.

2.3. Hiéu qud cia wng dung cong nghé maoi vao day
hoc ngogi ngir

- Tang cwong twong tdic: Cac ung dung ngoai
ngit thuong tao ra mdi truong tuong tac, cho phép
HV thyc hanh ngdén ngir thong qua cac hoat dong,
tro choi, va thir thach. N6 ting kha ning giao tiép va
tuong tdc ngdn ngtlr, giup HV tu tin khi st dung ngoai
ngit trong céac tinh hudng thyc té.

- Hoc ngir phap tw nhién: Cac tng dung thuong
tich hop viéc hoc nglt phdp vao cac bai hoc mdt
cach tu nhién thong qua cac bai tap thuc hanh va trai
nghiém. Giap HV hiéu va str dung ngit phap mot cach
linh hoat, ty tin va hiéu qua.

- Tang cwong KN nghe va noi: Nhiéu tng dung
cung cap bai giang, audio, va bai hat dé rén luyén KN
nghe va ndi. Nang cao kha ning hiéu nghe, phan xa
ngdn ngtlr, va sy chinh xac trong phat am.

- Hoc tir méi truong thye té: Cac ing dung thuong
két hop cac tinh hudng va ngit canh thyc té &é HV 4p
dung ngdn ngi trong cudc sdng hang ngay. Giup HV
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hinh dung va sir dung ngdn ngit trong cac tinh hubng
thyc té, 1am cho qua trinh hoc tré' nén hap dan va ap
dung dugc.

- Hoc linh hoat va tw chu: Cac tmg dung thuong
cho phép HV lua chon chu dé, cép d6 kho khan, va
thoi gian hoc tity thudc vao nhu ciu c nhan. Ting
tinh linh hoat va su tu chu trong qua trinh hoc, gitip
HV duy tri dong lyc va quan tam.

- Tao mai truong hoc tdp giao tiép: Céc g dung
thuong két hop tinh nang giao tiép nhu dién dan, chat,
hoic kha nang két ndi véi nguoi hoc khac. Tao ra mot
cong dong hoc tap truc tuyen, kich thich su giao tlep
va trao ddi giita cac HV, gitp ho hoc hoi tir nhau.

- Pa dang tai nguyén hoc tdp: Céac ing dung cung
cap da dang tai nguyén nhu video, sach dién tu, bai
giang, va bai tap dé hd tro' qua trinh hoc tap. Cho phép
HV tiép can nhiéu nguon 'thong tin khac nhau, tang
cudng viée hoc va hiéu biét vé ngdn ngir.

- Kiém tra va danh gia lién tyc: Cac img dung
thuorng cung cap bal kiém tra, bai tap, va danh gi4 lién
tuc dé theo ddi tién do hoc tap cua HV. Giup HV tuy
danh gia va cai thién timg phan kién thirc, GV ¢c6 thé
theo ddi su tién trién ciia HV.

- Thiee hanh ciing nguoi ban xir: Mot s6 (mg dung
két ndi HV v6i ngudi ban xir dé thuc hanh giao tiép
va lang nghe. Tao co hoi cho HV tiép xtic véi ngon
ngit thyc té va cai thién KN giao tiép.

- Theo déi tién trinh va déng lwc: Ung dung
thuong cung cip cac cong cu dé theo doi tién trinh
hoc tap va duy tri dong luc. Hb tro HV duy tri su
htng thu va dong luc thong qua viéc theo doi thanh
tuu va dat muc tiéu ca nhan.

Tdng quat, viéc sir dung g dung trong qué trinh
day va hoc ngoai ngit c6 thé ting cuong su twong tac,
linh hoat, va tinh thuc té cua qua trinh hoc, gitip HV
phat trién KN ngén ngit mot cach hiéu qua va tha vi.
2.4. Danh gia hi¢u qud mang lai ciia viéc wng dung
cong nghé mai vao day hoc ngoai ngir

Trong thoi dai cong nghé ngay nay, viéc ung dung
cong nghé mdi vao qua trinh giang day ngoai ngir
khong chi 1a mot xu hudng ma con 1a mot bude tién
quan trong, mang lai nhiéu hiéu qua tich cyc. Cac img
dung di dong, tri tu¢ nhan tao, va hoc may da mo ra
khong gian méi, d6i méi cach hoc va day ngoai ng,
tir 46 dap umg nhanh chong nhiing thach thirc cua thé
giGi toan cau hoa. Viée tich hop tng dung di dong vao
giang day ngoai nglt giup tao ra moi truong hoc tap
linh hoat va tién lgi. HV ¢6 thé tiép can tai liéu hoc
moi ltic, moi noi, tan dung nhitng Gng dung giao duc
chat luwong cao dé rén KN ngon ngi. Dong thoi, su
tuong tac thong qua cac Gng dung nay gitip HV phat
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trién kha ning giao tiép mot cach tur tin va linh hoat.

Tri tu¢ nhan tao va hoc may da lam thay ddi cach
hoc nglt phap va tir vung. Cac ing dung thong minh
sir dung cong nghé nay dé c4 nhan hoa noi dung hoc,
tiy chinh theo nhu cau va trinh d¢ cua timg HV. Diéu
nay giup HV hoc mot cach hiéu qua hon, tdn dung
strc manh cta tri 6¢ nhan tao dé dua ra phan hdi chinh
xéc va chi tiét. Hidu qua ctia viéc tmg dung cong nghé
méi trong gidang day ngoai ngit khong chi dung lai &
viéc cai thién KN ngén ngit ma con mé rong tim nhin
va tang cuong kha nang hoc tap tu chu. HV khong chi
la nguoi tiéu thy thong tin ma con 1a nguoi tham gia
tich cuc vao qua trinh hoc, thuc déy su sang tao va tu
duy phé phan.

Tuy nhién, dé dat duoc su thanh cong, qua trinh
tich hop cong nghé can duoc thuc hién mot cach can
nhic va chit ché. GV can dugc dao tao dé sir dung
cong nghé mot cach linh hoat va hiéu qua. Pong th(n
can xem xét va giai quyet nhiing thach thirc vé an
toan thong tin va quyén riéng tu trong viéc st dung
cac tmg dung gido duc truc tuyén.

3. Két luin

Ung dung cong nghé méi vao giang day ngoai
ngit khong chi 1a mdt viéc hiru ich hitu ich ma con
1a mot chién lugc quan trong dé nang cao chét luong
va hiéu sudt trong qua trinh hoc tap. Su két hop gitra
strc manh cta cong nghé va su tan tim ciia GV ¢6 thé
mo ra nhitng co hdi méi, glup HV phat trién toan dién
trong kha ning sir dung va hiéu biét vé ngoai ngir.
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