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1. Mở đầu
Trong thế kỷ 21, giáo dục được coi là nguồn lực 

quan trọng và động lực chính cho sự phát triển của 
mỗi quốc gia. Tại Việt Nam, hệ thống giáo dục đã trải 
qua một hành trình đầy thách thức và cơ hội, đặc biệt 
là ở các vùng nông thôn, miền núi, hải đảo và khu 
vực có nhiều dân tộc thiểu số. Trong bối cảnh này, vai 
trò của cán bộ quản lý (CBQL) trường Trung học phổ 
thông (THPT) tại các vùng miền núi, như tại tỉnh Sơn 
La, trở nên cực kỳ quan trọng. Họ không chỉ đóng vai 
trò trong việc xây dựng nền tảng kiến thức cho thế hệ 
trẻ mà còn góp phần quan trọng vào việc hình thành tư 
duy, nhân cách, khả năng thích ứng với bối cảnh thay 
đổi của học sinh, đồng thời là những người định hình 
tương lai chính trị, kinh tế, văn hoá và giáo dục của địa 
phương, của quốc gia.

Tại tỉnh Sơn La, một trong những tỉnh khu vực 
miền núi phía Bắc ở Việt Nam, giáo dục đang dần 
được cải thiện nhưng vẫn phải đối diện với những 
thách thức đặc biệt. Địa phương không chỉ phải đối 
mặt với vấn đề về hạ tầng giáo dục không đồng đều 
mà còn gặp phải các vấn đề xã hội như quan niệm của 
người dân về đầu tư cho giáo dục, thiếu các nguồn 
lực và hạn chế trong việc tiếp cận giáo dục. Trong bối 
cảnh này, năng lực lãnh đạo và quản lý của cán bộ 
quản lý trường THPT tại Sơn La trở thành một trong 
những yếu tố then chốt quyết định sự thay đổi để thành 
công của hệ thống giáo dục địa phương theo tinh thần 
Nghị quyết 29 về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục.

Nghiên cứu giải quyết câu hỏi thực trạng năng lực 
lãnh đạo và quản lý của cán bộ quản lý trường THPT 
tại tỉnh Sơn La hiện này như thế nào. Bên cạnh đó, 
chúng tôi đồng thời quan tâm về những thách thức đặt 

ra trước họ, các chiến lược họ áp dụng để vượt qua 
những thách thức đó, và tác động của những quyết 
định và hành động của họ đối với CLGDvà phát triển 
cộng đồng.

Phạm vi nghiên cứu sẽ bao gồm các CBQL trường 
THPT ở các huyện, thành phố thuộc tỉnh Sơn La. 
Chúng tôi dự dụng phương pháp nghiên cứu đa chiều, 
kết hợp cả phương pháp định tính và định lượng để 
thu thập dữ liệu và phân tích kết quả. Điều này sẽ giúp 
chúng tôi có cái nhìn toàn diện về năng lực lãnh đạo và 
quản lý của CBQL trường THPT tại Sơn La.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Năng lực lãnh đạo và quản lý nhà trường THPT

Năng lực lãnh đạo và quản lý nhà trường đã trở 
thành một chủ đề được quan tâm đáng kể vào đầu thế 
kỷ 21, được thúc đẩy bởi niềm tin rộng rãi rằng sự 
lãnh đạo, quản lý hiệu quả đóng vai trò then chốt trong 
việc định hình kết quả của trường học và học sinh. 
Lĩnh vực lãnh đạo và QLGD rất đa dạng, được đánh 
dấu bằng nhiều quan điểm khác nhau và thiếu sự đồng 
thuận nhất trí về bản chất chính xác của nó. Để thực 
hiện mục tiêu GD&ĐT, đội ngũ CBQL nhà trường cần 
nắm vững chủ trương đường lối của Đảng, chính sách 
pháp luật cũng như các quy định của Nhà nước để điều 
hành các hoạt động giáo dục của nhà trường đảm bảo 
chất lượng và hiệu quả. Chúng ta cần quan tâm xây 
dựng đội ngũ CBQL trường THPT để nâng cao CLGD 
2.2. Thực trạng đội ngũ CBQL trường THPT tỉnh 
Sơn La 

Theo báo cáo thống kê đến đầu năm học 2021 - 
2022 của Sở GD&ĐT tỉnh Sơn La, tổng số CBQL, 
GV, NV cấp THPT toàn tỉnh là 1.834 người; trong đó 
CBQL là 121 người (tăng 16 người so với năm 2016), 

Phát triển năng lực lãnh đạo, quản lý của cán bộ quản lý 
trường trung học phổ thông tại tỉnh Sơn La
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GV 1.552 người (tăng 35 người so với năm 2016), NV 
161 người (giảm 114 người so với năm 2016). Trình 
độ đào tạo: trình độ tiến sĩ 02 người; trình độ thạc 
sĩ 286 người (chiếm 15,59%, tăng 6,72% so với năm 
2016). Số CBQL, GV, NV là người dân tộc thiểu số 
là 462 người (chiếm 25,19%), GV nữ là 1.128 người 
(chiếm 61,5%). 100% CBQL. GV, NV đã đạt chuẩn 
trình độ đào tạo theo quy định [5]. Cấp THPT đạt 1,8 
GV/lớp (theo quy định tối đa 2,25 GV/lớp, trường nội 
trú 2,4 GV/lớp). Tỉ lệ GV đạt chuẩn trình độ đào tạo 
theo Luật giáo dục 2019 ở cấp mầm non là 82,23%, 
cấp tiểu học là 56,28%, cấp THCS là 63,48%. (Phụ 
lục 2.2)

Số liệu khảo sát đánh giá CBQL và GV về số lượng 
và chất lượng đội ngũ CBQL trường THPT, như sau:
Bảng 2.1. Đánh giá về việc số lượng CBQL các trường 

THPT tỉnh Sơn La 
Đánh giá số lượng CBQL của các trường 

THPT
Số lượng Tỉ lệ

Rất thừa 1 0,1
Rất thiếu 17 2,3

Tương đối thừa 18 2,4
Tương đối thiếu 198 26,6

Vửa đủ 510 68,5
Tổng 744 100,0

Nhận xét: số lượng CBQL của các trường trên 
địa bàn tỉnh là vừa đủ (68,5%). đánh giá chủ quan, 
gần 70% số người được hỏi giá tích cực về số lượng 
CBQL trên địa bàn tỉnh Sơn La. 

Trong các nội dung còn lại, ta thấy được hai nhóm 
đánh giá thừa và thiếu CBQL có sự khác nhau rõ nét. 
Đối với các phương án thừa CBQL, cả hai mức độ 
rất thừa và tương đối thừa cũng chỉ dừng lại ở mức 
2,5%; trong khi đó, nội dung rất thiếu và tương đối 
thiếu chiếm gần 30%. Như vậy, có thể thấy ý kiến của 
các CBQL và GV được hỏi về số lượng CBQL của các 
trường THPT của tình Sơn La thiên về vừa đủ hoặc 
thiếu. Đây là con số rất cần phải có sự lưu ý cả trong 
ngắn và dài hạn để đảm bảo chất lượng cũng như số 
lượng CBQL của giáo dục tỉnh Sơn La. 
Bảng 2.2. Đánh giá năng lực lãnh đạo, quản lý của 

CBQL trường THPT
Đánh giá năng lực lãnh đạo 

quản lý
Số lượng Tỉ lệ

Dưới trung bình 2 0,3
Kém 3 0,4
Khá 375 50,4
Tốt 300 40,3

Trung bình 64 8,6
Tổng 744 100,0

Nhận xét: hơn 90% số người được hỏi đánh giá 

năng lực lãnh đạo, quản lý của CBQL các trường 
THPT tỉnh Sơn là ở mức khá và tốt; trong đó, mức 
tốt là trên 40%. Nếu ta coi năng lực ở mức khá và tốt 
là điều kiện cơ bản để có thể hoàn thành chức năng, 
nhiệm vụ của người quản lý thì về cơ bản các CBQL 
của tỉnh đáp ứng được yêu cầu của công việc. Kết 
quả này cũng đồng thời đặt ra vấn đề tiếp tục phát 
triển, bồi dưỡng năng lực lãnh đạo, quản lý cho cán bộ 
QLGD của tỉnh (hơn 50% số người được hỏi đánh giá 
năng lực của CBQL tỉnh Sơn là ở mức khá). 

Đồng thời, cho thấy còn dưới 10% số người được 
hỏi đánh giá năng lực QLGD của CB QLGD địa 
phương ở mức trung bình và dưới trung bình. Dù số 
lượng chưa tới 10%, nhưng rõ ràng kết quả này là vấn 
đề đáng lưu ý và cần phải có những biện pháp, chính 
sách phù hợp để hỗ trợ, nâng cao năng lực, kỹ năng, 
quản lý, lãnh đạo cho các CBQLGD của tỉnh Sơn La. 
Kết quả đánh giá cũng cho thấy gần 10% số người 
được hỏi nhận định CBQLGD, cụ thể là CB lãnh đạo 
các trường THPT có năng lực quản lý trung bình và 
dưới trung bình vì vậy cần phải có sự sàng lọc, bỗi 
dưỡng, hỗ trợ kịp thời để các CBQL có thể làm tốt hơn 
vai trò quản lý của mình. 

Chất lượng đội ngũ CBQL trường được thể hiện 
rõ nét trong năng lực lãnh đạo, quản lý của CBQL 
các trường THPT tỉnh Sơn. Nghiên cứu đánh giá của 
CBQL và GV về khía cạnh này cho thấy, về cơ bản các 
CBQL các trường THPT tỉnh Sơn La được các CBQL 
và GV đánh giá cao, điểm trung bình chung đạt 4,26. 
Điều đó cho thấy mức độ tín nhiệm, sự tin tưởng của 
những người được hỏi với kết quả làm việc của các 
CBQL các trường trên địa bàn khảo sát. 

Trong số các kết quả được đánh giá cao, ta thấy nổi 
bật là nhóm các nội dung liên quan đến nắm vững và 
thực hiện tốt các văn bản chỉ đạo của cấp trên (4,4), 
thực hiện dân chủ trong hoạt động của nhà trường 
(4,34), năng lực điều hành, tổ chức, kiểm tra, đánh giá 
(4,32), … Những kết quả nổi bật trong các khía cạnh 
này đều nói lên những phẩm chất quan trọng nhất của 
người quản lý, lãnh đạo trong các trường THPT. Kết 
quả này vừa nói lên năng lực của các CBQL trên địa 
bàn tỉnh vừa là thước đo, khía cạnh quan trọng nhất 
của người lãnh đạo. Nói cách khác, những người được 
hỏi đã đánh giá cao năng lực, kết quả làm việc của các 
CBQL trên địa bàn tỉnh, đặc biệt là các khía cạnh lên 
quan đến năng lực tổ chức, kiểm tra, nắm vững các 
chủ trương chỉ đạo của cákhảo sát có một số nội dung 
có ĐTB thấp hơn các nội dung khác như “Sử dụng tốt 
được tiếng dân tộc và biết ứng dụng tốt CNTT trong 
chuyên môn và quản lý, kết nối với cộng đồng chuyên 
môn và cộng đồng dân cư” (3,99), “Huy động và sử 
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dụng nguồn lực từ gia đình/ cộng đồng để phát triển 
nhà trường” (4,12). Có thể thấy, các nội dung này liên 
quan nhiều hơn đến “kỹ năng mềm” nếu so với các nội 
dung có ĐTB cao nhất ở trên. Sử dụng tốt tiếng dân 
tộc, CNTT, huy động sức mạnh từ các nguồn lực xã 
hội để phát triển nhà trường. Những khía cạnh này đôi 
khi không phải là mặt cơ bản, quan trọng nhất trong 
quản lý lãnh đạo nhưng ảnh hưởng rất lớn tới sự thành 
công của người lãnh đạo nhà trường. Chính vì vậy, 
điểm số đánh giá ở đây, tuy vẫn cao, nhưng thấp hơn 
các khía cạnh khác đòi hỏi Sở GD&ĐT cần chú ý bồi 
dưỡng những phẩm chất đặc thù này cho các CBQL 
trường THPT trên địa bàn tỉnh. 

Tóm lại, từ việc xem xét một số khía cạnh của thực 
trạng đội ngũ CBQL giáo dục của tỉnh Sơn La về số 
lượng, năng lực quản lý và kết quả hoạt động quản lý, 
có thể thấy về cơ bản đội ngũ CBQLGD tỉnh Sơn La ở 
mức tốt. Bên cạnh đó, các cấp quản lý và ngành giáo 
dục tỉnh Sơn La cần phát triển đội ngũ, không để xảy 
ra tình trạng không đủ số lượng cũng như năng lực 
quản lý không đáp ứng được yêu cầu công việc. Các 
CBQL trường THPT tỉnh Sơn La được đánh giá cao 
ở việc nắm vững kiến thức chuyên môn cũng như các 
chủ trương chung của ngành giáo dục. Cần phát triển 
hơn nữa các kỹ năng liên quan đến tiếng dân tộc, kỹ 
năng CNTT cũng như huy động các nguồn lực xã hội 
trong phát triển giáo dục. 
2.3 Giải pháp phát triển đội ngũ CBQL trường 
THPT tỉnh Sơn La 

- Mục tiêu giải pháp: Nhằm nâng cao năng lực lãnh 
đạo, quản lý cho CBQL và năng lực chuyên môn cho 
GV THPT.

- Nội dung, cách thức và điều kiện thực hiện giải 
pháp: 

(1) Rà soát, bổ sung biên chế GV theo định mức 
quy định; điều tiết cơ cấu GV, giải quyết triệt để tình 
trạng thừa, thiếu cục bộ.

(2) Triển khai thực hiện hiệu quả các văn bản pháp 
quy: Kế hoạch số 167/KH-UBND ngày 13/8/2020 
về ĐT,BD CBQL, GV  đáp ứng yêu cầu triển khai 
chương trình GDPT mới.

(3) Xây dựng Đề án đào tạo, phát triển đội ngũ nhà 
giáo và CBQL các cơ sở giáo dục công lập trên địa bàn 
giai đoạn 2021-2025.

(4) Xây dựng kế hoạch khảo sát, đánh giá năng 
lực GV toàn ngành giai đoạn 2021-2025 để có căn cứ 
và phương án ĐT,BD nâng cao năng lực đội ngũ; giải 
quyết chế độ đối với GV không đáp ứng được yêu cầu 
chuyên môn theo quy định hiện hành nhằm đảm bảo 
ĐNGV các cấp đủ năng lực để đảm nhận vai trò then 
chốt trong công tác cải tiến, nâng cao CLGD.

(5) Xây dựng và ban hành quy định về hệ thống 
tiêu chí, chỉ tiêu thi đua, khen thưởng được cụ thể hóa 
từ các quy định của nhà nước, của Bộ GD&ĐT, của 
UBND tỉnh Sơn la, trọng tâm là kết quả thực hiện cải 
tiến, nâng cao CLGD một cách thực chất để đánh giá 
CBQL, GVvà các nhà trường.

(6) Nâng cao chất lượng ĐNGV ôn thi lớp 12.
3. Kết luận

Kết quả của nghiên cứu đã chỉ ra rằng CBQL 
trường THPT tại Sơn La đang đối mặt với nhiều thách 
thức đa dạng. Những thách thức này không chỉ đến 
từ bên trong hệ thống giáo dục như thiếu nguồn lực, 
hạ tầng kém, mà còn từ những yếu tố bên ngoại như 
văn hóa địa phương và các yếu tố xã hội. Tuy nhiên, 
cũng đã nhận thấy sự sáng tạo và cam kết của CBQL, 
những nỗ lực không ngừng để cải thiện tình hình và 
nâng cao CLGD.

Nghiên cứu này không chỉ đưa ra cái nhìn sâu hơn 
về tình hình hiện tại, mà còn đề xuất những hướng giải 
quyết và chiến lược phát triển ngành Giáo dục THPT. 
Các trường THPT khuyến khích đầu tư vào đào tạo 
và phát triển kỹ năng lãnh đạo, tạo điều kiện thuận lợi 
cho CBQL đổi mới và sáng tạo trong QLGD. Ngoài 
ra, tăng cường hợp tác giữa các trường THPT, chính 
quyền địa phương và các tổ chức xã hội trên địa bàn 
để tạo môi trường học tập và phát triển chung, khắc 
phục những thách thức và tranh thủ cơ hội để phát 
triển giáo dục THPT của tỉnh Sơn La.
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