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Abstract: The article focuses on realizing a flexible university teaching model and adapting to industry
4.0 trends. This study emphasizes the integration of soft skills such as creative thinking, problem solving

skills,...

in courses. In this way, students not only learn specialized knowledge but also develop the skills

necessary for the modern industrial world. From there, the author develops a method of integrating the
training of soft skills in the university teaching process, as well as proposes solutions when applying this

integrated method at Tra Vinh University.
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1. Pit van dé
Ngay nay, hoc dai hoc ¢ nudc ta kha thuan tién.

Tuy nhién, viéc dao tao & bac Pai hoc van con nhiéu
bat cap khi chua dap ung duoc yéu cau thyuc té cong
viée. Sinh vién (SV) bac Pai hoc ¢6 kién thirc chuyén
mon kha t6t, c6 hiéu biét vé cong viée nhung khi di
vao thyc té thi gip ling ting. Khi SV dé thanh thao
cong viéc thi kha nang tu duy sang tao, kha nang giao
tiép, lam viéc nhom va quan 1y thoi gian lai khong
c6 hoac c6 khong nhleu ky nang (KN) hoa nhap, hoi
nhap maéi trudong con yéu va khong thé thich tmg voi
nhiing cai méi, KN duy tri sy thanh cong khong cao.
Hang loat sy chénh Iéch ké trén gitta kién thuc dao
tao & bac Pai hoc va thuc té cong viéc 1a do SV dang
thiéu cac KN mém dé hoa nhap, duy tri va phat trién
trong thoi dai Cong nghi€p 4.0 hién nay. Vi vay, cac
truong dai hoc noi chung, Truong Pai hoc Tra Vinh
noi riéng can phai sém ¢6 nhing giai phap long ghép
dao tao KN mém trong hoat dong giang day dé gitip
SV ¢6 thé nang cao trai nghiém hoc tap, tu tin hon khi
d6i mat voi thach thire, sém thich nghi dé thanh cong
trong cong viée sau khi hoan thanh chuong trinh giao
duc bac bai hoc, gitp ho tro thanh nhitng cong dan
toan dién trong xa hoi. Pong thoi cling nhan manh vai
trd cia nguoi giang vién (GV) trong viéc huong dan,
tao diéu kién cho SV phat trién khong chi vé mit hoc
thuat ma con vé mat ca nhan.
2. N9oi dung nghién ciru
2.1. Ky nang mém thoi dai Cong nghiép 4.0

Theo dinh nghia cuia UNESCO, hoc ¢6 4 chuc
nang 1a “hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé séng cung
nhau va hoc dé ton tai”. Con theo sang kién giang
day CDIO duogc dé xuét boi Hoc vién MIT va mot sb
truong Bic Au, ¢6 4 chuin dau ra cta viéc hoc do 1a
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“Kién thirc, K§ ndng ca nhan, K§ ning lam viéc nhom
va Ky ning tmg dung hé théng CDIO trong thuc té xa
hoi”. CDIO nhan manh tim quan trong cua viéc léng
ghép KN c4 nhan, KN nhém va ky nang CDIO vao
giang day cac mon hoc.

KN mém cta ngudi hoc theo yéu cau cua thoi dai
cong nghiép 4.0 gdbm 3 nhém sau:

(i) Nhém KN ton tai: c6 4 ki niang (KN)

- KN hoc dai hoc: 1a cac KN 1am viéc nhom dé
hoan thanh dé tai nghién ciru tap thé, KN tim kiém
thong tin, kién thirc, tw luan dé hoan thanh cac chuyén
dé nghién ctru ca nhan, cac bai tap tinh hudng va mé
phong. KN hoc dai hoc khong chi can thiét cho giai
doan hoc dai hoc ma con c6 gi tri trong cudc sdng sau
ndy, d6 1a KN hoc tép, thy linh kién thirc truéc mot PP
méi, van dé méi trong cong viéc.

- KN hoan thanh: giup ta biét cach nhin nhan muc
tiéu, hiéu duoc nglt canh, khong bd cudc va nd luc
hoan thanh cong viéc, ké hoach da dé ra. KN hoan
thanh can phai dugc xay dung thanh théi quen & mdi
sinh vién va day 1a KN nén tang trong moi cong viéc
va cudc séng.

- KN thich nghi: 1a mot KN quan trong can phai
¢6 trong xa hoi hién dai. KN thich nghi 13 biét chap
nhén, hoa nhap nhanh véi méi truong, biét cach vuot
qua thur thach, xung dot van hoa dé tlen 1én trong cong
vige. KN thich nghi con 1a KN toan cau khi toan cau
hoa di kha phé bién.

- KN kiém sodt cam xiic: 1a kha ning quan 1y
va diéu chinh hiéu qua nhiing trang thai tim Iy va
cam xuc cta ban than. N6 bao gdm kha ning nhan
biét, hiéu rd va ung xu mot cach tich cuc trong moi
tinh hudng.

(ii) Nhom KN hoi nhap: c6 3 ky nang
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- KN trang bi nghzep vu: 12 tap hop cac KN va kién
thirc chuyén siu can thiét ma sinh vién phal trang bi va
tich Ity ca mot qua trinh. Diéu nay bao gdm viéc nim
bét va cap nhat kién thuc nganh, KN thyc hanh, giao
tiép linh hoat, khél nang giai quyét van dé, tim kiém
thong tin yéu cau vé cong viéc tuong lai cua nganh
nghé hoc, cic nghiép vu can co,... va bién cac yéu cau
d6 thanh cac chung chi nghlep vu. C6 nhu vay hanh
trang chimg chi nghiép vu mém ctia c4 nhan méi vuot
trdi so voi nhu cau lao dong xa hoi dat ra.

- KN cong nghé: 1a KN co ban trong xa hoi hién dai
ngay nay. KN cong nghé dé cap dén kha ning sir dung
va lam chu cac cong nghé thong tin va truyén thong.
Diéu nay bao gdm: KN lam viéc v6i phan mém, KN
tim kiém thong t1n su dung céc ung dung, xu ly du
liéu, glal quyet van dé ky thuat, thao tic trén cac nén
tang két nbi xa hoi dé thich nghi voi méi truong va dap
tmg cho nhu cau cong viéc.

- KN tu duy toan cau: dé cap dén kha ning hiéu
va danh gia thong tin mot cach toan dién, xuyén sudt
nhiéu linh vuc va ngir canh khac nhau. N6 bao gom
kha nang phan tlch tong hop thong tin va hiéu biét vé
cac van dé toan cau dé dua ra quyét dinh thong thai va
¢6 tim nhin rong 16n.

(iii) Nhém KN phat trién va duy tri sy phat
trién: c6 7 KN

- KN khdc biét héa: 1a kha nang phat trién va thé
hién nhimng vu diém, ddc diém nodi bat ca nhan, tao ra
su doc dao va gia tri riéng trong cong viéc hoac cudc
song. Piéu nay thuong bao gdm sy sang tao, linh hoat
va kha nang lam viéc hi€u qua trong moi truong da
dang. KN khac biét hoa ban than 1a sy can thiét trong
xa hoi canh tranh hién nay.

- KN kién tao tam nhin: 1a kha ning xay dung va
phat trién mot tam nhin chién lugc, dit ra muc tiéu dai
han va xac dinh huéng di cho ban than hodc tap thé.
Diéu nay bao gdbm kha ning phan tich xu hudng, du
doan thi truong va tao ra chién Iuoc linh hoat dé dat
dugc muc tiéu 16n. KN kién tao tim nhin s& giup con
ngudi nang 1én mot tim cao mai trong cong viée va
cudc sdng, dic biét no giup chung ta vuot qua nhing
kho khan thir thach.

- KN séng than thién, chan hoa: Ngiy nay, yéu to
cho thanh cong khong chi 14 IQ, ma nhiéu nghién ctru
da chig minh, dé thanh cong bén vimg va lau dai thi
khong thé thiéu su gop phan cta EQ - tri tué cam xc.

- KN hoc tap ty dong: 1a kha nang tu quan ly qua
trinh hoc tap mot cach hiéu qua va ty chi. N6 bao gom
kha nang dat muc tiéu hoc tap, 1ap ké hoach, tu danh
gia va su dung cac phuong tién hoc tap mot cach co
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tu kiém soat. KN nay gitip ca nhan ty tin va linh hoat
trong viéc ndm bt kién thirc mai va phat trién ban
than qua qua trinh hoc.

- KN lién két nganh: X hoi phat trién do d6 yéu
cau nang lyc ca nhan ciing doi hoi nhiéu hon; khong
chi giéi chuyén mén trong nganh nghé, linh vuc cia
minh ma thanh cong dugc, ma con can ¢o sy hiéu biét
kha sau rong d6i véi cac linh vuc khac c6 lién quan.
Céc nganh nghé c6 su dan xen lién két 1an nhau.

- KN tgo ldp nhom: KN lam viéc nhom 1a KN co
ban trong mdi truong lam viéc hién nay. Ngay nay,
néu ban chi ¢6 KN lam viéc nhém thi chua du, dé
thanh cong, ban phai trang bi cho minh KN tao lap
nhom lam viéc. Ta khong thé di mot minh néu mubn
di xa, can phai c6 doi nhoém, chi c6 KN tao 1ap doi
nhém lam viée tot mai gitp ta dat dugc nhiing muc
tiéu to 16n trong cong viéc.

- KN duy tri tw duy sdng tao: PP dé thanh cong
noi tiép thanh cong trong cong viéc 1a sy duy tri va
phat trién kha nang sang tao va tu duy sang tao trong
thoi gian dai. Piéu nay bao gdm viéc nudi dudng su
linh hoat, khéo 1é0 va kha ning tim kiém giai phap
doc déo trong méi truong 1am viée hodc cude séng
hang ngay. KN duy tri tu duy sang tao 1a KN méi
trong moi truong lam viéc hién dai ngay nay.

2.2. Hudng tiép cin long ghép dao tao KN mém
trong hoat dong gidng day dai hoc

Trong pham vi bai viét nay, tic gia khong di sau
vao nghién ctru phan tich cac ky ning mém (KNM)
thoi dai 4.0 ma tap trung phan tich huéng tiép can
16ng ghép dao tao KNM trong hoat dong giang day
dai hoc. Vi sb luong 16n KNM can trang bi va cac
KN nay luon bién dong theo yéu cAu x4 hoi, viéc dao
tao KNM chi c¢6 thé hiéu qua khi duoc giang day
16ng ghép vai cac hoat dong giang day kién thuc dai
hoc. Qua trinh dao tao KNM di tir: (i) Nhdn thirc - vé
KN mém; (ii) Tw tw duy - hiéu dwoc vai tro y nghia
ciia KN mém;; (iii) Hanh dong - thue hanh KN mém.

* Pao tao nhan thirc vé KN mém: 13 qua trinh
dua nhan thirc, khai niém KNM dén SV. Trong qua
trinh giang day 1y thuyét, GV can dan xen giang day
kién thuc vi dao tao khai quat cac KNM can c6, dic
biét 1a nhém KN tdn tai, nham nang cao nhan thuc
ctia SV dbi véi su ton tai ciia cac KNM trong cudc
sdng va cong viéc.

SV trong giai doan nira dau cua thoi gian hoc
dal hoc thuo’ng co nhiing thay doi 16n vé thoi quen,
vé cudc sdng, vé cach hoc nén s& dé roi vao trang
thai chan nan, bo hoc néu khong co PP hoc tép dung
cach, khong thich nghi duoc. Trong giai doan tam ly
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nay, nhiéu em chua biét cach kiém soat cam xuc ciia
minh, diac biét 1a trong moi truong xa nha, tu 1ap,
tu chu. Vi vay, dao tao nhom KN séng, KN ton tai
thong qua cac mon hoc 1a rat can thiét ddi véi cac SV
trong giai doan nay.

* Pao tao tw tw duy vé KN mém: 1a qua trinh
kh01 go1 sy tu tu duy, tu tim hleu cua SV vé cac yéu
cau cong viéc va KN nao cin co dé dap g cong
viée. Khi giang day cac mon hoc 1y thuyét, GV can
16ng ghép dao tao KNM thong qua lam viéc nhom,
phén tich tinh hudng, ngit canh. Chu trong dao tao
nhom KN hoi nhap dé SV timg budc tu tu duy vé y
nghia cua vi¢c hoc va lam viéc, ing dung cta viéc
hoc vao cong viéc, cudc séng. Tu @6, SV s€ tu tim
hiéu cac yéu cau doi hoi cta xa hoi va s& tu trang bi
cho minh cac kién thtrc nghiép vu cén ¢6, nang cao
nang lyc cong nghé, KN tu duy toan cau cho ban than.

SV giai doan nira cudi thoi gian dai hoc da bat
dau hoc cac mén hoc chuyén nganh mang tinh thyc té
cao. Vi vy, GV can day manh huéng dan mén hoc 1a
chinh, Lrng dung 1am viéc nhém trong giang day mon
hoc, can khoi gol SV tim hiéu nhu ciu xa hoi vé cong
viéc lién quan dén mon hoc. Qua do gitip SV néng cao
KN tu tu duy thuc té nghé nghiép va bd sung nhimng
KN can ¢6 dé lam viée, dudi sy huéng dan ctia GV.

* Pao tao hanh dong KN mém: 13 qué trinh Gmg
dung thyc hanh KNM vao thuc té cong viéc dugc
dao tao. Giai doan dao tao nay chu yéu la SV nam
cudi sip ra truong voi cac moén chuyén nganh, thyuc
tdp nganh nén co sy van dung rit cao vao thuc té
cong viéc. Vi vay, khi dao tao cac chuyén dé thue
tap, chuyén dé tot nghiép, GV can phai 16ng ghép voi
dao tao KNM, dic biét nhom KN phat trién va duy
tri sy phat trién thong qua huéng dan SV thuc hanh
trinh bay nhém, thuc hién mo phong img dung moén
hoc vao thuc té cong viéc.

Thanh cong cta gido duc la tao ra dugc su khac
biét trong nhéan thurc va hanh dong gitra trude va sau
khi dao tao nguoi hoc. Vi vay, dao tao dé nguoi hoc
sau khi tot nghiép dai hoc nhén thitc dugc sy khac
biét, tao ra dugc su khac biét trong Gng dung kién
thure hoc vao thuc té cong viéc 1a mdt thanh cong 16n
cua GV va nha truong. Viéc sit dung cdc mon hoc
dai hoc dé 1am phuong tién dao tao thuc hanh KNM
s& gitip cho ngudi hoc nang cao duge KN phat trién
va duy tri sy phat trién sau khi tot nghiép ra trudng.
3. Két luan

Pé thanh cong trong PP tiép can 1dng ghép dao
tao KNM trong hoat dong giang day dai hoc, can ¢co
su nd luc tham gia cua cac thanh phﬁn: GV, SV va
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Ban giam hiéu nha truong. Sau diy, tac gia xin dé
xudt mot s6 giai phap nham lam ting tinh hiéu qua
cua PP nhu sau:

Mot la, GV nang ty 1€ dao tao KNM trong thoi
luong giang day dai hoc, cu thé o thé chia giang day
kién thirc ciing 50%-60% thoi lugng moén hoc, chi
giang day nhimg diém trong yéu 1a chinh, 20%-30%
thoi lugng danh cho dao tao KNM va 10%-20% la
thuc hanh KNM. Ty 1¢ dao tao KNM c¢6 thé ting lén
theo cép d6 va tinh chit cuia mén hoc.

Hai la, 1ong ghép ndi dung KNM trong timg ndi
dung mén hoc. N6i dung giang day mén hoc phai thiét
ké bao ham duoc cac thanh phan: hoc dé biét, hoc dé
lam, hoc dé séng cung nhau, hoc dé ton tai. Trong do
can nhan manh cac khia canh hoc dé song cting nhau
va hoc dé ton tai trong ndi dung giang day.

Ba la, phai déy manh cic hoat dong lam viéc
nhom, hoat dong ngoai khoa g dung, trao tinh chu
dong moén hoc cho SV. GV can tb chirc 16p hoc theo
mod hinh lam viéc nhém, trinh bay nhom, thuc hién
cac tiét hoc mo phong gia lap thuc té, tao 1ap moi
truong cau lac bd va tao ra san phém mon hoc. Khi
mdi truong trao d6i hai chiéu trong hoc tap hinh thanh
thi cac KNM sé tu dong hoan thién, phat trién ¢ timg
ngudi hoc.

Boén la, SV phai nhan thire, danh gia dung tim
quan trong cua viéc dao tao KNM, chu tam trau chubt
rén luyén KNM trong thoi gian hoc dai hoc, tir d6 phat
trién trong twong lai.

Nam la, Ban Giam hi¢u nha truong phai cé chu
truong thuc hién, thoi gian va nguén luc dé thuc hién,
tir d6 tao tién dé, thoi quen 16ng ghép dao tao KNM
trong giang day cua doi ngi GV.
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