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1. Đặt vấn đề
Đào tạo nhân lực trực tiếp phục vụ sản xuất, kinh 

doanh và dịch vụ lĩnh vực nghề nghiệp, có năng lực 
hành nghề tương ứng với trình độ đào tạo cao đẳng, 
có đạo đức, sức khỏe, có trách nhiệm nghề nghiệp; 
có khả năng sáng tạo, thích ứng với môi trường làm 
việc trong lĩnh vực nghề nghiệp trong bối cảnh nền 
kinh tế thị trường và hội nhập quốc tế, bảo đảm nâng 
cao năng suất, chất lượng lao động, người học sau khi 
hoàn thành khóa học có khả năng khởi nghiệp sáng 
tạo (KNST) để tự tạo việc làm cho mình hoặc tiếp tục 
học lên trình độ cao hơn trong lĩnh vực được đào tạo.

Trong quá trình đào tạo nhà trường cung cấp cho 
SV nhiều chuyên đề, mô đun trong đó có nội dung 
chuyên đề: GD khởi nghiệp đổi mới sáng tạo cho sinh 
viên nhằm giúp họ nằm được chương trình đào tạo 
hệ cao đẳng. Hoạt động này có liên quan đến môn 
khuyến nông, được bố trí học vào thời gian cuối của 
khóa học trước khi tốt nghiệp ra trường còn giúp SV 
tự chọn, nội dung của mô đun là giới thiệu cho người 
học các kiến thức, kỹ năng về GDkhởi nghiệp đổi mới 
sáng tạo cho sinh viên trong bối cảnh hiện nay. 
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Khởi nghiệp sáng tạo 

Khởi nghiệp sáng tạo (KNST) là khởi nghiệp dựa 
trên sự đam mê, trải nghiệm và công nghệ để tạo ra 
các mô hình, sản phẩm sáng tạo, các đột phá trong 
tăng trưởng, vượt trội trong cạnh tranh, giải quyết một 
hoặc nhiều nhu cầu nào đó đến từ thị trường1. Khởi 
nghiệp sáng tạo là thuật ngữ chỉ về những công ty 
đang trong giai đoạn bắt đầu kinh doanh nói chung, 
thường được dùng với nghĩa hẹp chỉ các công ty công 

nghệ trong giai đoạn lập nghiệp. Khởi nghiệp sáng tạo 
nghĩa là khởi nghiệp từ những ý tưởng mới, những mô 
hình mới, những kết quả khoa học công nghệ mới, sau 
đó nhanh chóng phát triển thành doanh nghiệp để cạnh 
tranh toàn cầu và được đầu tư nhanh chóng.

Doanh nghiệp khởi nghiệp đổi mới sáng tạo không 
chỉ được đánh giá dựa trên lĩnh vực kinh doanh hay 
số vốn họ cần để cạnh tranh mà nó nằm ở khả năng 
“tăng trưởng nhanh” về khách hàng hoặc doanh thu 
của doanh nghiệp đó.  Doanh nghiệp KNST  là một 
cộng đồng đặc biệt, tạo ra những sản phẩm mới, phân 
khúc khách hàng mới,… thông qua những công nghệ 
mới cùng các ý tưởng kinh doanh mới chưa từng có, 
bên cạnh đó là cách tiếp cận thị trường mới cùng công 
nghệ thông tin không biên giới.

Theo các nghiên cứu về KNST trên thế giới, mẫu 
số chung cho các KNST không nằm ở lĩnh vực kinh 
doanh hay tiền vốn họ cần để cạnh tranh mà chính là 
ở khả năng “tăng trưởng nhanh” về khách hàng hoặc 
doanh thu. Thế nhưng, “nhanh” như thế nào mới được 
gọi là KNST? Ai mới có thể đánh giá được khả năng 
“tăng trưởng nhanh” khi KNST còn chưa có lợi nhuận 
và thậm chí mới ở giai đoạn ý tưởng? Và liệu có nhất 
thiết phải tách khái niệm khởi nghiệp và khởi nghiệp 
đổi mới sáng tạo không khi khởi sự kinh doanh nào 
cũng rất cần được khuyến khích và hỗ trợ?
2.2. Vai trò của GD đối với KNST của sinh viên cao 
dẳng

Phát triển nguồn nhân lực, đào tạo nhân tài là 
nhân tố quyết định cho sự phát triển nền kinh tế xã 
hội cho đất nước. KNST đòi hỏi mọi người phải học 
tập thường xuyên, học suốt đời, có đủ năng lực sáng 
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tạo, đổi mới và phát triển. Vậy, để “KNST” thành 
công nhiệm vụ của GD Việt Nam sẽ tăng mạnh đầu 
tư phát triển GD, cải cách GD, cải cách về mục tiêu, 
hệ thống, nội dung và phương pháp GD nhằm xây 
dựng những thế hệ người Việt Nam có bản lĩnh, có 
khát khao, có khả năng sáng tạo, làm chủ được tri thức 
hiện đại, quyết tâm đưa đất nước lên một tầm cao mới. 
Phương pháp GD chuyển trọng tâm từ truyền thụ kiến 
thức sang hướng dẫn phương pháp giải quyết vấn đề, 
nhiệm vụ chính của người học là tự học. Phương pháp 
đào tạo ngày nay là truyền cho người học phương 
pháp học chứ không phải kiến thức. Mô hình GD mới 
“đào tạo cơ bản để người học có thể học tập suốt đời”. 
Năng lực giờ đây không chỉ được đánh giá qua kiến 
thức và kinh nghiệm chuyên môn. Khi thế giới ngày 
càng số hóa, người lao động cần có kỹ năng giải quyết 
vấn đề, cần tư duy phản biện và kỹ năng thích nghi 
linh hoạt. Vì vậy, GD cần đặt trọng tâm giúp người 
học phát triển năng lực tự học thông qua hình thức học 
theo dự án hay học tập khởi nghiệp. Sự phát triển của 
công nghệ và nhu cầu học tập rất lớn chính là các yếu 
tố hình thành nên các loại hình đào tạo mới, hệ thống 
đào tạo trực tuyến đại chúng hay còn gọi là đào tạo 
online trở thành những loại hình đào tạo khá phổ biến, 
đáp ứng nhu cầu mở mang kiến thức của mọi tầng lớp 
trong xã hội.

Đầu tư phát triển nguồn lực chính là đầu tư cho 
GD con người mang lại hiệu quả kinh tế cao, tiết kiệm 
được việc khai thác sử dụng các nguồn lực khác. Kinh 
nghiệm từ nhiều quốc gia trên thế giới cho thấy đầu 
tư vào GD hướng tới phát triển nguồn lực con người 
mang lại tốc độ tăng trưởng kinh tế cao và ổn định 
hơn. Mặt khác, hiệu quả đầu tư cho phát triển con 
người có độ lan tỏa đồng đều, nó mang lại sự công 
bằng hơn về cơ hội phát triển cũng như việc hưởng 
thụ các lợi ích của sự phát triển. Trong thời gian qua, 
Việt Nam đã đẩy nhanh tiến trình công nghiệp hóa, 
hiện đại hóa để nhanh chóng hội nhập vào thị trường 
quốc tế. Thế mạnh lớn nhất của Việt Nam trong tương 
quan với các quốc gia khác là nguồn lao động trẻ dồi 
dào, là lực lượng có khả năng tiếp thu nhanh nhất về 
khoa học công nghệ
2.3. Thực trạng GD đối với KNST của sinh viên

Theo thống kê, trên 90% khởi nghiệp thất bại do 
nhiều nguyên nhân. Trong khuôn khổ bài báo này, 
tác giả gợi ý một số nội dung tham khảo giúp SV có 
cái nhìn thực tế hơn trong hành trình khởi nghiệp của 
mình.
2.3.1. Xây dựng và truyền tải thương hiệu

Trong thời đại kỹ thuật số, nơi mà các mạng xã hội 
thâm nhập sâu vào hệ tư tưởng của con người và người 

dùng thấy những gì mà nhà sản xuất muốn họ thấy. 
Đây là thời đại mà sản phẩm tốt và sáng tạo là chưa 
đủ, một chiến dịch quảng cáo ấn tượng là cầu nối đến 
với khách hàng. Tuy nhiên, việc chi tiêu thế nào vào 
quảng cáo vẫn nên và luôn là một vấn đề quan trọng 
đối với các nhà khởi nghiệp. BDC - Ngân hàng Phát 
triển doanh nghiệp Canada đã có một cuộc khảo sát 
về sự phân bố ngân sách của 1.400 các doanh nghiệp 
vào năm 2019 cho quảng cáo. Các doanh nghiệp nhỏ 
chi trả 30.000CAD (tương đương 540 triệu VND) một 
năm và gấp 2 lần cho những doanh nghiệp có từ 20-49 
nhân viên, với các doanh nghiệp trên 50 nhân viên, chi 
phí cho quảng cáo lên tới hơn 100.000 CAD (tương 
đương 1,8 tỷ  VND) một năm.
2.3.2. Am hiểu sâu chưa đủ mà cần phải sáng tạo và 
liều lĩnh một cách thông minh

Với định hướng tới đối tượng khách hàng có mức 
thu nhập cao, Tạp đoàn Tesla (Hoa kỳ) tập trung vào 
3 yếu tố chính: sự cảm nhận của khách hàng, hiệu ứng 
từ các mạng xã hội truyền thông và thân thiện với môi 
trường. Tesla hướng đến một thế giới phẳng, nơi mà 
khách hàng không chỉ là “thượng đế” mà còn gián tiếp 
là một nhân viên nhờ những chính sách ưu đãi cho 
chính lời truyền miệng và giới thiệu. Không chỉ vậy, 
khi tình trạng của trái đất ngày càng xấu đi, thì Tesla 
luôn đặt vững mục tiêu bằng việc sử dụng nguyên 
liệu thân thiện với môi trường cho sản phẩm của họ, 
xe điện. Chính vì thế, Tesla vẫn luôn cạnh tranh trực 
tiếp với những hãng xe nổi tiếng và lâu đời khác như 
BMW, Audi.

Mạng xã hội là một trong những yếu tố không 
thể thiếu trong quảng cáo với các trang mạng như 
Facebook, Twitter, Snapchat, Instagram, Google,... 
Trong số đó, Tiktok- một trang mạng xã hội của Trung 
Quốc đang là một bước tiến vượt bậc so với những 
thuật toán dựa trên địa lý, mối quan hệ, sở thích,... của 
Facebook. Thuật toán của TikTok mang ảnh hưởng cá 
nhân hơn chủ yếu dựa vào sự tương tác của người dùng 
(ngôn ngữ, nội dung, chủ đề cụ thể,...) chứ không hoàn 
toàn là địa lý. Do đó, TikTok vẫn đang là sân chơi, cơ 
hội cho những bạn trẻ muốn thử sức, đặc biệt hơn là 
những doanh nghiệp sáng tạo muốn mang tên tuổi của 
thương hiệu đi xa hơn nhưng nguồn vốn cho quảng 
cáo còn hạn hẹp. Tuy nhiên, sự thử nghiệm luôn được 
đề cao KNST, nên việc sử dụng nhiều công cụ, nhiều 
mạng xã hội để tìm kiếm và phát triển thêm những tệp 
khách hàng là vô cùng quan trọng và cần thiết.
2.3.3. Mạng xã hội và con dao hai lưỡi

Một ví dụ điển hình, nhà sáng lập của Tesla, Elon 
Musk thường xuyên gây sự chú ý bằng những phát 
ngôn của mình trên trang mạng xã hội Twitter, qua đó 
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thể hiện sự gắn kết với người theo dõi mà gần như ít 
nhà sáng lập của doanh nghiệp tỷ đô nào làm được. Sự 
tiếp thu ý kiến một cách trực tiếp nhất cùng sự thay 
đổi mang tính tức thời, qua đó tăng tính gắn kết của 
thương hiệu và khách hàng mà ít nhãn hàng cao cấp 
nào làm được. Tuy nhiên, những phát ngôn đó đôi khi 
cũng để lại hậu quả khó lường, ngày 05/01/2020 cổ 
phiếu của Tesla vừa lao dốc và mất 13 triệu USD chỉ 
vì một bài đăng của Elon Musk trên Twitter.

Người dùng mạng xã hội trở nên ngày càng tinh 
vi, khó đoán và khó tính. Với một thế giới phẳng như 
ngày nay, tốc độ lan truyền tin tức ngày càng nhanh 
chóng, một từ ngữ, một câu nói hay một bài viết 
không chỉnh chu có thể khiến ấn tượng của doanh 
nghiệp đó trong mắt khách hàng ngày càng xấu đi. 
Một chiến lược quảng cáo tốt luôn đi kèm với chiến 
lược khủng hoảng truyền thông. KNST, không ngừng 
đổi mới lại càng cần có chiến lược xử lý khủng hoảng 
vì các doanh nghiệp lớn có thể dựa vào nguồn vốn, kế 
hoạch kinh doanh cùng khách hàng trung thành để duy 
trì, nhưng những doanh nghiệp nhỏ và mới phát triển 
chưa đủ nền tảng vững vàng để “tay không bắt giặc”, 
mà phải luôn có những hoạch định rõ ràng để tránh 
những tổn thất không cần thiết.
2.3.4. Xu hướng liên kết giữa các nhà sáng tạo khởi 
nghiệp và các doanh nghiệp

Sự kết nối và hợp tác giữa các nhà lãnh đạo thúc 
đẩy sự thành công trong KNST. Các doanh nghiệp 
lớn, nhỏ và trung bình có thể tạo nên sức ảnh hưởng 
lớn đến KNST. Những người trẻ cập nhật xu thế, kiến 
thức, kinh nghiệm và trào lưu từ những doanh nghiệp 
đang hoạt động trên thị trường, học hỏi và áp dụng 
thực tế vào mô hình sáng tạo của mình hoặc giải quyết 
những vấn đề lớn trong khởi nghiệp, tăng khả năng 
thành công hoặc giảm đi tính nghiêm trọng khi thất 
bại. Không những thế, các tổ chức xã hội và Nhà nước 
cũng là những nhà tài trợ và ủng hộ vững chắc cho các 
doanh nghiệp KNST. Những vấn đề về GD, các nhà 
nước phương Tây luôn tạo điều kiện cho sinh viên học 
sinh được học và được trải nghiệm, không chỉ ở các 
môn học thuật mà những môn năng khiếu, nhằm thúc 
đẩy sự phát triển về thế mạnh trong mỗi học sinh. Ví 
dụ như học sinh âm nhạc, không học về kinh doanh 
vẫn có thể trở thành một ông chủ nhà hát lớn nhờ khả 
năng học hỏi, lãnh đạo và trải nghiệm trong ngành âm 
nhạc của mình. Nước Đức, như đã nói trên, là một 
trong những quốc gia đứng đầu trong việc tạo điều 
kiện và nuôi dưỡng các doanh nghiệp KNST, vừa chi 
trả hơn 2 tỷ euro hỗ trợ các doanh nghiệp gặp khó 
khăn khi khởi nghiệp trong thời kỳ dịch bệnh. Tháng 
5 năm 2020, Pháp dùng 4 tỷ euro hỗ trợ các doanh 

nghiệp khởi nghiệp trong thời kỳ khó khăn. Ngoài ra, 
hàng năm, Nhà nước vẫn hỗ trợ cho vay với lãi suất 
thấp cho các doanh nghiệp khởi nghiệp bước đầu. 

Dân trí đóng vai trò vô cùng quan trọng trong việc 
thúc đẩy KNST. Nói đúng hơn, KNST thành công là 
một dạng kết quả của việc đầu tư đúng đắn vào trình 
độ dân trí. Khi nhìn vào những ví dụ điển hình của 
việc KNST thành công như Mark Zuckerberg với 
trang mạng xã hội Facebook nổi tiếng, hay Bill Gates 
với hệ lập trình Microsoft mà bao đời nay vẫn chưa 
ai thay thế, người ta thường nghĩ đến việc không học 
đại học cũng có thể khởi nghiệp thành công, từ đó suy 
ra việc đầu tư dân trí không ảnh hưởng đến sự thành 
công của KNST. Trên thực tế, Trường Đại học McGill 
(2016) khẳng định tư tưởng này hoàn toàn sai lệch khi 
nhìn vào thống kê chứ không dựa vào vài ví dụ kinh 
điển. Thống kê năm 2010 cho thấy trên 80% các nhà 
sáng lập, nhà điều hành các tập đoàn đa quốc gia hay 
các tập đoàn công nghệ thông tin đều sở hữu bằng 
cử nhân đại học. Mark Zuckerberg dù không hoàn tất 
chương trình đại học nhưng xuất thân từ gia đình gia 
giáo, được gửi vào trường tư và được dạy kèm tin học 
trong quá trình học trung học.
3. Kết luận

Khởi nghiệp là một tổ chức được thiết kế nhằm 
cung cấp sản phẩm và dịch vụ trong những điều kiện 
không chắc chắn nhất. Khởi nghiệp sáng tạo là hoạt 
động giúp SV có kiến thức, kỹ năng đáp ứng CTĐT 
Cao đẳng thú y. Hoạt động này có liên quan đến môn 
khuyến nông, được bố trí học vào thời gian cuối của 
khóa học trước khi tốt nghiệp ra trường. KNST chuyên 
đề giúp SV tự chọn, nội dung của mô đun là giới thiệu 
cho người học các kiến thức, kỹ năng về khởi nghiệp 
sáng tạo trong sản xuất, kinh doanh, dịch vụ cho SV 
trường CĐ Lào Cai trong bối cảnh hội nhập quốc tế và 
toàn cầu hóa.
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