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1. Đặt vấn đề
Quản lý học viên ở các học viện, trường sĩ quan 

quân đội là quá trình tác động qua lại có mục đích, 
có kế hoạch của cán bộ quản lý tới học viên, tập thể 
học viên sĩ quan nhằm đáp ứng ngày càng cao mục 
tiêu, yêu cầu nhiệm vụ giáo dục, đào tạo của các học 
viện, trường sĩ quan quân đội đề ra. Để hoạt động quản 
lý học viên ở các nhà trường quân đội đạt hiệu quả 
cao đòi hỏi người cán bộ quản lý học viên phải được 
bồi dưỡng toàn diện cả phẩm chất, năng lực, trong đó 
cần chú ý quan tâm phát triển kỹ năng quản lý tương 
ứng. Kỹ năng quản lý của đội ngũ cán bộ quản lý học 
viên là khả năng quản lý toàn bộ mọi mặt của đơn vị 
học viên, bao gồm khả năng về chuyên môn nghiệp 
vụ quản lý con người, trọng tâm là kỹ năng quản lý 
lịch sử chính trị, tư tưởng, quá trình thực hiện nhiệm 
vụ, công tác, các mối quan hệ xã hội của học viên; 
khả năng tổ chức, giáo dục, rèn luyện, hướng dẫn, 
thực hiện nhiệm vụ, và kiểm tra, đánh giá nhận xét 
học viên; khả năng tham mưu, đề ra chủ trương, biện 
pháp, kế hoạch và khả năng quán triệt, tuyên truyền 
viên, hướng dẫn mọi học viên nhằm thực hiện thắng 
lợi các nhiệm vụ trong quá trình đào tạo (1). Thực tế 
hiện nay, bên cạnh những kết quả đã đạt được của đội 
ngũ cán bộ quản lý ở các nhà trường quân đội cũng 
còn những hạn chế nhất định về kỹ năng quản lý điều 
đó được thể hiện ở việc giải quyết những vấn đề xảy ra 
trong quá trình quản lý, giáo dục, rèn luyện học viên ở 
các nhà trường quân đội. Vì vậy, vấn đề đặt ra là cần 
phải quan tâm, tạo điều kiện để người cán bộ quản lý 
có điều kiện hoàn thiện phát triển toàn diện năng lực 
quản lý của chính bản thân mình. Do đó, cần có những 
biện pháp cơ bản phát triển kỹ năng quản lý cho đội 
ngũ cán bộ quản lý học viên ở các nhà trường quân 

đội hiện nay.
2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Phát triển kỹ năng ra quyết định của cán bộ 
quản lý học viên

Kỹ năng ra quyết định của cán bộ quản lý học viên 
được hiểu là quá trình xác định các phương án hành 
động và lựa chọn một phương án hành động của người 
cán bộ quản lý học viên để tổ chức thực hiện nhiệm 
vụ có hiệu quả trong điều kiện hoạt động quân sự khác 
nhau. Trong hoạt động quản lý học viên ở các nhà 
trường quân đội, kỹ năng ra quyết định có vị trí vai 
trò hết sức quan trọng, nếu người cán bộ quản lý học 
viên có kỹ năng ra quyết định nhanh chóng chính xác 
sẽ góp phần làm tăng hiệu quả hoạt động quản lý học 
viên ở các nhà trường quân đội và ngược lại nếu người 
cán bộ quản lý học viên ra quyết định không kịp thời, 
còn lưỡng lự sẽ ảnh hưởng đến hiệu quả hoạt động của 
đơn vị. Vì vậy, cần phát triển kỹ năng ra quyết định 
của cán bộ quản lý học viên ở các nhà trường quân 
đội cho phù hợp với chức trách, nhiệm vụ được giao 
giúp cho việc xác định mục tiêu, thực hiện yêu cầu 
quản lý học viên ở các nhà trường quân đội đạt được 
hiệu quả. Để phát triển kỹ năng quản lý học viên cần 
có kế hoạch cụ thể và tiến hành thường xuyên, toàn 
diện song cần tập trung bồi dưỡng phát triển các kỹ 
năng thu thập, sắp xếp và xử lý thông tin; kỹ năng dự 
báo, dự đoán; các biện pháp giải quyết các nhiệm vụ 
đặt ra và đặt chúng vào những điều kiện, hoàn cảnh 
hay tình huống; kỹ năng phân tích các dữ liệu trong 
quá trình quản lý để lựa chọn phương án tối ưu và ra 
quyết định có hiệu quả; cách đánh giá hiệu quả của 
những phương án, khả năng giải quyết vấn đề; nghệ 
thuật truyền đạt quyết định trong đó, cần phải chú ý 
truyền đạt nhiệm vụ phải rõ, nêu bật được những yêu 
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cầu chủ yếu cần phải thực hiện; nhiệm vụ phân công 
phải tương xứng với khả năng, nhiệm vụ của học viên, 
phải kích thích được những tình cảm tốt đẹp của từng 
cá nhân học viên và tập thể học viên nhằm thực hiện 
thắng lợi nhiệm vụ của đơn vị. Ngoài ra, cần quan tâm 
đến động viên, cổ vũ học viên trong quá trình thực 
hiện quyết định, khuyến khích cả về vật chất và tinh 
thần trong quá trình thực hiện đảm bảo, khách quan, 
công bằng nhằm kịp thời biểu dương, gương người 
tốt, việc tốt, kích thích phong trào thi đua của đơn vị.
2.2. Phát triển kỹ năng xây dựng và triển khai thực 
hiện kế hoạch công tác 

Đây là một trong những nội dung rất quan trọng, 
có tính chất chất bắt buộc đối với cán bộ quản lý học 
viên ở các nhà trường quân đội, thể hiện phương pháp 
làm việc khoa học của đội ngũ cán bộ quản lý học 
viên. Kỹ năng xây dựng và triển khai kế hoạch chặt 
chẽ, cụ thể, khoa học phù hợp với đặc điểm tình hình 
nhiệm vụ quản lý học viên sẽ tạo điều kiện thuận lợi 
cho nâng cao hiệu quả quản lý học viên ở các nhà 
trường quân đội; ngược lại nếu người cán bộ quản lý 
học viên có kỹ năng xây dựng và triển khai kế hoạch 
công tác của mình chưa tốt, chỉ mang tính hình thức 
thì sẽ không mang lại hiệu quả, chất lượng quản lý học 
viên ở các nhà trường quân đội cũng sẽ bị ảnh hưởng. 

Để thực hiện tốt kỹ năng xây dựng và triển khai 
thực hiện kế hoạch bảo đảm hiệu quả, đòi hỏi cán bộ 
quản lý học viên ở các nhà trường quân đội cần căn 
cứ vào chỉ thị, nghị quyết, mệnh lệnh, hướng dẫn của 
nhà trường, của cấp trên; phải quán triệt và nhận thức 
sâu sắc các chỉ thị, nghị quyết của cấp ủy Đảng các 
cấp và căn cứ vào đặc điểm tình hình thực hiện nhiệm 
vụ của đơn vị quản lý học viên. Từ đó, xác định đúng 
mục tiêu, nội dung, phương pháp, hình thức quản lý, 
giáo dục, rèn luyện phù hợp. Trong đó, nội dung biện 
pháp phải đúng với quy chế, quy định, hướng dẫn của 
trên; theo phân cấp, thẩm quyền chức trách, nhiệm vụ 
được giao. Trong kế hoạch phải bảo đảm tính khoa 
học, sáng tạo và hiệu quả, sát thực tiễn đơn vị. Kế 
hoạch phải phân công cụ thể cá nhân phụ trách từng 
nội dung, từng hoạt động; quy định, hiệp đồng phối 
hợp giữa các lực lượng; quy định thời gian kiểm tra, 
báo cáo theo phân cấp. Thường xuyên làm tốt sơ kết, 
tổng kết, rút kinh việc thực hiện kế hoạch của cán bộ 
quản lý. Chất lượng xây dựng và triển khai kế hoạch 
của cán bộ quản lý học viên có ý nghĩa tác động tích 
cực góp phần nâng cao hiệu quả quản lý học viên ở 
các nhà trường quân đội hiện nay.
2.3. Phát triển kỹ năng kiểm tra đánh giá trong quản 
lý học viên 

Kiểm tra đánh giá trong quản lý học viên là quá 

trình xem xét, đánh giá các kết quả hoạt động của đơn 
vị quản lý học viên dựa trên cơ sở phân tích những 
thông tin thu được, đối chiếu với mục tiêu, yêu cầu, 
tiêu chuẩn, nhiệm vụ kế hoạch quản lý đặt ra; nêu lên 
những nhận xét về tập thể và cá nhân học viên chỉ ra 
các ưu điểm, hạn chế, tồn tại, nguyên nhân của những 
hạn chế, tồn tại, rút ra kết quả đạt được, những bài học 
kinh nghiệm từ đó đề xuất các biện pháp nhằm nâng 
cao hiệu quả quản lý học viên ở nhà trường quân đội. 
Thực tế cho thấy nếu cán bộ quản lý học viên nào có 
kỹ năng kiểm tra đánh giá trong quản lý học viên tốt 
sẽ là điều kiện thuận lợi cho xem xét, đánh giá đề ra 
những biện pháp hiệu quả góp phần nâng cao hiệu quả 
hoạt động quản lý học viên ở các nhà trường quân đội. 
Ngược lại cán bộ quản lý học viên có kỹ năng kiểm 
tra đánh giá còn chưa tốt, chưa đánh giá đúng, còn đơn 
giản hóa trong đánh giá, sẽ ảnh hưởng trực tiếp đến 
nâng cao hiệu quả thực hiện nhiệm vụ của tập thể học 
viên nhà trường quân đội.

Để thực hiện tốt kỹ năng kiểm tra đánh giá trong 
quản lý học viên, đòi hỏi người cán bộ quản lý ở các 
nhà trường quân đội cần nắm chắc các nguyên tắc 
đánh giá trong quá trình quản lý học viên. Trong đó, 
cần phải căn cứ vào mục tiêu kiểm tra đánh giá; phải 
bảo đảm tính khách quan; tính hệ thống; tính toàn diện 
và bảo đảm tính kế thừa, phát triển. Ngoài ra, cần nắm 
vững các kỹ năng sử dụng các phương pháp kiểm tra 
đánh giá như: kiểm tra đánh giá theo các tiêu chí về 
hồ sơ, tiểu sử và những cứ liệu bên ngoài của từng học 
viên đó là: họ tên, năm sinh, quê quán, dân tộc, quốc 
tịch, địa vị xã hội, quá trình công tác, khen thưởng, kỷ 
luật, tuổi tác, dáng vẻ bề ngoài và những đặc điểm có 
tính hình thức như trang phục, giọng điệu,v.v.. Kiểm 
tra đánh giá qua quan sát, trò chuyện, phỏng vấn, thăm 
dò ý kiến (trưng cầu ý kiến bằng bảng hỏi) qua trắc 
nghiệm, qua giải quyết các tình huống; phân tích kết 
quả hoạt động thực tiễn của học viên trong giải quyết 
các nhiệm vụ được giao; qua tự nhận xét đánh giá của 
đơn vị, của cán bộ, học viên. Kiểm tra đánh giá kết quả 
hoạt động: Đề ra quyết định trong hoạt động quản lý, 
tổ chức thực hiện quyết định, kiểm tra, đánh giá, bổ 
sung, điều chỉnh quyết định trong hoạt động quản lý. 
Kiểm tra đánh giá phẩm chất, nhân cách học viên về: 
lập trường chính trị, tư tưởng, đạo đức, lối sống; đánh 
giá về thái độ và hành vi của học viên; trình độ chuyên 
môn nghiệp vụ công tác và năng lực hoạt động của 
học viên; trình độ năng lực, trí tuệ: nhận thức nhanh 
hay chậm; khả năng phán đoán; khả năng giải quyết 
các vấn đề lý luận, thực tiễn; đánh giá về hiệu quả 
công việc; uy tín của cán bộ quản lý học viên.
2.4. Phát triển kỹ năng nắm bắt tâm lý của học viên 
trong quản lý
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Mỗi học viên ở nhà trường quân đội là một nhân 
cách có những đặc điểm tâm lý khác nhau. Biểu hiện 
ở nhận thức, cảm xúc, tình cảm, ý chí khác nhau; xu 
hướng, tính cách, khí chất, năng lực cũng có sự khác 
nhau ở mỗi học viên; ... trong thực tế có học viên xu 
hướng chính trị, đạo đức, xu hướng nghề nghiệp tốt, 
nhưng trình độ năng lực chuyên môn có thể không 
tốt; có học viên trung thực, thẳng thắn nhưng tính tình 
nóng nảy, hấp tấp, vội vàng; có học viên khả năng 
hoàn thành tốt nhiệm vụ nhưng lại thiếu cẩn thận, tỷ 
mỉ;... Do vậy, đòi hỏi người cán bộ quản lý học viên 
phải nắm bắt tâm lý của học viên để có thể giao nhiệm 
vụ bảo đảm đúng người, phù hợp với khả năng, sở 
trường của mỗi học viên trong quá trình quản lý học 
viên ở các nhà trường quân đội hiện nay. Yêu cầu 
trong quá trình bồi dưỡng phát triển kỹ năng nắm bắt 
tâm lý của học viên cần nắm chắc về đặc điểm tâm 
sinh lý lứa tuổi học viên nhà trường quân đội; bồi 
dưỡng quy trình nắm, quản lý, giải quyết tư tưởng của 
học viên, nhất là kỹ năng giải quyết các vụ việc phức 
tạp, nảy sinh tư tưởng, các mâu thuẫn trong quan hệ 
của học viên, các vụ việc có liên quan đến mối quan 
hệ phức tạp ở bên ngoài nhà trường; kinh nghiệm xử 
lý các học viên vi phạm kỷ luật, thoái thác nhiệm vụ, 
giao động chính trị tư tưởng, học viên yếu kém. Đặc 
biệt, bồi dưỡng cho cán bộ quản lý học viên bình tĩnh 
trong nghiên cứu, xử lý đúng quy trình, theo phân cấp, 
quyền hạn, có lý, có tình; báo cáo kịp thời theo phân 
cấp; nâng cao kiến thức về các quy chế, quy định, điều 
lệnh quản lý bộ đội mới, để họ quán triệt, nắm chắc, 
hiểu sâu sắc các văn bản chỉ đạo của các cấp. Từ các 
hoạt động đó sẽ góp phần trực tiếp giúp cán bộ quản 
lý học viên phát triển kỹ năng nắm bắt tâm lý của học 

viên trong quá trình quản lý là cơ sở để đề ra quyết 
định chuẩn xác góp phần làm tăng hiệu quả hoạt động 
quản lý học viên ở các nhà trường quân đội hiện nay.
3. Kết luận:

Nâng cao chất lượng thực hiện chức trách, nhiệm 
vụ của cán bộ quản lý học viên ở các nhà trường quân 
đội đó là tổng thể các hoạt động có mục đích, có tổ 
chức của các chủ thể quản lý thông qua thực hiện đồng 
bộ các hình thức biện pháp nhằm nâng cao chất lượng 
quản lý học viên ở các nhà trường quân đội hiện nay. 
Để thực hiện tốt công tác đó, đòi hỏi người cán bộ 
quản lý học viên ở các nhà trường quân đội, bên cạnh 
những phẩm chất, năng lực cần có của cán bộ quản lý 
giáo dục nói chung, người cán bộ quản lý học viên ở 
các nhà trường quân đội nói riêng phải thường xuyên 
được bồi dưỡng những kỹ năng quản lý cơ bản trong 
quá trình thực hiện chức trách nhiệm vụ được giao, 
góp phần xây dựng đơn vị và nhà trường vững mạnh 
toàn diện trong tình hình mới.
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3. Kết luận
Đề tài đã lựa chọn được 10 bài tập phát đảm bảo 

được các yêu cầu lý luận và thực tiễn đặt ra để áp 
dụng vào giảng dạy  nâng cao thể lực chung cho nữ 
sinh viên năm thứ nhất trường Đại học Luật - Đại 
học Huế.

Qua quá trình thực nghiệm, các bài tập lựa chọn 
đã thể hiện tính ưu việt đối với nữ sinh viên Trường 
Luật – Đại học Huế, các chỉ số về phát triển thể lực 
chung ở nhóm thực nghiệm đã có sự khác biệt rõ rệt 
đối so với nhóm đối chứng.
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