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Abstract: This study focuses on identifying the listening strategy use among first-year English students at
the University of Foreign Languages and International Studies, Hue University. Based on Oxford’s (1990)
taxonomy of learning strategies, this research employs a quantitative method through questionnaires
and analyses the data using SPSS from 225 students. Results indicate that memory, cognitive, and

metacognitive strategies are prioritized.
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1. Pit van dé

Hon nam thap ky trude, linh vuc giang day ngén
ngit da chung kién sy thay doi tir nhitng nghién ctru
chi tdp trung vao phuong phap giang day sang qua
trinh hoc tap. Trong giai doan chuyén tiép nay, chién
luoc hoc tap 1a mot trong nhing yéu t6 then chdt
dugc ngudi hoc sir dung trong qué trinh hoc tap dé
dat duoc cac muc tiéu cu thé.

Nghién ctu ndy dugc thuc hién vi nhiing 1y do
sau. DAu tién, nhiéu nghién ctru di cho thiy su khac
biét ciia ngudi hoc, chang han nhu gidi tinh, tudi tac,
nang luc, dong luc, kiéu nhén thc, phong cach hoc
tap, niém tin hoc tap va niém tin vao nang luc ban
than c6 anh huong dén viéc hoc ngén ngit. Trong
s6 cac yéu td néu trén, chién lugc hoc ngdn ngir
(language learning strategies) la mot trong nhiling
trong tim trong trong linh vye tiéng Anh nhu ngén
ngit thir hai hodc ngoai ngit. Pong thoi, nhiéu nghién
ctru chi ra rang nguoi hoc co thai do tich cuc véi
viéc str dung céc chién luge hoc tap trong qua trinh
hoc tiéng Anh va viéc st dung chién luge hoc tap
gitp nang cao két qua hoc tap. Vay nén, viéc tién
hanh nghién ctru nay cé thé dong gop mot phan vao
dong chay xu huéng nghién ciru chién luoc hoc tap.
Thir hai, mic du nghién ctru vé chién lugc hoc tap
d3 xuit hién tir nhimg nim 1970 nhung mot trong
nhitng huéng nghién ctru c6 tiém ning trong twong
lai gan 1a xem xét cac khia canh c6 thé anh hudng
dén viéc sur dung chién luoc hoc tap. Hién nay, mac
dii c6 nhiu nghién ctru didu tra vé chién luge hoc
tap cac k¥ nang (KN): nghe, ndi, doc va viét ¢ trén
thé giéi va & Viét Nam, nghién ctru vé viée sir dung

chién luge nghe chiém mot ti 1& nho so véi ba KN
con lai. Pac biét, hdu nhu chua co nghién ciru nao
duoc tién hanh & ngit canh Viét Nam dé so sanh viée
sir dung chién lugc nghe giita nhimg SV ¢6 trinh do
nghe khac nhau. Xuat phat tir thyc tién giang day
clia ngudi tién hanh nghién ctru. Cu thé, nghién ctru
vé viée sur dung chién luge hoc nghe ctua SV s€ co y
nghia nhat dinh trong qué trinh day hoc mon Nghe &
Truong Pai hoc Ngoai Ngit, Pai hoc Hué. Bai viét
nghién clru van dé: Tan suét st dung céac chién lugc
hoc k¥ ning nghe (KNN) ctia SV nam nhét khoa
Tiéng Anh, Dai hoc Ngoai Ngit, Pai hoc Hué nhu
thé nao?

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Co so ly lugn

2.1.1. Chién lwoc: Theo nghia rong, Brown (1984)
cho rang chién lugc (strategies) 1a quy trinh, phuong
phép hodc nhan thic ¢6 chu dich duge sir dung dé
giai quyét nhiém vy, dat dugc muc tiéu hodc xur 1y
thong tin. Dua trén dinh nghia nay, Oxford (1990)
mo rong khai niém vé chién luge hoc tap (language
learning strategies), mo ta chung nhu 1a tap hop hoac
chudi cac hanh dong, cach thirc va k¥ thuat ma ngudi
hoc st dung dé ti wu hoa qua trinh hoc tap. Ho nhén
manh, “chién lugc hoc tap la nhiing hanh dong cu
thé ma nguoi hoc thuc hién dé viéc hoc tap trd nén
dé dang hon, nhanh hon, tha vi hon, chi dong, co
dinh hudng va linh hoat hon trong nhiing tinh huéng
moi” (Oxford, 1990, tr.8). Anderson (2005) ciling
nhin manh chién lugc hoc tap khong chi 1a nhiing
hanh dong don ¢ ma 1a mot chudi “nhitng hanh dong
¢6 y thire” (tr.757) ¢6 thé quan sat dwoc hodc chi don
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thuan 1a mot hién twong tam 1y, giup ngudi hoc ning
cao két qua hoc tap.

2.1.2. M6 hinh phén logi chién liroe: Nghién ciru nay
str dung md hinh phén loai ctia Oxford (1990); gdbm
hai nhom chién luge chinh: truc tiép (direct) va glan
tiép (1nd1rect) Cac chién lugc truc tiép bao gom:
nhém chién luge tri nhd (memory strategies), nhom
chién lugc nhan thirc (cognitive strategies) va nhom
chién luoc bu dip (compensation strategies). Chién
lugc gian tiép bao gdm ba nhém nho: nhém chién
lugc siéu nhan thirc (metacognitive strategies), nhém
chién luoc tinh cam (affective strategies), va nhom
chién luoc xa hoi (social strategies).

2.1.3. Nghién curu ¢ ngoai nuwoc: Kok (2017) thuc
hién mot nghién ctru & Thé Nhi Ky vé mdi quan hé
giita viéc str dung chién luge nghe hiéu va niang luc
nghe hiéu ctia mot nhém SV ¢6 dinh hudng tré thanh
gido vién tiéng Anh; nhom SV nay duoc chia thanh
ba nhom: trinh d6 cao cdp, trinh do trén trung cép
va trinh d6 trung cip dua vao diém sb bai kiém tra
chuén quéc t&, IELTS ma ho dat dugc. Két qua ng-
hién ctru chi ra rang SV ¢6 ning lyc tiéng Anh cang
cao cang c6 xu hudng sir dung nhom chién luoc siéu
nhan thirc va nhan thuec.

Rakhman va nnk. (2019) tién hanh mét nghién ciru

nham xac dinh nhiing khé khan ma 26 SV gip phai
trong qua trinh hoc nghe va cac chién lugc dugc ap
dung dé vuot qua kho khian d6. Nghién ciru sir dung
cau hoi phong van va bang danh gia chién luoc hoc
ngon nglr (Strategy Inventory for Language Learn-
ing — SILL) dya trén mé hinh ciia Oxford (1990). Két
qua phong van cho thdy hau hét ngudi hoc thudng
sir dung cac chién luoc ghi chii (note-taking), bo qua
thong tin (skipping) va dung tri tuéng tugng (using
imagery).
2.1.4. Nghién citu & trong nioe: Nhin chung ¢ Viét
Nam, nhitng nghién ciru vé chién lugc mic du da
xudt hién tir nhiéu thap ky trudc nhung hién tai chu
dé nghién ctru nay van nhén dugc mét sy quan tam
dang ké tir cac nha nghién ciru.

Bui (2016) tién hanh nghién ctru vé viée sir dung
chién luoc siéu nhan thirc ctia 200 hoc sinh (HS) 16p
10 tinh Quang Ngai khi hoc KNN. Két qua nghién
ctru cho thiy HS sir dung thuong xuyén chién luoc
siéu nhan thtc trong qua trinh hoc KNN.

Nghién ctru ctia Tham va nnk. (2019) tién hanh
v6i HS 16p 11 ¢ thanh ph6 H6 Chi Minh dé tim hiéu
thuc trang su dung chién lugc hoc nghe cia nhoém
d6i twong nay; nhom tac gia st dung phwong phap
hdn hop bao gém hai cong cu: mot bang hoi va mot
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bang phong van ban céu tric. Sau khi phan tich phan
hoi tir 425 HS tra 101 bang hoi, nghién ctru chi ra rang
hau nhu HS ¢o st dung chién luge hoc nghe; tuy
nhién, muc d¢ st dung cac nhom chién luoc khong
giéng nhau. Cu thé, trong khi muc do sir dung nhom
chién lugc nhan thirc va siéu nhan thuc xép vi thir
nhit va thir hai, hai nhom chién lugc ghi nhé va bu
dép lai it duoc str dung ddi voi nhom HS cip ba nay.

Huynh va nnk. (2020) tién hanh nghién ctru nham
so sanh nhiing chién lugce doc duoc st dung bdi hai
nhom SV khéng chuyén dang theo hoc bac 2/6 va
bac 3/6 tai Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué.
Nhom tac gia da su dung mdt bang hoi dugc chia
thanh hai phan; phan dau gém nhiing ciu hoi vé
thong tin c4 nhan (tudi, gioi tinh, va chuyén nganh);
phan hai 1a bo cau hoi cac chién luogc doc (survey of
reading strategies) dugc phat trién boi Mokhtari va
Reichard (2002). Bang hoi ndy gom ba muoi cau hoi
thudc ba nhoém chién luge chinh: chién lugc téng thé,
chién luge giai quyét van dé, va chién lugc hd tro.
Két qua ctia nghién ctru cho thay SV khong chuyén &
ca hai cép do déu sir dung chién luge doc & mirc d6
trung binh trong qué trinh hoc KN doc.

Tuong tu, nghién ciru ciia Vi va nnk. (2021) vé
chién lugc hoc tap ngdn ngi ciia SV nim ba chuyén
nganh Tiéng Anh tai Truong Pai hoc Pa Lat ciing
cho thiy viéc sir dung sau nhom chién luge (ghi nhd,
nhan thuce, bu dép, siéu nhan thirc, nhan thire va xa
hoi) cia ngudi hoc & muc trung binh.

2.2. Phwong phap nghién ciru

2.2.1. Péi twgng va pham vi nghién ciru: Dbi tuong
cua nghién ctru 1a nhitng chién luge hoc KNN duge
SV nam nhat khoa Tiéng Anh, Pai hoc Ngoai nglr
Hué st dung. Nghién ctu nay duoc tién hanh ¢
Truong Pai hoc Ngoai ngit, Dai hoc Hué vao hoc ky
thtr hai ctia nién khoa 2022-2023.

2.2.2. Khdch thé nghién ciru: Nghién ctru dy kién s&
phat bang hoi cho khoang 225 SV nam nhat cua 5
hoc phan Nghe 2 va tién hanh chon 9 trén 225 SV da
tham gia tra 101 bang hoi.

2.2.3. Dit liéu va cong cu thu thdp dir liéu: Bang hoi
s& duoc thiét ké song ngit (Anh va Viét) gom hai
phan; phan dau 1a nhiing cau hoi vé nhung thong tin
¢4 nhan (ho tén, gidi tinh, s6 nam hoc tiéng Anh) va
phén hai 1a nhitng cau hoi vé viéc sir dung chién lugc
duoc thiét ké dua trén mé hinh phan loai chién luoc
ctia Oxford (1990). Mdi chién lugc s& duge thiét ké
dua trén thang do Likert 5 cép dd - ((1) Hoan toan
khong dong v, (2) Khong ddng vy, (3) Trung lap, (4)
Pong ¥, (5) Hoan toan dong .
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2.2.4. Phuwong phap phan tich dir liéu: Nghién ciu
s€ st dung phuong phap dinh lugng — bang héi. Cu
thé, mot bang hoi gdm hai phan s& duoc thiét ké trén
Google form va giri dén khoang 225 SV nim nhat
thudc 5 nhém hoc phan Nghe 1.

Dir liéu bang hoi sau khi thu thap sé duoc xu 1y
bang phin mém SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) phién ban 20.

2.3. Két qud nghién cvuru va thdo ludn

Bang 2.1 cung cip cai nhin tong quan vé tan suit
st dung 6 nhém chién lugc hoc KNN, cu thé: chién
lugce ghi nhd, chién luge nhan thire, chién luge bu
dép, chién lugc siéu nhén thire, chién luoc tinh cam
va chién lugc x3 hdi ciia SV nam nhat Khoa Tiéng
Anh, Dai hoc Ngoai ngir Hué. Dit liéu dinh tinh
dugc thu thap va xtr 1y théng qua phan mém thong
ké SPSS, phan anh phan hi tir 228 nguoi tham gia.
Bang 2.1: Tan sudt sir dung cdc nhém chién lwoc
hoc KNN

) Gia tri
STT | Nhém chién luge lslf)(_)‘ng glllllr}llg Do léch chuan
(GTTB)
1 Chién luoc ghi nhé 228 3,90 1,0750
2 | Chién lugc nhan thire 228 | 3,91 1,0746
3 | Chién lugc bu dép 228 |3,75 1,0711
4 tchlll;g“ luge sicunhan 1556 13 g9 1,0353
5 Chién lugc tinh cam 228 3,24 1,3268
6 | Chién lugc xa hoi 228|341 1,3186

Tur bang 2.1, gid tri trung binh (GTTB) cua sau
nhom chién luge déu 16n hon 3; gid tri ndy cho thay
SV ¢6 sir dung cac chién luge trong qua trinh hoc
KNN. Hai nhom chién lugc dugc dung ndi troi nhat
va cd su chénh léch khong dang ké 14n luot 1a chién
lugc nhan thue (GTTB=3,91) va chién lugc ghi nho
(GTTB= 3,90). Theo sat d6 1a chién lugc siéu nhan
thirc va chién luoc bu dép voi gid tri trung binh lan
luot 14 3,89 va 3,75 cho thay tudn suit SV dung nhom
chién lugc nay khé cao. Pang chu y, tan suit st dung
hai nhom chién lugc xa hoi (GTTB=3,41) va chién
luge tinh cam (GTTB=3,24) ¢ muc khé thip so bon
nhom chién lugc con lai.

Két qua vé tan suat s dung cao cac nhom chién
luge nhén thirc va nhom chién luge siéu nhan thuc
kha twong ddng voi nhitng nghién ctru trude do cia
Rakhman va nnk. (2019); Bagheri va Fazel (2011);
Tham va nnk. (2019); Bui (2016). Tuy nhién, trong
khi viéc su dung chién luge ghi nhé duge su dung
v6i tan suat kha cao (GTTB 3,90) trong nghién ciru
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nay thi & nghién ctru cuia Tham va nnk. (2019) két
qua hoan toan dao ngugc, cu thé chién lugc ghi nho
rat it duoc su dung.

3. Két luan

Nghién ciru nay d tai khiang dinh vai trd quan
trong cua chién luge hoc KNN dbi v6i SV nam nhét
Khoa Tiéng Anh, Truong Dai hoc Ngoai Ngii, Dai
hoc Hué. Phat hién chinh tir nghién ctru cho thay SV
ap dung mot loat céc chién luge hoc tap, t chién
lugc ghi nhd, nhan thie, bu dép, siéu nhén thirc, tinh
cam dén xa hoi, dé tdi uu hoa qua trinh hoc ciia minh.
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